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អារម្ភរថា 
 

ព្រះរាជាណាចព្ររម្ពុជា បានបបាះជំហានបៅមុ្ខរនុងការស្តា រសងគម្ និងបសដ្ឋរិចចប ើងវញិ ដដ្លរនុងរើរ
ទសវត្សរចុ៍ងបព្កាយបនះ បានសបព្ម្ចរំប ើ នបសដ្ឋរិចច និងបានវភិាជន៍ធនធានបដនែម្បទៀត្ដ្ល់វសិ័យសុខាភិបាល 
អប់រ ំសងគម្រិចច និងវសិ័យបសសងៗបទៀត្ សព្ាប់ជំរុញការអភិវឌ្ឍធនធានម្នុសស រមួ្ទងំការអភិវឌ្ឍរុារ សំបៅ
សបព្ម្ចឱ្យបាននូវបោលបៅអភិវឌ្ឍន៍ព្បរបបោយចើរភាររម្ពុជា ២០១៦-២០៣០ ដដ្លរនុងប ះបានបតា ត្សំខាន់
បលើការអភិវឌ្ឍសុខុាលភាររុារសងដដ្រ។ ការបលើររម្ពស់និងការការពាររុារ គឺជាបញ្ហា អាទិភាររបស់រាជ
រោឋ ភិបាល បោយបានោរ់បញ្ចូ លបៅរនុងរម្មវធិើបោលនបោបាយ ជារិបសសយុទធស្តស្រសាបញ្ច បកា  ដំ្ណារ់
កាលទើ១ ដដ្លបញ្ច បកា ទើ១៖ បតា ត្បលើការអភិវឌ្ឍមូ្លធនម្នុសស រនុងប ះរាជរោឋ ភិបាលបនាបតា ត្បលើរិចចការ
អាទិភារមួ្យរនុងចំបណាម្អាទិភារទងំ៥ គឺ៖ ការរព្ងឹងគុ ភារវសិ័យអប់រ ំរើឡា វទិាស្តស្រសា និងបបចចរវទិា 
ដដ្លានបោលបៅយុទធស្តស្រសាបតា ត្បលើការបបងកើត្បរោិកាសលអសព្ាប់ការអប់រ ំ និងការប ាុ ះបណាា លព្បរប 
បោយគុ ភារ និងជំ ញខពស់ តាម្រយៈការរព្ងឹងអភិបាលរិចច ននការព្គប់ព្គងបៅតាម្ព្គឹះស្តែ នសិរា ការ
រព្ងឹងគុ ភារននការប ាុ ះបណាា លព្គប់រព្ម្ិត្ ការបបងកើនគុ ភារ និងការចូលបរៀនមុ្ខវជិាា វទិាស្តស្រសា 
បបចចរវទិា វសិវរម្ម សិលបៈ គ ិត្វទិា និងការរព្ងឹងការអប់រកំាយ និងរើឡា។ 

ជាមួ្យោន បនះដដ្រ បៅឆ្ន ២ំ០១៥ រម្ពុជាបានចុះហត្ែបលខាបលើបសចរាើដលែងការ ៍ WePROTEC បៅ
ទើព្រុងអាប ុយោប ើ ដដ្លានបោលបៅពារ់រ័នធនឹងសរម្មភារទប់ស្តក ត់្ការរបំោភបំពាន និងបរងព្បវញ័្ច សែូវបភទ
បលើរុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ បោយអនុវត្ាដសអរបលើគំរូប ែ្ើយត្បថ្នន រ់ជាតិ្។ បៅរនុងឆ្ន ២ំ០១៩ បោយរិនិត្យ
ប ើញនូវការរ ើរចបព្ម្ើនខាងបបចចរវទិា ជារិបសសការអភិវឌ្ឍននឧសាហរម្មឌ្ើជើលល បានជះឥទធិរលជាវជិាាន 
និងអវជិាានជាបព្ចើនម្រដ្ល់សងគម្ បទើបអគគបលខាធិការោឋ នព្រុម្ព្បឹរាជាតិ្រម្ពុជាបដ្ើម្បើរុារបានបធវើការវភិាគ
ស្តែ នភារដំ្បូងសាើរើការបរងព្បវញ័្ច សែូវបភទបលើរុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញបៅរម្ពុជា បោយបានសិរាបៅបលើសល
ប ះពាល់ននបបចចរវទិាទងំប ះចំបពាះរុារ និងបានររប ើញថ្ន រុារគឺជាជនដដ្លងាយព្បឈម្នឹងបព្ោះថ្នន រ់
រើការបរងព្បវញ័្ច  និងរបំោភបំពានសែូវបភទតាម្ព្បរ័នធអុើនធឺ ិត្។ ដសអរបលើការវភិាគស្តែ នភារដំ្បូង អគគ
បលខាធិការោឋ នព្រុម្ព្បឹរាជាតិ្រម្ពុជាបដ្ើម្បើរុារ រ៏បានបរៀបចំដសនការសរម្មភារបដ្ើម្បើបងាក រ ទប់ស្តក ត់្ និងប ែ្ើយ
ត្បការបរងព្បវញ័្ច សែូវបភទបលើរុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ ឆ្ន ២ំ០២១-២០២៥។  

បៅនលៃទើ១៧ ដខរញ្ហា  ឆ្ន ២ំ០២៥ រាជរោឋ ភិបាលបានអនុម័្ត្បលើដសនការសរម្មភារជាតិ្ សាើរើការទប់
ស្តក ត់្ និងប ែ្ើយត្បចំបពាះអំបរើហងិាបលើរុារ ឆ្ន ២ំ០២៥-២០៣០ បៅរនុងប ះសរម្មភារមួ្យចំនួនដដ្លបៅ
បសសសល់រើការអនុវត្ាដសនការសរម្មភារបដ្ើម្បើបងាក រ ទប់ស្តក ត់្ និងប ែ្ើយត្បការបរងព្បវញ័្ច សែូវបភទបលើរុារ
តាម្ព្បរ័នធអនឡាញ ឆ្ន ២ំ០២១-២០២៥ ព្តូ្វបានោរ់បញ្ចូ ល និងបនាអនុវត្ា។ បដ្ើម្បើរព្ងើរការយលដឹ់្ងពារ់រ័នធ
នឹងសុវត្ែិភាររុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញឱ្យកាន់ដត្ទូលំទូោយ អគគបលខាធិការោឋ នព្រុម្ព្បឹរាជាតិ្រម្ពុជាបដ្ើម្បើ
រុារ បានសហការជាមួ្យវទិាស្តែ នជាតិ្សងគម្រិចច បព្កាម្គបព្ាងរម្មវធិើ Swipe Safe ដដ្លោពំ្ទបោយអងគការ
ឆ្លហាវ ន រម្ពុជា បានបរៀបចំបសៀវបៅបម្បរៀន និងសាា រៈឧបបទេសសព្ាប់ប ាុ ះបណាា លអំរើសុវត្ែិភាររុារ
តាម្ព្បរ័នធអនឡាញ ដដ្លជាម្ ូឌុ្លមួ្យននមុ្ខវជិាា សុខុាលភាររុារ។ 



 ii  

ការអភិវឌ្ឍបសៀវបៅបម្បរៀនបនះ បានដ្រព្សង់បចញរើគំរូបម្បរៀនសុវត្ែិភាររុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញរបស់
អគគបលខាធិការោឋ នព្រុម្ព្បឹរាជាតិ្រម្ពុជាបដ្ើម្បើរុារ ដដ្លបានព្បកាសោរ់ឱ្យបព្បើព្បាស់ជាសែូវការបៅនលៃទើ២៦ 
ដខរញ្ហា  ឆ្ន ២ំ០២៤ បព្កាម្អធិបត្ើភារដ៏្ខពង់ខពស់របស់ឯរឧត្ាម្ ជា សមុម្ធី រដ្ឋម្ស្រនាើព្រសួងសងគម្រិចច អត្ើត្
យុទធជន និងយុវនើតិ្សម្បទ និងជាព្បធានព្រុម្ព្បឹរាជាតិ្រម្ពុជាបដ្ើម្បើរុារ បោយព្រុម្ការងារបានខិត្ខំដ្រព្សង់
នូវដសនរពារ់រ័នធ   បដ្ើម្បើចងព្រងបសៀវបៅឱ្យព្សបតាម្រម្មវធិើសិរារបស់វទិាស្តែ នជាតិ្សងគម្រិចច សព្ាប់សាល់
ចំប ះដឹ្ងដ្លនិ់សសតិ្ដដ្លជាអ គត្រាែ ងំបសវាសងគម្ ឱ្យយល់ដឹ្ងអំរើវធិើស្តស្រសាននការបព្បើព្បាស់អុើនធឺ ិត្
ព្បរបបោយសុវត្ែិភារ ានការទទួលខុសព្តូ្វ និងការការពាររុាររើការរបំោភបំពានបសសងៗតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ 
ជារិបសស អាចយល់ដឹ្ងរើការដសវងររជំនួយ និងការប ែ្ើយត្បបៅបរលព្បឈម្មុ្ខនឹងបញ្ហា តាម្ព្បរ័នធអនឡាញ។ 

បសៀវបៅបនះ គឺជាសមិ្ទធសលននរិចចខិត្ខំរមួ្ោន រវាងអគគបលខាធិការោឋ នព្រុម្ព្បឹរាជាតិ្រម្ពុជាបដ្ើម្បើរុារ 
វទិាស្តែ នជាតិ្សងគម្រិចច និងអងគការឆ្លហាវ ន រម្ពុជា។ តាង ម្អគគបលខាធិការោឋ នព្រុម្ព្បឹរាជាតិ្រម្ពុជាបដ្ើម្បើ 
រុារ ខំុ្សូម្ដលែងអំ រគុ ោ ងព្ជាលបព្ៅចំបពាះ ឯរឧត្ាម្ បោរជំទវ បោរ បោរព្សើទងំអស់ ដដ្លបាន
រមួ្ចំដ ររនុងការអភិវឌ្ឍបសៀវបៅបនះប ើង។ 

អគគបលខាធិការោឋ នព្រុម្ព្បឹរាជាតិ្រម្ពុជាបដ្ើម្បើរុារ សងឃមឹ្ោ ងមុ្ត្ាថំ្ន បសៀវបៅបនះនឹងកាែ យជា
ធនធានដ៏្ានស្តរៈសំខាន់សព្ាប់សិសស និសសតិ្ ព្គូបបព្ងៀន រាែ ងំបសវាសងគម្ដដ្លបបព្ម្ើការងារជាមួ្យរុារ  
ជារិបសស គឺជាការត្ព្ម្ង់ទិសរនុងការសាល់ការោពំ្ទដ្ល់រុារ និងយុវជននូវចំប ះដឹ្ង និងជំ ញរនុងការបព្បើ
ព្បាស់ព្បរ័នធអនឡាញព្បរបបោយសុវត្ែិភារ ដដ្លជួយរួរបគឱ្យទទួលបានអត្ែព្បបោជន៍រើបបចចរវទិារ័ត៌្ាន 
និងទំ រ់ទំនង។ 
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វទិាស្តែ នជាតិ្សងគម្រិចច សូម្ដលែងអំ រគុ ោ ងព្ជាលបព្ៅចំបពាះ ឯរឧត្ាម្ បោរ បោរព្សើ 
បោរព្គូ អនរព្គូទងំអស់ ដដ្លជាតំ្ណាងម្ររើអគគបលខាធិការោឋ នព្រុម្ព្បឹរាជាតិ្រម្ពុជាបដ្ើម្បើរុារ វទិាស្តែ ន
ជាតិ្សងគម្រិចច និងអងគការឆ្លហាវ ន រម្ពុជា សព្ាប់ការចំណាយបរលបវោដ៏្ានត្នម្ែរនុងការចូលរួម្សាល់នូវ
ធាតុ្ចូលសំខាន់ៗជាបព្ចើនបលើខែឹម្ស្តរបម្បរៀនសាើរើសុវត្ែិភាររុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ ដដ្លបានបរៀបចំប ើង
សព្ាប់បព្បើព្បាស់ប ាុ ះបណាា លបៅដ្ល់និសសិត្។ 

សូម្បកាត្សរបសើរចំបពាះ អគគបលខាធិការោឋ នព្រុម្ព្បឹរាជាតិ្រម្ពុជាបដ្ើម្បើរុារ និងអងគការឆ្លហាវ ន 
រម្ពុជា ដដ្លការសាួចបសាើម្បបងកើត្បសៀវបៅបម្បរៀនបនះ និងបានខិត្ខំព្បឹងដព្បងអស់រើរាែ ងំកាយចិត្ារនុងការ
អភិវឌ្ឍបសៀវបៅ និងសាា រៈឧបបទស ព្សបតាម្បរបិទ ជារិបសសានភារងាយព្សួលរនុងការបព្បើព្បាស់បដ្ើម្បើ
ប ាុ ះបណាា ល និងការសិរាដសវងយល់។ សូម្អរគុ ចំបពាះ អងគការឆ្លហាវ ន រម្ពុជា ដដ្លបានឧបត្ែម្ា 
ោពំ្ទទងំបបចចរបទស និងហិរញ្ាវត្ែុ តាម្រយៈគបព្ាងរម្មវធិើ Swipe Safe ។   

សូម្ដលែងអំ រគុ ោ ងព្ជាលបព្ៅចំបពាះឯរឧត្ាម្រដ្ឋម្ស្រនាើព្រសួង សងគម្រិចច អត្ើត្យុទធជន និងយុវ
នើតិ្សម្បទ ដដ្លបានអនុញ្ហា ត្ឱ្យវទិាស្តែ នជាតិ្សងគម្រិចច បរៀបចំអភិវឌ្ឍបសៀវបៅបនះប ើង បព្កាម្ទសសនវសិ័យ
បលើររម្ពស់ការអប់រ ំ និងរស្តងមូ្លធនម្នុសស ព្បរបបោយការយរចិត្ាទុរោរ់ខពស់រនុងការរព្ងឹងគុ ភារ 
វទិាស្តែ ន។ បសៀវបៅទងំបនះគឺជាឯរស្តរសំខាន់ ដដ្លនឹងជួយដ្ល់និសសិត្រនុងការសិរាដសវងយល់អំរើការ
បរងព្បវញ័្ច  និងរបំោភបំពានសែូវបភទរុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ ព្រម្ទងំវធិើស្តស្រសាោពំ្ទ និងប ែ្ើយត្បព្បរប 
បោយព្បសិទធភារ។ 
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៧- បោរ  មសឿន រត័ននា  អនុព្បធានដសនរការការពាររុារ និងរិនិត្យតាម្ោន 
៨-  បោរព្សើ  ស នុ សគុនាធ  អនុព្បធានដសនររដ្ឋបាល ដសនការ និងហរិញ្ាវត្ែុ 
៩- បោរ  ជា ធារា   អនុព្បធានដសនរអប់រ ំសសរវសាយ និងអភិវឌ្ឍធនធានម្នុសស 
១០- រញ្ហា   មសរ សភុ័ក្តរត  ព្បធានការោិល័យរិនិត្យតាម្ោន និងរបាយការ ៍ 
១១- បោរ  តាត ឈុាំវិចិព្ត  ព្បធានការោិល័យ 
១២- រញ្ហា   ឡៃ ចនាា   ម្ស្រនាើ 
 

វិទ្យាស្ថា នជាតិសង្គមរិច្ច 
១-  ឯរឧត្ាម្  សរ រូររីរស  យរ 
២-  រញ្ហា   ម ៀរ ម្ ូរណីា  ព្បធានបដ្បា តឺ្ម្ ង់សងគម្រិចច 
៣-  បោរ  មាស សាំណាង្  អនុព្បធានបដ្បា តឺ្ម្ ង់សងគម្រិចច  
៤-  បោរ  មសង្ វមណណ ត  ព្បធានការោិល័យរដ្ឋបាល និងបុគគលិរ 
៥-  បោរ  រ ុត រា ត់  ព្បធានបដ្បា តឺ្ម្ ង់ឆ្ន មូំ្លោឋ ន 
៦-  បោរ  មសង្ ច័នទរញ្ញា   ព្បធានការោិល័យ 
៧-  បោរ  ហា ង្ ឡៃឡាយ  ព្គូបបព្ងៀន 
៨-  បោរព្សើ  រត ច័នទនីកា  ព្គូបបព្ងៀន 
៩-  បោរព្សើ  រ ុយ សមុា ល ី ព្គូបបព្ងៀន 
១០-  បោរ  ព្សា ន គឹម្ព្ស ុន  ព្គូបបព្ងៀន 
 

អង្គការឆាេហ្វា ន រមពុជា 
១-  បោរព្សើ    ុន រូរម្ី   យកិាព្បចពំ្បបទស អងគការឆ្លហាវ ន រម្ពុជា 
២-  បោរ  មអង្  ុរ  ព្បធានរម្មវធិើរិចចការពាររុារ 
៣-  បោរព្សើ  អុឹម្ ព្សថីា  ម្ស្រនាើសព្ម្បសព្មួ្លការរស្តងសម្ត្ែភាររិចចការពាររុារ 
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១. មសចរតីម្តើម្ 
 

 ការរ ើរចបព្ម្ើនដសនរបបចចរវទិាឌ្ើជើលលបាន មំ្រនូវកាោនុវត្ាភារការងារ នបោបាយ បសដ្ឋរិចច និង
សងគម្ ព្រម្ទងំបានបលើររម្ពស់គុ ភារជើវតិ្ ការងារ បបងកើនទំ រ់ទំនង និងរិចចសហការលអជាមួ្យបណាា
ព្បបទស   រនុងតំ្បន់ និងជំុវញិរិភរបោរដលម្បទៀត្សង។ ជាមួ្យោន បនះដដ្រ ព្បរ័នធអុើនធឺ ិត្និងទំបនើបរម្ម
ននឧបររ ៍ឌ្ើជើលល បានកាែ យជាម្បធាបាយងាយព្សួលសព្ាប់ជនខិលខូចបៅទូទងំរិភរបោរបព្បើព្បាស់ 
បដ្ើម្បើរបំោភបំពាននិងបរងព្បវញ័សែូវបភទ។ រុារនិងយុវជនបានកាែ យជាបោលបៅរបស់ជនខិលខូចរនុងការអូស
ទញឱ្យព្បព្រឹត្ា ឬទទួលរងការបរងព្បវញ័្ច  និងការរបំោភបំពានសែូវបភទតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ។ ការព្បឈម្នឹង
បព្ោះថ្នន រ់តាម្ព្បរ័នធអនឡាញអាចានសលប ះពាល់ធៃន់ធៃរ និងយូរអដងវង បៅបលើសុខភារ សែូវចិត្ា ការអភិវឌ្ឍ
អារម្ម ៍ និងសុខុាលភាររបស់រុារ។ បចចុបបនន បោយស្តរដត្ភារអ មិ្រ និងវសិ្តលភារដ៏្ធំបធងននការបព្បើ
ព្បាស់អុើនធឺ ិត្ជំុវញិរិភរបោរ បានជួយសព្មួ្លដ្ល់ការបរើនប ើងននឧព្រិដ្ឋរម្មដ៏្អាព្ររ់ចំបពាះរុារ ដូ្ចជា 
ការបរងព្បវញ័្ច  និងការរបំោភបំពានសែូវបភទបលើរុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ។ បព្ៅរើបនះ រុាររ៏អាចព្បឈម្នឹង
បញ្ហា ជាបព្ចើនបទៀត្ដូ្ចជា ការរុររួនតាម្អនឡាញ ការលួងបោម្តាម្អនឡាញ ការទទួលបានរ័ត៌្ានមិ្នរិត្ 
និងការរបំោភបលើឯរជនភារ។ ម្ា ងវញិបទៀត្ បបចចរវទិាឌ្ើជើលលបនាវវិត្ាោ ងឆ្ប់រហ័ស ជារិបសស ការបរើន
ប ើងននបញ្ហា សិបបនិម្មិត្ (AI) បានបធវើឱ្យទិដ្ឋភារននបព្ោះថ្នន រ់ និងហានិភ័យអនឡាញានការតែ ស់បាូរោ ង
បលឿនឥត្ឈប់ឈរ។ បហតុ្បនះ ការការពាររុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញបៅដត្ជាបញ្ហា ព្បឈម្ ដដ្លរំរុងអនុវត្ា
បនា និងជាប េ ន់ បោយទម្ទរនូវការនចនព្បឌិ្ត្ រិចចសហព្បតិ្បត្ាិការអនារជាតិ្ និងការបបាជ្ាចិត្ារមួ្ោន រើព្គប់វសិ័យ
ពារ់រ័នធ។ 

  បដ្ើម្បើបោះព្ស្តយបញ្ហា ព្បឈម្ ដដ្លពារ់រ័នធនឹងរុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ ានលិខិតូ្បររ ៍អនារជាតិ្ 
និងលិខិត្បទោឋ នគតិ្យុត្ាជាបព្ចើន ព្តូ្វបានរស្តងប ើងបដ្ើម្បើោពំ្ទ និងោពំារចំបពាះរុារ។ រនុងប ះរមួ្ាន 
អនុសញ្ហា សាើរើសិទធិរុារ រិធើស្តរបដនែម្ ចាប់ បោលនបោបាយ ដសនការ និងលិខិត្បទោឋ នគតិ្យុត្ា   ដដ្ល
បតា ត្បលើការការពាររុាររើការបរងព្បវញ័្ច  និងការរបំោភបំពានសែូវបភទតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ បោយបានោរ់បចញ 
នូវវធិានការបងាក រ ទប់ស្តក ត់្ និងប ែ្ើយត្បជាបព្ចើនដូ្ចជា បទបបញ្ាត្ាិ   ដដ្លោរ់បនេុរបលើអនរសាល់បសវាអុើនធឺ
 ិត្ (ISPs) ឱ្យអនុវត្ាវធិានការសុវត្ែិភារសព្ាប់រុារ។ ការអប់រ ំនិងការបលើររម្ពស់ចំប ះដឹ្ង តាម្រយៈការ
បលើររម្ពសអ់រខររម្មឌ្ើជើលល និងរលរដ្ឋឌ្ើជើលល បោយបបព្ងៀនរុារអំរើរបបៀបបព្បើព្បាស់បបចចរវទិាបោយការ
ទទួលខុសព្តូ្វ របបៀបរំ ត់្ហានិភ័យ និងរបបៀបប ែ្ើយត្បបៅបរលរួរបគជួបបញ្ហា ។ ដំ្បណាះព្ស្តយបបចចរបទស 
រមួ្ាន ការរំ ត់្របស់អនរបព្បើព្បាស់ (User Settings) ការព្គប់ព្គងបោយឪរុរាា យ (Parental Controls) 
ការបព្ចះ ឬព្ត្ងខែឹម្ស្តរ (Content Filter) ការបបងកើត្ឯរជនភារ និងការរាយការ ៍បលើថ្នន លរម្មវធិើ (Platform 
Reporting)។ល។ 

 បចចុបបននអុើនធឺ ិត្បានរមួ្ចំដ រោ ងសំខាន់រនុងការអប់រ។ំ ការភាា ប់ទំ រ់ទំនងោ ងទូលំទូោយ
បៅរនុងរិភរបោរ បរលបចចុបបននបនះ បានរបំលចឱ្យប ើញថ្ន អុើនធឺ ិត្គឺជា ព្ចរសែូវបឆ្ព ះបៅកាន់ឱ្កាសបោយ 
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ោម នទើបញ្ច ប់ រាប់តាងំរើការដចររដំលរគំនិត្នចនព្បឌិ្ត្បៅបលើព្បរ័នធសសរវសាយសងគម្រហូត្ដ្ល់ការបព្បើព្បាស់រិភរ
និម្មិត្អនឡាញ (Virtual Reality)។ ដត្ទនេឹម្បនះ វារ៏ជាទិដ្ឋភារដដ្លបពារបរញបៅបោយហានិភ័យោរ់រំបាងំ
សព្ាប់រុារសងដដ្រ។ បដ្ើម្បើបំដបរនូវភារម្នេិលននអុើនធឺ ិត្ឱ្យានភារងាយព្សួលរនុងការសិរាទសសនទន
អុើនធឺ ិត្ព្តូ្វបានបបងកើត្ប ើងរនុងបោលគំនិត្ដ៏្ស្តម្ញ្ា និងានព្បសិទធភារសព្ាប់អនុវត្ារនុងរិភរអនឡាញ
ព្បរបបោយសុវត្ែិភារ និងការទទួលខុសព្តូ្វ។ ទសសនទនបនះបៅថ្ន "ធាតុ្សសទំងំព្បាមំ្យួ" ដដ្លសាល់សិទធិ
អំណាចដ្ល់អនរបព្បើព្បាស់ឱ្យគិត្រិចរណា ការពារខែួន និងជំរុញឱ្យានអនាររម្មវជិាាន។ សព្ាប់អនរសិរា អនរ
អប់រ ំ រុារ និងព្រុម្ព្គួស្តរព្តូ្វយល់អំរើបោលគំនិត្ទងំបនះ បដ្ើម្បើជួយដ្ល់ម្នុសសជំ ន់បព្កាយឱ្យានជំ ញ
ការពារខែួនតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ។ 

 បសៀវបៅបនះ ព្តូ្វបានបរៀបចំដសនរៗបដ្ើម្បើងាយព្សួលយល់ និងរបំលចរើបោលបំ ងចាស់ោស់។ បដ្ើម្បើ 
សាល់ចំប ះដឹ្ងជាមូ្លោឋ នអំរើអុើនធឺ ិត្ បោយបតា ត្បលើបោលគំនិត្សំខាន់ៗទងំ៦ ដដ្លបៅថ្ន “ធាតុ្សសទំងំ 
ព្បាមំ្ួយ” ដដ្លជាការបងាា ញរើឫសគល់ននបញ្ហា  ហានិភ័យ អត្ែព្បបោជន៍ និងការការពាររុារតាម្ព្បរ័នធអន
ឡាញ។ ទនេឹម្បនះ រ៏ានការដ  អំំរើការរំ ត់្សុវត្ែិភារបលើថ្នន លរម្មវធិើ (ដូ្ចជា Facebook, Instagram, 
TikTok និង YouTube) ដដ្លជាដខសការពារដំ្បូង សព្ាប់បព្បើព្បាស់រនុងការតែ ស់បដូរតាម្បំ ងបលើថ្នន លរម្មវធិើ 
បោយរាប់ចប់រើការព្គប់ព្គងឯរជនភាររហូត្ដ្ល់ការបព្ចះ(Filter)ខែឹម្ស្តរ។ បព្ៅរើបនះ រ៏ានការបបងកើន
សម្ត្ែភារសព្ាប់អនរសាល់បសវាសងគម្រិចចរនុងការការពាររុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញសងដដ្រ តាម្រយៈការសាល់នូវ
វធិើស្តស្រសា   បដ្ើម្បើប ែ្ើយត្បនឹងការបរើនប ើងននររ ើ ការបរងព្បវញ័្ច  និងការរបំោភបំពានសែូវបភទបលើរុារ
តាម្ព្បរ័នធអនឡាញ (Online Child Sexual Exploitation and Abuse - OCSEA) បោយបតា ត្បលើការសាល់
ចំប ះដឹ្ង  ជំ ញ និងយុទធស្តស្រសាជារ់ដសាងសព្ាប់ការវាយត្នម្ែហានិភ័យ អនារាគម្ន៍ ការសាល់បសវាប ែ្ើយត្ប 
និងការអប់រពំ្រុម្ព្គួស្តរ។ 

សុវត្ែិភាររុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ គឺចប់បសាើម្បោយការយល់ដឹ្ង ការដ   ំនិងការការពារទុរជាមុ្ន។ 
ការបញ្ឈប់រុាររើការចូលបព្បើព្បាស់អុើនធឺ ិត្មិ្នដម្នជាដំ្បណាះព្ស្តយបទ ប ុដនាការដ  រួំរបគឱ្យបព្បើ
ព្បាស់អុើនធឺ ិត្បោយ ែ្ សនវបទើបជាគនែឹះសំខាន់សព្ាប់បយើង។ ការបបព្ងៀនឱ្យគិត្លអិត្លអន់ (Critical 
thinking) ដសវងយល់រើគនែឹះននការការពារខែួន ការទទួលខុសព្តូ្វតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ និងការវាយត្នម្ែ
រ័ត៌្ាន (ដរែងបនែំ បបារព្បាស់) បដ្ើម្បើបបងកើត្ភារធន់ទប់ទល់នឹងការគំរាម្រំដហងតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ
  ចំបពាះរុារ ដដ្លរំរុងដត្វវិត្ាឥត្ឈប់ឈរ។ 
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២. រចិចការពាររមុារតាម្ព្ររ័នធអនឡាញ 
 

២.១. ការសរិាព្សាវព្ជាវសតរីីការមព្រើព្ាសព់្ររ័នធអនឡាញររសរ់មុារ 

 បចចុបបននបនះ រិចចការពាររុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញព្តូ្វបានបបងកើនការយរចិត្ាទុរោរ់ោ ងខាែ ងំ តាម្រយៈ 
ការសិរាព្ស្តវព្ជាវ និងព្បមូ្លភសាុតាងជារ់ោរ់ជាបព្ចើនបានបងាា ញថ្ន ការបព្បើព្បាស់ព្បរ័នធអនឡាញរបស់
រុាររនុងព្បបទសរំរុងអភិវឌ្ឍន៍បាននឹងរំរុងបរើនប ើងគួរឱ្យរត់្សាគ ល់។ លមើៗបនះ តាម្រយៈការសិរាព្ស្តវព្ជាវ
ព្បរបបោយគុ វុឌ្ឍ ិ បានបងាា ញោ ងចាស់អំរើសរម្មភារ និងវធិើស្តស្រសា ដដ្លព្តូ្វអនុវត្ា បដ្ើម្បើការពាររុារ
តាម្ព្បរ័នធអនឡាញ។ 

 ២.១.១. ការសិរាក្ស្ថវក្ជាវជាស្ថរេ និង្រនងុ្តបំន់អពំីការលក្រើក្ាស់អុីនធឺណិតរបស់រមុារ 
 បៅឆ្ន ២ំ០២២ អងគការឆ្លហាវ ន អងគការដភែនអនារជាតិ្ និងស្តរលវទិាល័យបវបសេើនសុើដ្នើ បានបធវើការ
សិរាព្ស្តវព្ជាវបៅព្បបទសបោលបៅមួ្យចំនួនរនុងតំ្បន់អាសុើ និងបា សុើហវរិ ពារ់រ័នធនឹងសុវត្ែិភាររុារតាម្
ព្បរ័នធអនឡាញ1។ ទនេឹម្ប ះរ៏ានការសិរាព្ស្តវព្ជាវសាើរើ “ការបញ្ឈប់បព្ោះថ្នន រ់ - Disrupting Harm”2 បៅ
រនុងព្បបទសចំនួន ១៣ ននតំ្បន់អាសុើអាបគនយ ៍និងអាស្រហវរិ ដដ្លបានសាល់នូវការយល់ដឹ្ងោ ងសុើជបព្ៅសងដដ្រ។  

 តាម្រយៈការព្ស្តវព្ជាវបៅបលើរុារបៅបណាា ព្បបទសរនុងតំ្បន់អាសុើ និងបា សុើហវរិ បានបងាា ញថ្ន៖ 

- រុារបព្បើព្បាស់បបចចរវទិាបព្ចើនជាងឪរុរាា យ អាណារាបាល និងអនរដលទរំបស់រួរបគ បហើយ
រួរបគភាគបព្ចើនបព្បើព្បាស់អុើនធឺ ិត្បៅសេះ ស្តោបរៀន ឬទើស្តធារ ៈ។ល។ 

- ទូរសរេនវឆ្ែ ត្ និងថ្នន លរម្មវធិើ គឺជាដសនរមួ្យននជើវតិ្ព្បចនំលៃ និងរំ ត់្រើរបបៀបដដ្លរុារាន
ទំ រ់ទំនងជាមួ្យោន ។ 

- រុារានចំប ះដឹ្ង និងជំ ញអំរើព្បរ័នធអនឡាញជាងម្នុសសបរញវយ័ ឪរុរាា យ អាណារាបាល 
និងអនរដលទ។ំ 

- ឪរុរាា យ អាណាព្យាបាល និងអនរដលទ ំានលទធភារតិ្ចតួ្ចរនុងការសាល់ដំ្បូ ម នអំរើការបព្បើ
ព្បាស់បបចចរវទិាដ្ល់រុារ។ 

 តាម្រយៈការព្ស្តវព្ជាវជាស្តរល និងរនុងតំ្បន់បានររប ើញនូវភារខុសោន មួ្យចំនួន ននបទរិបស្តធ
របស់រុារបៅបលើអុើនធឺ ិត្ បោយដសអរបលើបយនឌ័្រ រិការភារ ឬលរខ ៈបសសងៗបទៀត្ រនុងប ះរមួ្ាន៖ 

- ការបព្បើព្បាស់ព្បរ័នធអនឡាញរបស់រុារា និងរុារ ើ ានរព្មិ្ត្ជំ ញព្បហារ់ព្បដហលោន  ដត្
បរលខែះរុារ ើានជំ ញខពស់ជាងរុារាបលើដសនរសុវត្ែិភារឌ្ើជើលល និងភារធន់នឹងឌ្ើជើលល3។ 

 
1 www.childfund.org.au/swipe-safe-program/ 
2 www.end-violence.org/disrupting-harm 
3 UNESCO, Digital Kids Asia Pacific, 2019; Swipe Safe Vietnam Gender Analysis 

http://www.childfund.org.au/swipe-safe
http://www.end-violence.org/disrupting-harm


 

  ទំរ័រ | 4  

- ទងំរុារា និងរុារ ើបព្បើព្បាស់អុើនធឺ ិត្រនុងសរម្មភារដូ្ចោន  ដូ្ចជាការរម្ានា សរម្មភារ
សងគម្ និងការដសវងរររ័ត៌្ាន។ ដត្ទនេឹម្បនះ រ៏ានភារខុសោន រវាងសរម្មភាររបស់រុារា និង
រុារ ើបៅបលើព្បរ័នធអនឡាញសងដដ្រពារ់រ័នធនឹងសនត់្គំនិត្បយនឌ័្រ ដូ្ចជា រុារ ើចំណាយបរល
បព្ចើនតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ បដ្ើម្បើទិញរបស់របរបៅបលើបណាា ញសសរវសាយសងគម្ ចំដ ររុារា
ចំណាយបរលបព្ចើនបលើការបលងបហគម្អនឡាញ4។ 

- បបចចរវទិាឌ្ើជើលលបានសាល់ការោពំ្ទោ ងទូលំទូោយបលើបរោិបនន និងឱ្កាសរនុងការចូលរមួ្
របស់រុារានរិការភារ ដដ្លអាចឱ្យរួរបគចូលបព្បើព្បាស់រ័ត៌្ានបលើបណាា ញសងគម្ និងការ
រម្ានា បរលខែះសែិត្រនុងជំហរ “សម្ភារ” ជាមួ្យអនរបព្បើព្បាស់ដ្នទបទៀត្សងដដ្រ ប ុដនាបរលខែះ
រួរបគបានបព្ជើសបរ ើសយរការបិទបាងំ ឬមិ្នបិទបាងំរិការភាររបស់បគបៅបលើព្បរ័នធអនឡាញ។ 
បទះជាដបបបនះរាើ រុារានរិការភារអាចព្បឈម្នឹងរបាងំរនុងការចូលបព្បើព្បាស់អុើនធឺ ិត្ 
បោយស្តរបញ្ហា រាងកាយ និងការគិត្ដបបអវជិាានរបស់ឪរុរាា យ ដដ្លយល់ថ្នរុារាន
រិការភារបរៀនមិ្នបចះ ងាយរងបព្ោះ ឬងាយព្តូ្វបានបគរុររួនតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ5។     

- រុារា និងរុារ ើជាបព្ចើនានបទរិបស្តធអំរើហានិភ័យតាម្ព្បរ័នធអនឡាញដូ្ចោន  ដត្ខែះបទៀត្រ៏
ខុសោន ដដ្រ។ ឧទហរ ៍ រុារ ើទទួលសំប ើ បធវើជាមិ្ត្ាជាបព្ចើនរើម្នុសសដដ្លរួរបគមិ្នស្តគ ល់ 
ភាគបព្ចើនទទួលនូវស្តរដបបសែូវបភទ ការលួងបោម្ និងរងការរុររួនបលើរូបរាងបព្ចើនជាងរុារា។ 
បោយដ រ រុារាចូលចិត្ាចូលរមួ្បព្ចើនរនុងទបងវើហានិភ័យតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ ដូ្ចជា បស្ើនូវ
រ័ត៌្ានតេ ល់ខែួន បម្ើលរូបភារ-សាា រៈដបបសែូវបភទ និងទញយរបោយខុសចាប់។ 

- រុារានរិការភាររ៏ព្បឈម្នឹងហានិភ័យបៅបលើព្បរ័នធអនឡាញដូ្ចរុារដ្នទបទៀត្ដដ្រ ប ុដនា
រួរបគអាចព្បឈម្នឹងហានិភ័យបលើសរើបគ។ ឧទហរ ៍ ព្បសិនបបើរិការភាររបស់រួរបគព្តូ្វ
បានបបើរបងាា ញ ឬព្តូ្វបានរំ ត់្ រុារអាចព្បឈម្នឹងការមិ្នយរចិត្ាទុរោរ់ ការបម្ើលងាយ 
ឬការរុររួន បហើយរ៏អាចព្តូ្វព្បឈម្នឹងហានិភ័យជារ់ោរ់សងដដ្រ ចំបពាះរិការភាររបស់រួរ
បគ ដូ្ចជា រុារបខាយគំបហើញានការរិបាររនុងការរំ ត់្រូបភាររបស់ខែួន បៅបរលានការ
បបងាា ះបោយមិ្នានការយល់ព្រម្។ 

 ការសិរាព្ស្តវព្ជាវរ៏បានររប ើញសងដដ្រថ្ន៖ 

- រុារបានបងាា ញរើហានិភ័យជាបព្ចើនទរ់ទងនឹងបទរិបស្តធ ននជើវតិ្តាម្ព្បរ័នធអនឡាញរបស់
រួរបគ ដូ្ចជា៖ 

o ហានិភ័យននាតិ្កា (ការរុររួន សរម្មភារហងិា ការបម្ើលប ើញរូបភារអាសអាភាស 
និងការរបំោភបំពានតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ) 

o ហានិភ័យននសុវត្ែិភារ (ការ្បបារ ម្នុសសចដម្ែរ ការររាការសាៃ ត់្តេ ល់ខែួន) 
o ហានិភ័យសុខភារ (  )សែូវកាយ សែូវចិត្ា  

 
4 UNICEF, Girls’ Digital Literacy in the East Asia and Pacific Region, 2023 
5 Council of Europe, Report on children with disabilities in the digital environment, 2019 
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- រុារានទំនុរចិត្ាខពស់រនុងការររាសុវត្ែិភារខែួនតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ ប ុដនារបបៀបការពារខែួន
បៅានរព្មិ្ត្បៅប ើយ 

- រុារបានបលើរប ើងថ្ន រួរបគចង់រិភារាជាមួ្យឪរុរាា យ អាណារាបាល ឬអនរដលទអំំរើ
សុវត្ែិភារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ បដ្ើម្បើទទួលបានដំ្បូ ម ន និងការដ  លំអៗ  

- ការប ែ្ើយត្បបៅនឹងបញ្ហា បៅបលើព្បរ័នធអនឡាញរបស់រុាររើម្នុសសបរញវយ័ ភាគបព្ចើនគឺសាល់
ព្តឹ្ម្ដត្រព្មិ្ត្អវើដដ្លបគបានដឹ្ង និងហាម្ឃាត់្មិ្នឱ្យរុារបព្បើព្បាស់អុើនធឺ ិត្។ ទបងវើបនះមិ្ន
អាចបញ្ឈប់បញ្ហា បានបទ ប ុដនាបានបធវើឱ្យរុារានអារម្ម ៍ឯកា និងអាចកាត់្តា ច់នូវការោពំ្ទ ឬ
ការជួយរើមិ្ត្ាភរាិរបស់រួរបគ។ 

 លទធសលននការព្ស្តវព្ជាវសាើរើ “ការបញ្ឈប់បព្ោះថ្នន រ់ - Disrupting Harm” រនុងព្បបទសចំនួន ១៣ បៅ
អាសុើអាបគនយ ៍និងអាស្រហវរិ បានបងាា ញថ្ន៖ 

- មួ្យភាគបើ ននរុាររងបព្ោះរើការរបំោភបំពានតាម្ព្បរ័នធអនឡាញមិ្នបានព្បាប់នរណាាន រ់រើ
អវើ ដដ្លរួរបគបានជួបព្បទះប ះបទ 

- ព្បសិនបបើបគនិោយ គឺនិោយជាមួ្យមិ្ត្ាភរាិ ឪរុរាា យ ឬបងបអូនបបងកើត្ 
- រុារបសេើរដត្ទងំអស់ មិ្នរាយការ ៍បៅយនាការសែូវការបទ លុះព្តាដត្ានការជួយបព្ជាម្ដព្ជង
បោយតេ ល់រើសាជិរព្គួស្តរ។ ានរុារព្បា  ០-៣%ប ុបណាណ ះ ដដ្លបានរាយការ ៍។ 

- បណាា ញទូរសរេជំនួយ និងព្បរ័នធរិចចការពាររុារមិ្នដម្នជាជបព្ម្ើសដំ្បូង ននការររជំនួយរបស់
រួរបគបទ 

- រួរបគបាននិោយថ្ន រួរបគមិ្នដឹ្ងថ្នបត្ើព្តូ្វររជំនួយរើអនរណា? 
- រួរបគានអារម្ម ៍អាា ស់ និងបប េ សខែួនឯងចំបពាះអវើដដ្លជនទុចចរតិ្បានព្បព្រឹត្ាម្របលើ។ 

 

តាម្រយៈរបរគំបហើញ ននការព្ស្តវព្ជាវអាចជួយឱ្យបយើងដឹ្ងថ្ន បយើងព្តូ្វបធវើការដរទព្ម្ង់នូវវធិើស្តស្រសារនុង
ការបោះព្ស្តយបញ្ហា រិចចការពាររុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញបៅរនុងសហគម្ន៍។ ានរ័ត៌្ានជាបព្ចើនអំរើ
រិចចការពាររុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ សាល់ដ្ល់ឪរុរាា យ អនរដលទរុំារឱ្យទរ់ទងបណាា ញជំនួយ
រុារ ឬបសវាោពំារសងគម្ ដដ្ល ឱំ្យម្នុសសភាគបព្ចើនគិត្ថ្ន “បសវាទងំប ះអាចបោះព្ស្តយបញ្ហា បនះ
បាន” ប ុដនាបនះមិ្នដម្នជាដំ្បណាះព្ស្តយជារ់ដសាងបទ។ បញ្ហា ទងំបនះ មិ្នអាចបោះព្ស្តយបានរនុងវសិ័យ
ដត្មួ្យប ះបទ ដត្ព្តូ្វបោះព្ស្តយបោយអនារវសិ័យ ដូ្ចជា ការព្បឹរាបោបល់ និងការទទួលបានជំនួយ
ដសនរចាប់។ល។ រុារដដ្លរងសលប ះពាល់រើការរបំោភបំពានតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ ព្តូ្វការរិចចោពំ្ទជា
បព្ចើន បដ្ើម្បើជួយរួរបគ ជារិបសសរើអនរដដ្លជិត្សនិទធជាមួ្យរួរបគ ដូ្ចជា ព្គួស្តរជាបដ្ើម្។ 
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 ២.១.២. ការយេ់ល ើញលសេង្គ្នន រវាង្មនសុេលពញវយ័ និង្រមុារច្ំល ោះអុីនធឺណិត 
 តាម្ការព្ស្តវព្ជាវបានររប ើញថ្ន ទសសនៈ ឬការយល់ប ើញអំរើអុើនធឺ ិត្របស់រុារ និងម្នុសសបរញវយ័ 
គឺានភារខុសោន ៖ 

- បទរិបស្តធរនុងការបព្បើព្បាស់អុើនធឺ ិត្របស់រុារ និងម្នុសសពព្យញវយ័ គឺានភារបសសងោន  
- ម្នុសសពព្យញវយ័ភាគបព្ចើនដត្ងគិត្អំរើការរស់បៅដដ្លានលរខ ៈស្តម្ញ្ា (មិ្នរបញ រនញ  ឬ
សមុគស្តម ញ) មុ្នបរលានអុើនធឺ ិត្ ឬបព្បើព្បាស់អុើនធឺ ិត្  

- ចំបពាះរុារ ការបព្បើព្បាស់អុើនធឺ ិត្បានកាែ យជាដសនរមួ្យដ៏្សំខាន់រនុងជើវតិ្ព្បចនំលៃរបស់រួរបគ 
- ម្នុសសបរញវយ័បានយល់ដឹ្ងរើការវវិឌ្ឍននអុើនធឺ ិត្ ទនេឹម្ប ះ រួរពេរ៏ានការយល់ដឹ្ងរើ
និោម្ (ចាប់ទាែ ប់) សើលធម៌្ដដ្លានបៅរនុងសងគម្ជារ់ដសាង  និងអាចសារភាា ប់ការយល់
ដឹ្ងទងំបនះជាមួ្យទំ រ់ទំនងលមើ (អនឡាញ)  បរលបចចុបបនន 

- ទនេឹម្នឹងការបព្បើព្បាស់ព្បរ័នធអនឡាញ រុារបៅដត្បនាបរៀនអំរើនិោម្ សើលធម៌្ បៅរនុងសងគម្
ជារ់ដសាង។ រួរបគព្តូ្វដត្បរៀនបរឿងទងំរើរបនះ រនុងបរលដត្មួ្យ។ 

 បទះសែិត្រនុងស្តែ នភារដបបបនះរាើ ដ្រាបណាអុើនធឺ ិត្បៅដត្ព្តូ្វបានបនាបព្បើព្បាស់ ការងាររបស់បយើង 
ដដ្លជាអនរសាល់បសវាសងគម្រិចច គឺព្តូ្វជួយរុារឱ្យានសុវត្ែិភារបៅតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ តាម្ដដ្លអាចបធវើបៅ
បាន។ ចំ ុចចុងបព្កាយននការសិរាព្ស្តវព្ជាវបានបងាា ញថ្ន ម្បធាបាយដ៏្ានព្បសិទធភារ គឺការបលើរទឹរចិត្ា
ឱ្យានការព្បាព្ស័យទរ់ទងោន លអ ចំបពាះរិចចការពាររុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ បោយធា ថ្ន ការបលើរប ើងរើ
រងវល់របស់រុារនឹងមិ្នព្ត្វូទទលួរងការោរ់ទ ឌ រម្ម ដូ្ចជា ការសាើបប េ ស ការវាយដំ្ ការហាម្ឃាត់្មិ្នឱ្យបព្បើ
ទូរសរេនវឆ្ែ ត្ ឬអុើនធឺ ិត្ប ើយ។ 

 ការសិរាព្ស្តវព្ជាវបងាា ញថ្ន រុារភ័យខាែ ចចំបពាះការកាត់្តា ច់ការបព្បើព្បាស់អុើនធឺ ិត្ ព្បសិនបបើ
ានអវើមួ្យខុសព្បព្រត្ើ។ ដូ្បចនះ រួរបគមិ្នហា នព្បាប់រើរងវល់របស់រួរបគបៅនរណាាន រ់ប ើយ។ តាម្ការសិរា
ព្ស្តវព្ជាវបនះរ៏បងាា ញថ្ន ការហាម្ឃាត់្ការបព្បើព្បាស់អុើនធឺ ិត្អាចនឹង៖ 

- កាត់្តា ច់ទំ រ់ទំនងរបស់រួរបគរើមិ្ត្ាភរាិ និងអនរជួយោពំ្ទ 
- បធវើឱ្យានការលំបារព្បមូ្លវត្ែុតាង និងរិនិត្យតាម្ោនបញ្ហា  
- បធវើឱ្យរុារធាែ រ់ទឹរចិត្ា និងបាត់្បង់អំណាច តាម្រយៈការដ្រហូត្ម្បធាបាយបធវើសរម្មភារ
របស់រួរបគ។ ឧទហរ ៍ ការរាងំខេប់ (Block) ឬការរាយការ ៍ (Report) បៅបលើថ្នន លរម្មវធិើ
បសសងៗ។ 

 ការរិភារា និងសរម្មភាររបស់ម្នុសសបរញវយ័បដ្ើរតួ្ជា “នដ្គូសុវត្ែិភារតាម្ព្បរនធ័អនឡាញ” គឺជា
ដសនរដ៏្សំខាន់មួ្យននភារបជាគជ័យ រនុងការបោះព្ស្តយបញ្ហា សុវត្ែិភាររុារតាម្អនឡាញ។ 



 

  ទំរ័រ | 7  

២.២.  ការរញ្ចូលការមរង្ព្រវ័ញ្ច  និង្រ ាំមោភរាំពាន្ែូវមភទ្យមលើរមុារតាម្ព្ររ័នធអនឡាញ
មៅរនងុ្រិចចការពាររមុារ 

 ២.២.១. លគ្នេនលោបាយរិច្ចការ ររុមារ 
 “រិចចការពាររុារ” បៅដត្បនារព្ងើរវសិ្តលភាររនុងព្បបទសរំរុងអភិវឌ្ឍន៍។ ការសិរាអំរើជំ ញបនះ 
នឹងបបងកើនមូ្លធនម្នុសស និងរាែ ងំការងារ បដ្ើម្បើរស្តងព្បរ័នធរិចចការពាររុារ។ ព្បរ័នធទងំបនះនឹងបនាវវិឌ្ឍ
បោយគុ ភារ និងការសាល់បសវាបសសងៗ កាន់ដត្ព្បបសើរប ើងរើមួ្យនលៃបៅមួ្យនលៃ។ ភារបជាគជ័យននការរព្ងឹង
ព្បរ័នធរិចចការពាររុារ គឺអាព្ស័យបលើការលះបង់ខពស់របស់បយើងរនុងការោពំ្ទរុារ។ បៅរនុងវសិ័យរិចចការពារ
រុារានបញ្ហា ជាបព្ចើនរំរុងដព្បព្បួលឥត្ឈប់ឈរ។ ដូ្បចនះ អនរសាល់បសវាសងគម្រិចចរ៏ព្តូ្វានជំ ញទូបៅជា
បព្ចើនបទៀត្សងដដ្រ រិបសសជំ ញប ែ្ើយត្បបៅនឹងត្ព្មូ្វការជារ់ោរ់របស់រុារ។ រិចចការពាររុារតាម្ព្បរ័នធ
អនឡាញ គឺជាព្បធានបទលមើដដ្លម្នុសសព្គប់ោន ចង់ដឹ្ង។  

 រាជរោឋ ភិបាលរម្ពុជាបានោរ់បចញនូវចាប់ បោលនបោបាយជាតិ្ ដសនការយុទធស្តស្រសាជាតិ្ ដសនការ
សរម្មភារជាតិ្ និងយនាការជាបព្ចើន ដដ្លពារ់រ័នធនឹងរិចចការពាររុារ រនុងបោលបំ ងសំខាន់ៗ រមួ្ាន៖ 

- បតា ត្បលើឧត្ាម្ព្បបោជន៍របស់រុារ ដដ្លជាបុគគលានអាយុបព្កាម្ ១៨ឆ្ន  ំ
- បតា ត្បលើរិចចការពាររុាររើអំបរើហងិា ការបរងព្បវញ័្ច  ការរបំោភបំពាន និងការមិ្នបអើបរើ 
- បតា ត្បលើសរម្មភារបងាក រ ទប់ស្តក ត់្ និងការប ែ្ើយត្ប។ 

 រនុងប ះរ៏ានោរ់បចញនូវសរម្មភារសំខាន់ៗមួ្យចំនួនសងដដ្រ រមួ្ាន៖ 

- ការរព្ងឹងយនាការការពាររុារតាម្សហគម្ន៍ ដដ្លជាការការពារ និងប ែ្ើយត្បនឹងហានិភ័យ 
- ការរព្ងឹងព្បរ័នធរិចចការពាររុាររបស់រាជរោឋ ភិបាល និងអងគការមិ្នដម្នរោឋ ភិបាល  ។ 

 ២.២.២. អនរ រ់ពន័ធនងឹ្រិច្ចការ ររុមារអហ្ាឡាញ 
រិចចការពាររុារ គឺជាការទទួលខុសព្តូ្វរបស់បយើងទងំអស់ោន  ដដ្លរាប់ចប់រើព្គួស្តរ មិ្ត្ាភរាិ ស្តោ

បរៀន។ល។ ភាគើពារ់រ័នធទងំអស់ រមួ្ាន ព្រុម្បសសងៗបៅរនុងសងគម្ ដូ្ចានបងាា ញរនុងរូបដ្ាព្កាម្គំរូវភិាគ
ដបបម្ជឈោឋ ន។ ចំ ុចសំខាន់ននរិចចោពំ្ទ ឬការសាល់ជំនួយដ្ល់រុារ បោយដសអរបលើគំរូវភិាគដបបម្ជឈោឋ ន គឺ
ព្រុម្បៅរនុងរងវង់ខាងរនុង រមួ្ាន ព្រុម្ព្គួស្តរ ស្តច់ញាតិ្ និងមិ្ត្ាភរាិ។ បោយដ រព្រុម្បៅរនុងរងវង់ខាងបព្ៅ 
ដដ្លជាអនរសាល់បសវាសងគម្រិចច ព្តូ្វបតា ត្បលើរិចចោពំ្ទ និងរព្ងឹងសម្ត្ែភារ ចំប ះដឹ្ងអនរបៅរងវង់ខាងរនុង។ 
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 ២.២.៣. រិច្ចការ ររុមារតាមក្រព័នធអនឡាញ 
 បៅបរលនិោយអំរើរិចចការពាររុារ គំរូននរិចចអនារាគម្ន៍តាម្ព្បរ័នធអនឡាញនិងអហវឡាញ គឺមិ្ន
ានភារខុសោន បទ បហើយលរខ ៈរិបសសននរិចចអនារាគម្ន៍ទងំអស់បនះ គឺបៅដ្ដដ្ល បោយបហតុ្សលថ្ន៖ 

- សាល់រិចចការពារចំបពាះរុារ ដដ្លព្តូ្វបានរំ ត់្និយម្ន័យដូ្ចោន  
- រិចចការពាររុារ គឺការពាររុាររើហានិភ័យដូ្ចោន  ដូ្ចជាអំបរើហងិា ការបរងព្បវញ័្ច  ការរបំោភ
បំពាន និងការមិ្នបអើបរើ 

- បតា ត្បលើការបងាក រ ទប់ស្តក ត់្ និងប ែ្ើយត្ប ដដ្លជាគនែឹះសំខាន ់ 
- រព្ងឹងយនាការបោះព្ស្តយទងំសែូវការ (អាជ្ាធរ...) និងបព្ៅសែូវការ (ឪរុរាា យ ព្រុម្យុវជន 
អនរសម័ព្គចិត្ា...) បដ្ើម្បើជួយការពាររុាររើហានិភ័យ 

- ានយនាការលអដដ្លអាចរំ ត់្បញ្ហា បៅដំ្ណារ់កាលដំ្បូង មុ្នបរលរ ើររាលោលធៃន់ធៃរ។ 

  “រិចចការពាររុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ” ានគំរូអនារាគម្ន៍ដូ្ចោន នឹងអហវឡាញដដ្រ បហើយរិចចការបនះ 
រ៏បទើបដត្ានសនេុះប ើងខាែ ងំបៅរនុងជើវតិ្ សម័្យបបចចរវទិាទំបនើបបនះដដ្រ។ 
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 អនឡាញគឺជាដសនរសំខាន់មួ្យននទំ រ់ទំនងព្បចនំលៃ ទងំបៅរនុងព្គួស្តរ ស្តោបរៀន រដនែងការងារ 
និងសងគម្។ ឧទហរ ៍ បយើងបព្បើព្បាស់បបចចរវទិាបដ្ើម្បើបធវើការរើសេះ ឬរុារបរៀនតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ។ ដូ្បចនះការ
បងាក រ ទប់ស្តក ត់្ និងប ែ្ើយត្បចំបពាះបរឿងបនះ គឺព្តូ្វការចបំាច់ណាស់នូវរិចចអនារាគម្ន៍រើអនរសាល់បសវាសងគម្រិចច 
ដដ្លបរលខែះត្ព្មូ្វឱ្យអនរសាល់បសវាសងគម្រិចចបព្បើបបចចរវទិា បដ្ើម្បើបធវើអនារាគម្ន៍។ 

 តាម្ការព្ស្តវព្ជាវរ៏បានបងាា ញនូវរងវល់មួ្យចំនួន ចំបពាះរិចចការពាររុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញសងដដ្រ 
ដូ្ចជា៖ 

- រងវល់ទើ១៖ រុារមិ្នានអារម្ម ៍លអរនុងការសុំជំនួយរើម្នុសសបរញវយ័ ដដ្លរួរបគបជឿទុរចិត្ា 
បដ្ើម្បើបោះព្ស្តយបញ្ហា ជួបព្បទះតាម្ព្បរ័នធអនឡាញបទ។ 

- រងវល់ទើ២៖ គំរូវភិាគដបបម្ជឈោឋ នបងាា ញថ្ន រិចចអនារាគម្ន៍ទប់ស្តក ត់្ និងការប ែ្ើយត្បដំ្បូង
ចំបពាះបញ្ហា ននរិចចការពាររុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ គឺព្គួស្តរ និងមិ្ត្ាភរាិរបស់រួរបគ។ 

រងវល់ទងំរើរបនះ ទម្ទរឱ្យានការបោះព្ស្តយ។ 

 ការព្ស្តវព្ជាវរ៏បានបងាា ញដដ្រថ្ន ការរិភារាអំរើបញ្ហា ជាមួ្យរុារ គឺជារិចចការសំខាន់ដដ្លបយើងទងំ
អស់ោន ព្តូ្វបធវើ និងបលើរទឹរចិត្ាឱ្យអនុវត្ា៖ 
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- បលើរទឹរចិត្ាឱ្យបបងកើត្នូវទំ រ់ទំនងលអព្បបសើររនុងព្គួស្តរ បងបអូន និងមិ្ត្ាភរាិ បោយឱ្យបលើរ
បញ្ហា  ឬការបារម្ាបសសងៗបានទន់បរលបវោ បទើបអាចជួយទប់ស្តក ត់្មិ្នឱ្យកាែ យជាបញ្ហា ធំបាន។ 

- រព្ងឹង និងសាល់រិចចោពំ្ទដ្ល់ព្គួស្តរ មិ្ត្ាភរាិ អំរើជំ ញ និងចំប ះដឹ្ងរនុងការសាល់រិចចោពំ្ទ
បឋម្ដ្ល់រុារ ដដ្លទទួលរងសលប ះពាល់ និងរបបៀបប ែ្ើយត្ប និងរិចចោពំ្ទបសសងបទៀត្។  

 ានបញ្ហា ខែះបៅរនុងបរបិទអហវឡាញ និងអនឡាញ បងាា ញនូវសរម្មភារដូ្ចោន  ប ុដនាានព្បតិ្រម្មខុស
ោន ។ ឧទហរ ៍ “ឥទធិរលននព្គួស្តរ” បៅរនុងជើវតិ្រិត្រាល់ទំ រ់ទំនងរបស់បយើងជាមួ្យម្នុសសទូបៅ ដត្ងព្តូ្វ
បានោរ់រព្មិ្ត្តឹ្ងរងឹ ប ុដនាបៅបរលបយើងបព្បើជើវតិ្តាម្ព្បរ័នធអនឡាញ បយើងអាចានទំ រ់ទំនងជាមួ្យម្នុសស
ជាបព្ចើនព្គប់ទើរដនែងជំុវញិរិភរបោរ។ បដ្ើម្បើយល់ដឹ្ងរើបរឿងរា វទងំអស់បនះ រិចចការពាររុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ
ត្ព្មូ្វឱ្យបយើងបរៀនជំ ញ និងចំប ះដឹ្ងលមើៗមួ្យចំនួន បដ្ើម្បើបព្បើព្បាស់ និងសារភាា ប់ជើវតិ្តាម្ព្បរ័នធអនឡាញ
ជាមួ្យរុារ។ ជំ ញលមើៗ ដដ្លរាែ ងំបសវាសងគម្ព្តូ្វដឹ្ង រមួ្ាន៖ 

- បបងកើនការយល់ដឹ្ង និងភារសុ្តជំាមួ្យបបចចរវទិា ការបព្បើព្បាស់ឧបររ ៍ឌ្ើជើលល ថ្នន លរម្មវធិើ 
និងបហគម្អនឡាញ។ 

- ការបព្បើព្បាស់ឧបររ ៍បបចចរវទិាបសសងៗ ដូ្ចជាទូរសរេនវឆ្ែ ត្ បលបបបែត្ ឬរំុរយូទ័រជាបដ្ើម្។ 
- ស្តគ ល់រើថ្នន លរម្មវធិើ និងមុ្ខងាររបស់វា (ឧទហរ ៍ បចះបព្បើ Facebook និងដឹ្ងរើមុ្ខងារសុវត្ែិ
ភាររបស់ Facebook)។ 

 ចំប ះដឹ្ងលមើៗ រមួ្ាន៖ 

- យល់ដឹ្ងរើភារខុសោន ននការរបំោភបំពាន ការបរងព្បវញ័្ច  និងបញ្ហា បសសងបទៀត្តាម្អនឡាញ 
- យល់ដឹ្ងរើសលប ះពាល់ននបញ្ហា តាម្ព្បរ័នធអនឡាញមួ្យចំនួន ដដ្លខុសរើបញ្ហា អហវឡាញ ដត្
បញ្ហា តាម្ព្បរ័នធអនឡាញមួ្យចំនួនបទៀត្អាចានសលប ះពាល់ដូ្ចោន នឹងបញ្ហា អហវឡាញដដ្រ 

- យល់ដឹ្ងរើការដព្បព្បួលននអារបបរិរោិរបស់រុារ និងសញ្ហា  ទូបៅននបញ្ហា តាម្អនឡាញ 
- យល់រើរបបៀបប ែ្ើយត្បសម្ព្សប ចំបពាះបញ្ហា តាម្ព្បរ័នធអនឡាញ បោយ បព្បើព្បាស់ជំ ញ 
ដដ្លានព្ស្តប់រនុងជើវតិ្ជារ់ដសាង និងដឹ្ងរើរបបៀបនចនព្បឌិ្ត្ជំ ញទងំប ះ បដ្ើម្បើបោះព្ស្តយ
បញ្ហា តាម្ព្បរ័នធអនឡាញ។ 

 

ម្បធាបាយននការការពាររុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ គឺជាការបរៀន និងអនុវត្ានូវអវើដដ្លលមើ ប ុដនាព្តូ្វចងចថំ្ន 
បោលការ ៍មូ្លោឋ នសព្ាប់រិចចការពាររុារ គឺអនុវត្ាដូ្ចោន ។ ការសិរាអំរើរិចចការពាររុារតាម្ព្បរ័នធ
អនឡាញបនះ គឺព្ោន់ដត្ជាការរព្ងឹង និងបដនែម្ចំប ះដឹ្ងលមើមួ្យចំនួនបទៀត្ប ុបណាណ ះ បលើបម្បរៀនរិចចការពារ
រុារទូបៅ។ បដ្ើម្បើឱ្យរិចចការពាររុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញអនុវត្ាានព្បសិទធភារ គឺទម្ទរឱ្យានរិចច
សហការោន រវាងព្រសួង ស្តែ ប័នពារ់រ័នធ អងគការ សងគម្សុើវលិ និងវសិ័យឯរជន រនុងការោពំ្ទ និងរព្ងឹងយនាការ
សែូវការ និងបព្ៅសែូវការបៅតាម្សហគម្ន៍ឱ្យបានកាន់ដត្ព្បបសើរប ើងរនុងការបងាក រ ទប់ស្តក ត់្ និងប ែ្ើយត្ប។ 
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៣. ធាតុ្ ស ាំសាំខាន់ៗ ឡនអុនីធណិឺត 
 

៣.១. អុីនធឺណិតនិង្ទ្យាំនារ់ទ្យាំនង្រនងុ្សង្គម្ 

 ការព្បាព្ស័យទរ់ទងោន បៅរនុងជើវតិ្ព្បចនំលៃ មិ្នថ្នបៅរនុងព្គួស្តរ រដនែងសិរា រដនែងបធវើការ ឬការ
បងាា ញអំរើចំ ង់ចំ ូលចិត្ាបសសងៗ... ទបងវើទងំបនះគឺជា “ទំ រ់ទំនងសងគម្” សរម្មភារទងំបនះរ៏ានបៅ
តាម្ព្បរ័នធអនឡាញសងដដ្រ បោយព្ោន់ដត្ខុសោន ព្ត្ង់ថ្ន អវើដដ្លបយើងរំរុងបធវើបនះគឺ “បៅរនុងជើវតិ្រិត្”។ ការបធវើ
ទំ រ់ទំនងសងគម្បៅរនុងជើវតិ្រិត្(អហវឡាញ) និងតាម្ព្បរ័នធអនឡាញានលរខ ៈព្សបដ្ៀងោន  ប ុដនាវាាន
ចំ ុចខុសោន មួ្យចំនួន។ ដូ្បចនះ បបើបយើងយល់ចាស់អំរើរបបៀបននការព្បព្រឹត្ាបៅរនុងជើវតិ្រិត្ បយើងរ៏អាចបព្បើ
សរម្មភារទងំប ះជាព្ត្ើវសិ័យសព្ាប់សរម្មភារបៅតាម្ព្បរ័នធអនឡាញសងដដ្រ។ 

 បចចុបបននបនះ ការសារភាា ប់ទំ រ់ទំនងានការបរើនប ើងោ ងខាែ ងំ ជារិបសសទំ រ់ទំនងតាម្ព្បរ័នធ
អនឡាញ ដដ្លបានបបងកើត្ប ើងតាម្រយៈថ្នន លរម្មវធិើ (Platform) ដូ្ចជា ព្បរ័នធសសរវសាយសងគម្ (Social 
Media) រម្មវធិើណាត់្ជួប (Dating App) ឬសហគម្ន៍និម្មិត្ (Virtual Community) បោយរឹងដសអរបលើអត្ែបទ 
រូបភារ ស្តរសបម្ែង និងវ ើបដ្អូ ។ បោយដ រ ទំ រ់ទំនងបៅរនុងជើវតិ្រិត្ គឺជាសរម្មភារបរើត្ប ើងបោយការជួប
មុ្ខោន តេ ល់ ទំ រ់ទំនងបោយអារម្ម ៍រិត្ៗ ដូ្ចជា ភាស្ត កាយវកិារ និងសំប ង។ បៅទូទងំរិភរបោរ 
ទំ រ់ទំនងសងគម្បៅរនុងជើវតិ្រិត្ និងតាម្ព្បរ័នធអនឡាញបានកាែ យជាបរឿងព្សរិចព្សរិល ដដ្លរំរុងជះឥទធិរល
ដ្ល់សុខភារសែូវចិត្ា និងជំ ញចិត្ាសងគម្។ ការយល់ដឹ្ងអំរើទំ រ់ទំនងសងគម្បៅរនុងជើវតិ្រិត្ និងតាម្ព្បរ័នធ
អនឡាញ គឺជាគនែឹះដ៏្សំខាន់សព្ាប់បយើងព្គប់ោន ។ 

៣.២. អតាព្រមោជន៍ឡនការមព្រើព្ាសអ់ុីនធណិឺត 

 ការយល់ដឹ្ងអំរើព្ទឹសដើរបស់អុើនធឺ ិត្នឹងជួយឱ្យបយើងបម្ើលប ើញរើអត្ែព្បបោជន៍ននការបព្បើព្បាស់ និង
ការដសវងយល់រើហានិភ័យ  តាម្ព្បរ័នធអនឡាញ។ ការបងាា ញរើភារវជិាានននអុើនធឺ ិត្បនះ ានបោល
បំ ងបដ្ើម្បើឱ្យព្គប់ោន បានដឹ្ង ជារិបសសម្នុសសបរញវយ័ ដដ្លភាគបព្ចើនដត្ងគិត្អវជិាានចំបពាះអុើនធឺ ិត្ 
និងការបព្បើព្បាសអុ់ើនធឺ ិត្របស់រុារ បដ្ើម្បើជាមូ្លោឋ នសព្ាប់ការលែឹងដលែង និងរិចរណាបញ្ហា បនះឱ្យបាន
ព្គប់ព្ជុងបព្ជាយ។ ការបព្បើព្បាស់អុើនធឺ ិត្ ឬការចូលរមួ្រនុងរិភរអនឡាញរបស់រុារគឺជាបរឿងវជិាាន ទនេឹម្បនះ
ការរស់បៅព្បចនំលៃរបស់បយើងភាគបព្ចើនរ៏រំរុងសែិត្បៅជាមួ្យអុើនធឺ ិត្សងដដ្រ ដត្បយើងមិ្នបានរត់្សាគ ល់
បលើចំ ុចបនះបទ។ ព្បសិនបបើបយើងមិ្នទទួលស្តគ ល់ថ្ន បនះគឺជាការរិត្បទ ប ះរុារនឹងបម្ើលប ើញថ្ន បយើង
រំរុងបគចបចញរើការរិត្។  

 អុើនធឺ ិត្ ឬអនឡាញសដល់អត្ែព្បបោជន៍ជាបព្ចើនដដ្លមិ្នអាចកាត់្នលែបាន រនុងប ះរមួ្ាន៖ 

- ការទទលួបានរ័ត៌្ាន៖ បយើងអាចទទួលបាននូវរ័ត៌្ានោ ងទូលំទូោយរើព្គប់ទិសទើ។ 
- ទំ រ់ទំនងជាម្យួអនរដ្នទ៖ អុើនធឺ ិត្គឺជាស្តព នជួយភាា ប់ទំ រ់ទំនងជាមួ្យមិ្ត្ាភរាិ ព្គួស្តរ 
និងសហគម្ន៍ ដដ្លានចំណាប់អារម្ម ៍ដូ្ចោន  បទះបើជាបៅឆ្ៃ យរើោន ោ ងណារ៏បោយ។ 
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- ការរម្ានា និងភារសបាយរ ើររាយ៖ រិភរអនឡាញរ៏ជាព្បភរននភារសបាយរ ើររាយ និងការ
រម្ានាសងដដ្រ តាម្រយៈបហគម្ វ ើបដ្អូ ត្ស្រនាើ និងសលិបៈជាបព្ចើនទព្ម្ង់បសសងបទៀត្។ 

- ការបបងកើត្មិ្ត្ាភរាិ៖ បយើងអាចបបងកើត្មិ្ត្ាភរាិលមើៗបៅទូទងំរិភរបោរ ដដ្លជួយរព្ងើរការយល់ដឹ្ង 
និងតែ ស់បដូរវបបធម៌្ោន បៅវញិបៅម្រ។ 

- ឱ្កាសបរៀនសូព្ត្ និងការអប់រ៖ំ អុើនធឺ ិត្បានសាល់ឱ្កាសសិរាបរៀនសូព្ត្ និងការអប់រោំម ន
ដដ្នរំ ត់្ តាម្រយៈវគគសិរាអនឡាញ និងឯរស្តរសិរាជាបព្ចើន។  

- ការបងាា ញអំរើខែួនឯង និងភារនចនព្បឌិ្ត្៖ ថ្នន លរម្មវធិើអនឡាញជាបព្ចើនសដល់ឱ្កាសឱ្យបយើង
បងាា ញរើបទរបកាសលយ គំនិត្នចនព្បឌិ្ត្ និងអត្ាសញ្ហា  របស់ខែួនបៅកាន់រិភរបោរ។ 

- ការរព្ងឹងជំ ញបបចចរវទិាឌ្ើជើលល៖ ការបព្បើព្បាសឧ់បររ ៍ និងរម្មវធិើបសសងៗបៅបលើព្បរ័នធ
អនឡាញជាព្បច ំជួយបបងកើនជំ ញឌ្ើជើលល ដដ្លជាត្ព្មូ្វការចបំាច់រនុងយុគសម័្យបចចុបបនន។ 

- ឱ្កាសការងារ៖ ជំ ញដដ្លទទួលបានរើរិភរអនឡាញ ដូ្ចជាការបធវើទើសារឌ្ើជើលល ការសរបសរ
រូដ្ ឬការរច ព្កាហវរិ អាចបបើរសែូវបៅររឱ្កាសការងារលមើៗ និងអាជើរ បរលអ គត្។ 

- ការបបងកើត្សហគម្ន៍ោពំ្ទ៖ ជារិបសសសព្ាប់ព្រុម្ដដ្លព្បឈម្ការបរ ើសបអើង ដូ្ចជារុារាន
រិការភារ ឬរុារននព្រុម្ចព្មុ្ះបភទ (LGBTIQ+) អនឡាញអាចជារដនែងសុវត្ែិភារមួ្យសព្ាប់ 
រួរបគរនុងការដសវងររការោពំ្ទ និងការរស្តងទំ រ់ទំនងរនុងព្រុម្តេ ល់។ 

៣.៣. អាំរីធាតុ្ស ាំឡនអុីនធឺណិត 

 អុើនធឺ ិត្ានធាតុ្សសសំំខាន់ៗចំនួន៦ រមួ្ាន៖ ស្តធារ ៈ អចិនស្រនាយ ៍ការសារភាា ប់ អ មិ្រភារ 
ព្បភរននរ័ត៌្ាន និងការបោររ។ ធាតុ្ទងំបនះនឹងជួយបយើងឱ្យយល់កាន់ដត្ចាស់អំរើអុើនធឺ ិត្ និងទិដ្ឋភារ
ទូបៅននការសិរារបស់បយើង និងអាចបព្បើព្បាស់ព្បរបបោយសុវត្ែិភារ។ ការយល់ដឹ្ងអំរើធាតុ្សសសំំខាន់ៗទងំ
បនះ គឺជាចំ ុចចប់បសដើម្ដ៏្ចបំាច់។ ធាតុ្សសទំងំបនះគឺជាទិដ្ឋភារទូបៅដដ្លនឹងជួយឱ្យបយើងយល់រើលរខ ៈ 
និងសកាដ នុរលរបស់អុើនធឺ ិត្។ 

 ៣.៣.១. ធាតុសេ ំ“ស្ថធារណៈ”  

 បចចុបបននបនះ ម្នុសសបសេើរដត្ព្គប់ោន សុទធដត្អាចបព្បើព្បាស់អុើនធឺ ិត្។ អវើៗព្គប់ោ ងដដ្លបយើងបធវើតាម្
ព្បរ័នធអនឡាញគឺានលរខ ៈជាស្តធារ ៈ។ បុគគលដដ្លានទូរសរេនវឆ្ែ ត្ ឬរំុរយូទ័រគឺសុទធដត្អាចបព្បើព្បាស់
អុើនធឺ ិត្ បានព្គប់បរលបវោ។ បយើងអាចបបងាា ះ (Post) ោរ់បញ្ចូ ល (Upload) ឬទញយរ (Download) 
អវើៗរើបណាា ញអុើនធឺ ិត្យរម្របព្បើព្បាស់បាន។ ប ុដនាព្តូ្វចងចថំ្ន អវើៗព្គប់ោ ងបៅបលើអុើនធឺ ិត្គឺជា 
“ស្តធារ ៈ” បបើរចំហ និងមិ្នានការរារាងំទប់ស្តក ត់្បទ។ បៅបរលដដ្លបយើងបព្បើព្បាស់អុើនធឺ ិត្ គឺបយើង
ចប់បសាើម្ានវត្ាានបៅបលើព្បរ័នធអនឡាញ បហើយអនរបសសងអាចដសវងរររ័ត៌្ាន និងអវើដដ្លបយើងបានបធវើបៅ
តាម្ព្បរ័នធអនឡាញបោយងាយ។ ឧទហរ ៍ បយើងរុររររ័ត៌្ានអវើមួ្យតាម្ព្បរ័នធអនឡាញបោយបព្បើរម្មវធិើ 
Google បហើយរំ ត់្ព្តាននចំនួនលទធសលដដ្លបានររប ើញនឹងបងាា ញបៅខាងបព្កាម្ព្បអប់ដសវងររ “លទធសល
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ព្បា  ១៦,៦០០,០០០ បោយបព្បើរយៈបរលព្តឹ្ម្ដត្ ០.៦២វ ិទើ”  (ចំណា ំការបងាា ញអំរើចំនួនលទធសលនន
ការរុរររានដត្បៅបលើរំុរយូទ័រប ុបណាណ ះ ដត្ព្តូ្វចុចបលើ Tool)។ 
 បយើងអាចររប ើញរ័ត៌្ានជាបព្ចើនអំរើបុគគលណាាន រ់ បហើយបរលខែះរ័ត៌្ានតេ ល់ខែួនរបស់បយើងរ៏
អាចររប ើញតាម្ព្បរ័នធអនឡាញសងដដ្រ ដូ្បចនះបយើងព្តូ្វព្បុងព្បយត័្នចំបពាះរ័ត៌្ានដដ្លបយើងដចររដំលរ។ សូម្
ស្តរលបងបព្បើរម្មវធិើ Google ឬ Gemini ឬឆ្ត្ AI បសសងបទៀត្។ល។ បដ្ើម្បើរុររររ័ត៌្ានតេ ល់ខែួនរបស់បយើង។ 
លទធសលបងាា ញអាចានចំនួនតិ្ច ឬបព្ចើន ប ុដនារនុងប ះរ៏អាចានរ័ត៌្ានមួ្យចំនួនបទៀត្មិ្នបងាា ញបទ។ សូម្
បញ្ហា រ់ថ្ន រូបលត្ និងម្តិ្មួ្យចំនួនដដ្លអនរបានបបងាា ះបៅរនុងថ្នន លរម្មវធិើបណាា ញទំ រ់ទំនងសងគម្ ដូ្ចជា X 
(Twitter), TikTok, Instagram និង Facebook រ៏អាចនឹងររប ើញសងដដ្រ។ 
 ចំបពាះរុារ បដ្ើម្បើបគចបចញរើការរុរររប ើញបៅបលើអនឡាញ ព្តូ្វបព្ជើសយរការរំ ត់្ឯរជនភារ
បៅបលើព្បូហាវ ល (Profile) របស់រួរបគបៅបលើថ្នន លរម្មវធិើ ប ុដនារួរបគរ៏បៅដត្ព្តូ្វព្បុងព្បយត័្នសងដដ្រ បព្ពាះមិ្ន
ានការការពារលអឥត្បខាច ះបទ។ ឧទហរ ៍ មិ្ត្ាភ័រាិរបស់រួរបគអាចលត្ចម្ែងបអព្រង់ (Screen shot) នូវ
រ័ត៌្ានដដ្លរួរបគដចររដំលរ បហើយបស្ើបៅឱ្យម្នុសសដ្នទបសសងបទៀត្។  

 ៣.៣.២. ធាតុសេ ំ“អច្ិន្ត្នៃយ៍”  

 ធាតុ្សស ំ“អចិនស្រនាយ”៍ ានទំ រ់ទំនងោ ងជិត្សនិទធជាមួ្យធាតុ្សស ំ“ស្តធារ ៈ”។ បយើងព្តូ្វដឹ្ងថ្ន អវើៗ
ព្គប់ោ ងដដ្លបយើងបបងាា ះតាម្ព្បរ័នធអនឡាញអាចានវត្ាានជាបរៀងរហូត្។ បទះបើបយើងលុបបចញរើព្បូហាវ ល 
(Profile) របស់បយើង ដដ្លមិ្នអាចបម្ើលប ើញជាស្តធារ ៈរ៏បោយ រ៏ាតិ្កាទងំប ះអាចបនាានបៅរនុង
ទិននោឋ នរបស់ព្រុម្ហ ុនដ្ដដ្ល។ ព្រុម្ហ ុនដដ្លដំ្ប ើ រការថ្នន លរម្មវធិើបបចចរវទិានឹងររាទុរទិននន័យ ដដ្លបយើង
បានបបងកើត្ទងំអស់បៅរនុង “ា សុើនបម្” ដ៏្ធំរបស់បគ។ ា សុើនបម្ គឺដូ្ចជាបណាណ ស្តរដ៏្ធំសព្ាប់សេុរទិននន័យ
ទងំអស់ ដដ្លបយើងដចររដំលរ និងបបងាា ះតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ។ ា សុើនបម្សែិត្បៅទើតាងំដដ្លានសុវត្ែិភារ
ជំុវញិរិភរបោរ ប ុដនាបយើងព្តូ្វដឹ្ងថ្ន ទិននន័យគឺជារម្មសិទធិរបស់ព្រុម្ហ ុនទងំប ះ បហើយបនាានបៅរនុង
ទិននោឋ នរបស់រួរបគ។ អនរបព្បើព្បាស់មិ្នអាចព្គប់ព្គងបលើទិននន័យទងំប ះបានបទ។ 

 ព្តូ្វចថំ្ន ម្តិ្បោបល់(Comment) រូបភារ(Photo) ឬការបបងាា ះ(Post) របស់បយើង បៅដត្បនាាន
រនុងទិននោឋ នរបស់ព្រុម្ហ ុន បទះបើជាព្តូ្វបានលុបបចញរើស្តធារ ៈរ៏បោយ។ បយើងអាចស្តរលបងបព្បើទូរសរេ
នវឆ្ែ ត្បបើរគ នើ Facebook តេ ល់ខែួន បដ្ើម្បើដសវងរររ័ត៌្ានចស់ៗ ឬរព្ម្ងអនុសាវរ ើយ ៍(Memories)។ ររ
បម្ើលការបបងាា ះរ័ត៌្ានចស់ៗរបស់បយើង។ ការរនយល់ខាងបលើបនះ គឺព្ោន់ដត្ជាការបងាា ញបោលគំនិត្ បដ្ើម្បើ
បញ្ហា រ់ថ្នអវើៗតាម្ព្បរ័នធអនឡាញអាចានវត្ាានជាបរៀងរហូត្ បព្ពាះទិននន័យព្តូ្វបានររាទុរបោយព្រុម្ហ ុន
ដំ្ប ើ រការបបចចរវទិាថ្នន លរម្មវធិើ បៅរនុងទិននោឋ នដដ្លានសុវត្ែិភារ និងនិរនារភាររបស់បគ។ 

 ៣.៣.៣. ធាតុសេ ំ“ការសារភ្ជា ប់”  
 ធាតុ្សស ំ “ការសារភាា ប់” អុើនធឺ ិត្អាចឱ្យបយើងភាា ប់ទំ រ់ទំនងជាមួ្យម្នុសសជំុវញិរិភរបោរ ប ុដនា
មិ្នដម្នម្នុសសព្គប់ោន សុទធដត្គួរឱ្យទុរចិត្ាប ះបទ។ សូម្ចងចថំ្ន ការសារភាា ប់រិត្ជាានអត្ែព្បបោជន៍។ 
ឧទហរ ៍ បយើងអាចភាា ប់ទំ រ់ទំនងជាមួ្យមិ្ត្ាភរាិ ឬព្រុម្ព្គួស្តរដដ្លរស់បៅរនុងភូមិ្ និងទើរដនែងបសសងបទៀត្
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ជំុវញិរិភរបោរ។ ប ុដនាទនេឹម្បនះ បយើងរ៏អាចភាា ប់ទំ រ់ទំនងជាមួ្យជនទុចចរតិ្ និងជនដដ្លានបំ ងអាព្ររ់
សងដដ្រ។ 

 អុើនធឺ ិត្គឺជា “ព្បរ័នធរំុរយូទ័ររិភរបោរដដ្លអាចឱ្យម្នុសសដចររដំលររ័ត៌្ាន និងទរ់ទងោន បៅ
វញិបៅម្រ។” បណាដ ញទំ រ់ទំនងទូទងំរិភរបោរ World Wide Web (www) ដដ្លបយើងប ើញបៅបដ្ើម្
អាសយោឋ នបគហទំរ័រ   វាអនុញ្ហា ត្ឱ្យម្នុសសព្គប់ោន អាចដចររដំលររ័ត៌្ាន និងទរ់ទងោន បានភាែ ម្ៗ។ 
តំ្ ភាា ប់ (Hyperlinks) គឺជាមូ្លោឋ នព្គឹះដដ្លសារភាា ប់ទំរ័ររ័ត៌្ានរាប់ោន បបងកើត្បានជាបណាណ ល័យ
ចំប ះដឹ្ង និងការរម្ានាដ៏្សម្បូរដបប។ សព្ាប់រុារ ការត្ភាា ប់តាម្ព្បរ័នធអនឡាញអាចសាល់ឱ្កាសដ៏្អស្តច រយ 
ប ុដនាវារ៏ភាា ប់ម្រជាមួ្យហានិភ័យសងដដ្រ ជារិបសស បៅបរលដដ្លរួរបគអាចព្បាព្ស័យទរ់ទងជាមួ្យម្នុសស
ដដ្លមិ្នស្តគ ល់ និងមិ្នគួរឱ្យទុរចិត្ា។ បទះជាដបបបនះរាើ បយើងមិ្នគួរបតា ត្ដត្បលើបព្ោះថ្នន រ់បររប ះបទ បព្ពាះ
រុារភាគបព្ចើនបានទទួលនូវបទរិបស្តធវជិាានរើរិភរអនឡាញ។ វាបានជួយដ្ល់រុាររនុងការរស្តង និងររា
មិ្ត្ាភារដ៏្រងឹាពំ្បរបបោយការោពំ្ទ ដដ្លបយើងអាចបម្ើលប ើញោ ងចាស់រនុងអំ ុងបរលការរាត្ត្ាត្ននជំងឺ
រូវ ើដ្-១៩ ដដ្លព្បរ័នធអនឡាញបានកាែ យជាឧបររ ៍ដ៏្សំខាន់ និងមិ្នអាចខវះបានសព្ាប់ទំ រ់ទំនងសងគម្
របស់រួរបគ។ 

 រនុង ម្ជាអាណារាបាល ឬម្នុសសបរញវយ័ បយើងអាចបដ្ើរតួ្ជា “នដ្គូសុវត្ែិភារ” របស់រុារបៅបលើ
ព្បរ័នធអនឡាញ។ តួ្ ទើរបស់បយើងគឺជួយត្ព្ម្ង់ទិស និងបបព្ងៀនរួរបគឱ្យយល់ដឹ្ងរើរបបៀបការពារហានិភ័យ
   រំុឱ្យកាែ យបៅជាបព្ោះថ្នន រ់រិត្ព្បារដ្។ ម្បធាបាយការពាររុារព្បរបបោយព្បសិទធភារ មិ្នដម្នជាការ
តាម្ោនរាល់សរម្មភាររបស់រួរបគប ះបទ បព្ពាះវាបសេើរដត្មិ្នអាចបៅរចួប ើយ។ វធិើស្តស្រសាដដ្លព្បបសើរប ះគឺ
ការរស្តងទំនុរចិត្ាតាម្រយៈការរិភារាបោយបបើរចំហជាព្បច។ំ បយើងគួររិភារាជាមួ្យរុារអំរើម្នុសស
ដដ្លរួរបគគួរទរ់ទង បរលបវោននការបព្បើព្បាស់អុើនធឺ ិត្ និងបទរិបស្តធបសសងៗ ដដ្លរួរបគជួបព្បទះតាម្
ព្បរ័នធអនឡាញ។ 

 ៣.៣.៤. ធាតុសេ“ំអនាមរិភ្ជព” 
 ធាតុ្សស ំ “អ មិ្រភារ” អនរបព្បើព្បាស់ព្បរ័នធអនឡាញមួ្យចំនួនអាចោរ់បាងំអត្ាសញ្ហា  របស់រួរ
បគ។ បយើងមិ្នអាចដឹ្ងព្បារដ្ ១០០% ថ្នអនរដដ្លបយើងរំរុងនិោយជាមួ្យ ឬអនរដដ្លរំរុងបម្ើលខែឹម្ស្តរ
ាតិ្ការបស់បយើងតាម្ព្បរ័នធអនឡាញជានរណាប ះបទ។ ការព្បាព្ស័យទរ់ទងោន តាម្រយៈព្បរ័នធអនឡាញ
មិ្នដូ្ចជាការជួបជដជរោន តេ ល់បទ។ បយើងមិ្នអាចដឹ្ង ឬប ើញចាស់អំរើអនរបៅាខ ងបទៀត្បាន ដូ្ចការបធវើទំ រ់
ទំនងរនុងជើវតិ្រិត្ប ះបទ។ ជនទុចចរតិ្បព្បើព្បាស់ព្បរ័នធអនឡាញ បហើយដរែងបនែំខែួនជាម្នុសសបសសង បដ្ើម្បើបបារ
បបញ្ហោ ត្ ឬបងខំរុារឱ្យដចររដំលររូបភារ និងវ ើបដ្អូដបបសែូវបភទ។ បយើងព្តូ្វបបព្ងៀនរុាររំុឱ្យឆ្ប់បជឿទុរចិត្ាបលើ
ទំ រ់ទំនងលមើបលឿនបររ។ រុារមួ្យចំនួនអាចធាែ ប់ដឹ្ងបរឿងបនះ ប ុដនាការជួយរលំឹររួរបគបដនែម្បទៀត្ គឺកាន់ដត្
ព្បបសើរ។ បយើងមិ្នអាចស្តគ ល់អត្ាសញ្ហា  របស់នរណាាន រ់តាម្ព្បរ័នធអនឡាញ១០០% បានបទ។ ានដំ្បូ ម ន
សំខាន់មួ្យ ដដ្លបយើងអាចសាល់ឱ្យរុារ គឺឱ្យរួរបគបធវើតាម្សតិ្សម្បជញ្ាៈរបស់រួរបគ។ ដំ្បូ ម នបនះរ៏ដូ្ចោន
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នឹងអវើដដ្លបយើងព្បាប់រួរបគបៅរនុងជើវតិ្រិត្ដដ្រ។ ជាបរឿយៗព្បសិនបបើានអវើមួ្យមិ្នព្បព្រត្ើ បញ្ហា ប ះអាចនឹង
បរើត្ប ើងរិត្ដម្ន។ 
 ការបងាា ញរើបោលបំ ងននធាតុ្សសបំនះ មិ្នដម្នបដ្ើម្បើឱ្យបយើងឈប់បព្បើព្បាស់អុើនធឺ ិត្ប ះបទ ប ុដនា 
ជាការបបព្ងៀនរុារឱ្យបចះគិត្រិចរណា និងព្បុងព្បយត័្នចំបពាះម្នុសសដដ្លរួរបគមិ្នស្តគ ល់ បហើយបានទរ់ទង 
តាម្ព្បរ័នធអនឡាញ។ ព្តូ្វចងចថំ្ន មិ្នដម្នព្គប់ហានិភ័យទងំអស់សុទធដត្អាចបជៀសវាងបានប ះបទ។ បរឿង
ដដ្លសំខាន់បំសុត្គឺព្តូ្វគិត្ឱ្យបានហមត់្ចត់្ និងរំុឆ្ប់បជឿទុរចិត្ាបគបររ។ ហានិភ័យអាចម្ររើម្នុសសដដ្លរុារ
មិ្នស្តគ ល់ បរលខែះរ៏អាចម្ររើម្នុសសដដ្លរុារស្តគ ល់បៅរនុងសហគម្ន៍សងដដ្រ។ 

 ៣.៣.៥. ធាតុសេ“ំក្រភពព័ត៌មាន” 
 ធាតុ្សស ំ “ព្បភររ័ត៌្ាន” គឺជាការរ ៌ អំរើរ័ត៌្ានបសសងៗ ដដ្លានបៅតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ។ 
បោយស្តរព្បរ័នធអុើនធឺ ិត្ជាលំហស្តធារ ៈដដ្លានសេុររ័ត៌្ានបព្ចើន បហតុ្បនះ អុើនធឺ ិត្អាចឱ្យបយើង
ទញយររ័ត៌្ាន ដដ្លានសលជាវជិាានបានោ ងបព្ចើន។ ជាទូបៅ បយើងអាចដសវងរររ័ត៌្ានបានបសេើរដត្
ទងំអស់តាម្ត្ព្មូ្វការ។ ប ុដនាទនេឹម្បនះ ព្បភររ័ត៌្ានរ៏បបងកើត្បញ្ហា សងដដ្រ បព្ពាះបយើងរិបាររនុងការរំ ត់្ឱ្យ
ដឹ្ងថ្ន បត្ើអវើជាការរិត្ព្តឹ្ម្ព្តូ្វ និងអាចទុរចិត្ាបាន។ 

 បចចុបបនន នរណារ៏អាចសរបសរ និងបបងាា ះ “រ័ត៌្ានមិ្នរិត្” តាម្ព្បរ័នធអនឡាញ បានោ ងងាយ
ព្សួលដដ្រ។ ព្បសិនបបើរ័ត៌្ានប ះព្តូ្វបានដចររដំលរត្ៗោន ជាបព្ចើនដ្ង វានឹងកាែ យជារ័ត៌្ានដដ្លបរញនិយម្ 
បហើយម្នុសសជាបព្ចើនអាចនឹងបជឿជារ់ថ្ន វាជាការរិត្។ ការរុររររ័ត៌្ានត្ព្មូ្វឱ្យបយើងគិត្បោយព្បុងព្បយត័្នអំរើ
ព្បភរដដ្លបយើងបានររប ើញ ឬទទួលបាន។ លទធសលដដ្លបងាា ញបៅបរលរុរររតាម្ព្បរ័នធអនឡាញមិ្នដម្ន 
ានន័យថ្នជាការរិត្ទងំអស់ប ះបទ ជាទូបៅ លទធសលននការដសវងររគឺដសអរបលើ “ព្បជាព្បិយភារ ឬបរញ
និយម្បំសុត្” ជាជាង “ភារព្តឹ្ម្ព្ត្វូ”។ ភារបជឿនបលឿនននបបចចរវទិា ដូ្ចជា បញ្ហា សិបបនិម្មិត្(AI) បានបធវើឱ្យ
បញ្ហា បនះកាន់ដត្សមុគស្តម ញ។ ាតិ្កាដរែងកាែ យមិ្នព្តឹ្ម្ដត្ជាអត្ែបទប ះបទ ប ុដនាបចចុបបននានរួម្បញ្ចូ លទងំ
រូបភារ រូបលត្ វ ើបដ្អូ និងត្ស្រនាើសងដដ្រ។ ឧទហរ ៍ AI អាចបបងកើត្បទចបព្ម្ៀងដដ្លដរែងបនែំសបម្ែងដូ្ចបៅនឹង
តារាចបព្ម្ៀងលបើៗ បានោ ងលអឥត្បខាច ះ។ 

 បទះជាោ ងណារ៏បោយ សូម្ចងចថំ្ន បៅបរលដដ្លការដរែងបនែំកាន់ដត្ានភារបិុនព្បសប់ប ើង 
ទបងវើដដ្លសំខាន់បំសុត្គឺព្តូ្វគិត្ឱ្យបានលអិត្លអន់បដ្ើម្បើវាយត្នម្ែរ័ត៌្ាន និងមិ្នព្តូ្វឆ្ប់បជឿបលឿនបររប ះបទ។ 
មុ្ននឹងបយើងដចររដំលរ (Share) អវើមួ្យបៅអនរដ្នទ ព្តូ្វគិត្ឱ្យបានហមត់្ចត់្ បបើមិ្នដូ្បចន ះបទ បយើងអាចនឹងព្តូ្វ
បានបគគិត្ថ្ន បឆ្ត្លៃង់ បព្ពាះបបើអវើដដ្លបានដចររដំលរប ះជាបរឿងមិ្នរិត្ វាអាច មំ្រនូវសលវបិារដ្ល់ខែួន
បយើងបទៀត្សង។ បយើងព្តូ្វដ  ដំ្ល់រុារឱ្យបចះគិត្រិចរណាបានដិ្ត្ដ្ល់ ចំបពាះរ័ត៌្ានដដ្លរួរបគបម្ើល
ប ើញបៅបលើអុើនធឺ ិត្។ រួរបគព្តូ្វបចះសួរថ្ន បត្ើរ័ត៌្ានបនះានព្បភរម្ររើណា? បហើយព្តូ្វរាោម្វាយ
ត្នម្ែថ្ន រិត្ឬមិ្នរិត្ មុ្ននឹងសបព្ម្ចចិត្ាបបងាា ះ ឬដចររដំលរបនាបៅអនរដ្នទបទៀត្។ 
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 ៣.៣.៦. ធាតុសេ ំ“ការលគ្នរព” 
 ធាតុ្សស ំ “ការបោររ” គឺជារតាា សំខាន់បំសុត្មួ្យរនុងការព្បាព្ស័យទរ់ទងតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ។ បៅ
បរលបយើងទរ់ទងោន តាម្រយៈបអព្រង់ បយើងអាចបភែចថ្នបយើងរំរុងភាា ប់ទំ រ់ទំនងជាមួ្យម្នុសសរិត្ព្បារដ្។ 
ការមិ្នបានប ើញព្បតិ្រម្មតេ ល់ ឬកាយវកិាររបស់អនរដ្នទ អាចបធវើឱ្យការព្បាព្ស័យទរ់ទងោន បាត់្បង់លរខ ៈ
ធម្មជាតិ្ននទំ រ់ទំនង។ ជាទូបៅ បៅរនុងការសាយតេ ល់ (Live) ការបស្ើស្តរ (Message) ឬការជដជរជាព្រុម្ 
(Group chat) បយើងមិ្នអាចបម្ើលប ើញព្បតិ្រម្មត្បភាែ ម្ៗរបស់អនរដ្នទបានបទ ដដ្លអាច ឱំ្យបយើងមិ្នខវល់
រើអារម្ម ៍របស់រួរបគបោយអបចត្ ។ បបើមិ្នព្បុងព្បយត័្នបទ ការនិោយរបស់បយើងអាចកាែ យបៅជាការរុររួន 
ឬជាពារយសម្ដើសអប់បខពើម្ (ឧទហរ ៍ ការបជរព្បាល ភាស្តអសុបរាះ ការព្បកាន់រូជស្តសន៍ បភទ)។ ទបងវើទងំ
បនះអាចសាល់សលអវជិាានដ្ល់ជនរងបព្ោះ និងអាចបធវើឱ្យអនរព្បព្រឹត្ាានបញ្ហា ធៃន់ធៃរសងដដ្រ។ ដូ្បចនះ មុ្ននឹង
បបងាា ះខែឹម្ស្តរអវើមួ្យដដ្លពារ់រ័នធនឹងនរណាាន រ់ បយើងគួរដត្សួរខែួនឯងថ្ន “បត្ើបយើងហា ននិោយពារយទងំ
បនះបៅចំបពាះមុ្ខបគតេ ល់ដដ្រឬបទ?”។ 

 ការបោររ គឺជាការទទួលខុសព្តូ្វចំបពាះសរម្មភាររបស់បយើងតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ និងជាបរឿងចបំាច់។ 
ម្នុសសជាបព្ចើនយល់ថ្ន ការបបញ្ចញម្តិ្តាម្ព្បរ័នធអនឡាញគឺងាយព្សួលជាងការនិោយទល់មុ្ខោន  បព្ពាះរួរ
បគមិ្នស្តគ ល់ោន  និងគិត្ថ្នខែួនឯងអ មិ្រ។ រួរបគមិ្នអាចបម្ើលប ើញព្បតិ្រម្ម ឬភាស្តកាយវកិាររបស់បយើងបទ 
ដដ្លបធវើឱ្យបគមិ្នសូវខវល់រើអារម្ម ៍អនរដ្នទ។ បទះបើជាការនិោយអវើដដ្លមិ្នលអតាម្ព្បរ័នធអនឡាញានភារ
ងាយព្សួលរ៏បោយ បយើងព្តូ្វចងចថំ្នសលវបិារបៅដត្អាចបរើត្ាន។ អនរបសសងបទៀត្អាចវនិិចោ័យអារបបរិរោិ
របស់បយើង បហើយបយើងអាចនឹងានបញ្ហា បោយស្តរទបងវើទងំប ះ។ បៅរនុងបរបិទននការបលងបហគម្អនឡាញរ៏
ដូ្ចោន ដដ្រ បយើងព្តូ្វដត្ចងចរំើរបបៀបដដ្លបយើងនិោយជាមួ្យអនរបលងដ្នទបទៀត្ និងព្តូ្វព្បុងព្បយត័្នចំបពាះពារយ
សម្ដើមិ្នសម្រម្យ។ ការព្បកាន់ខាា ប់នូវ “ការបោររ” គឺជាគនែឹះបដ្ើម្បើរស្តងទំ រ់ទំនងលអតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ។ 
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៤. ម្ុៃងារសវុតាភិារឡនថាន លរម្មវធិី 
 

៤.១. ការថ្ណនាាំអាំរីម្ុៃងារសវុតាិភារឡនថាន លរម្មវិធី 
 សរវនលៃបនះ ព្គប់ថ្នន លរម្មវធិើទងំអស់សុទធដត្ានមុ្ខងារសុវត្ែិភារដដ្លអាចបព្បើបាន។ ប ុដនាមុ្ខងារទងំ
ប ះមិ្នព្តូ្វបានបបើរឱ្យដំ្ប ើ រការបទ បោយព្គប់ថ្នន លរម្មវធិើដត្ងដត្ររាឱ្យបៅតាម្លំ បំដ្ើម្ទងំអស់។ ថ្នន ល
រម្មវធិើចង់ឱ្យការបព្បើព្បាស់សែិត្បលើការរំ ត់្មុ្ខងារបបើរចំហជាស្តធារ ៈ (Public) ដដ្លអាចឱ្យានការ
ចូលរមួ្បព្បើព្បាស់ និងចរាចរកាន់ដត្បព្ចើន។ ជាទូបៅបៅបរលនរណាាន រ់ចុះប ម្ ះបបងកើត្គ នើលមើបព្បើព្បាស់រនុង
ថ្នន លរម្មវ ើធើមួ្យ វានឹងរំ ត់្អនរបព្បើព្បាស់លមើប ះរនុងទព្ម្ង់ជាស្តធារ ៈ អនរបព្បើព្បាស់ព្តូ្វដត្បព្ជើសបរ ើសមុ្ខងារ
សុវត្ែិភារ បដ្ើម្បើបធវើឱ្យព្បូហាវ ល (Profile) ានលរខ ៈឯរជនភារ។ រាែ ងំបសវាសងគម្ព្តូ្វយល់ដឹ្ង និងានតួ្ ទើ
សំខាន់រនុងការអប់របំនាបៅដ្ល់រុារ ឪរុរាា យ អាណារាបាល និងអនរដលទឱំ្យយល់ថ្ន បៅបលើព្គប់ថ្នន លរម្មវ ើធើ
ទងំអស់ គឺសុទធដត្ានមុ្ខងារសុវត្ែិភារ ដដ្លអាចដំ្ប ើ រការបាន។ បទះបយើងគិត្ថ្ន មិ្នអាចការពារហានិភ័យ
បានទងំព្សុងរ៏បោយ ដត្ការរំ ត់្ឯរជនភារ (Privacy) និងបព្បើព្បាស់មុ្ខងារសុវត្ែិភាររនុងថ្នន លរម្មវធិើ
ានអត្ែព្បបោជន៍រនុងការបងាក រ ទប់ស្តក ត់្បញ្ហា បានបព្ចើនសព្ាប់រុារ។ 
 

តាម្បទរិបស្តធននការអនុវត្ារម្មវធិើសុវត្ែិភាររុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ បរលរនែងម្រ បានបងាា ញថ្ន 
រុារានការយល់ដឹ្ងតិ្ចតួ្ចអំរើមុ្ខងារសុវត្ែិភារននថ្នន លរម្មវធិើ និងានការទុរចិត្ាខាែ ងំបៅបលើម្នុសស
បរញវយ័បររដដ្លជាបហតុ្បណាា លឱ្យានបញ្ហា មិ្នលអបរើត្ប ើង។ វធិើស្តស្រសាដ៏្លអសព្ាប់រិចចការពាររុារ
តាម្ព្បរ័នធអនឡាញ គឺជាការបងាក រ និងទប់ស្តក ត់្បញ្ហា មិ្នឱ្យបរើត្ប ើងតាងំរើដំ្បូង។ 

  
 មុ្ខងារសុវត្ែិភារននថ្នន លរម្មវធិើមួ្យចំនួន អាចានព្បបោជន៍រនុងការបងាក រ ទប់ស្តក ត់្បញ្ហា ដូ្ចជា៖ 

- ការបម្ើលប ើញឯរជនភារ (Privacy visibility)៖ បៅបរលដំ្ប ើងថ្នន លរម្មវធិើភាគបព្ចើនបបើរជា
ស្តធារ ៈ (Public) តាម្លំ បំដ្ើម្ ប ុដនាអនរានជបព្ម្ើស បដ្ើម្បើរំ ត់្លទធភារបម្ើលប ើញជា
ឯរជនភារ (Privacy) ឬចរ់បស្តរព្បូហាវ ល (Lock profile)។ សព្ាប់រុារអាចរំ ត់្យរដត្
មិ្ត្ាភរាិ ឬបលខទំ រ់ទំនងដដ្លបានអនុញ្ហា តិ្បទើបឱ្យប ើញព្បូហាវ ល(Profile) របស់រួរបគ។ 

- ការរព្មិ្ត្បលើម្តិ្បោបល់ (Moderate comments)៖ អនរអាចោរ់រព្មិ្ត្ ចំបពាះការបបញ្ចញ
ម្តិ្របស់នរណាាន រ់បលើខែឹម្ស្តររបស់អនរ។ ថ្នន លរម្មវធិើមួ្យចំនួន រ៏អនុញ្ហា ត្ឱ្យអនររិនិត្យបម្ើល
ការបបងាា ះ ឬម្តិ្បោបល់ ឬខែឹម្ស្តររបស់អនរ មុ្នបរលព្តូ្វបានបបងាា ះជាស្តធារ ៈសងដដ្រ។ 

- ការបព្ចះការ្បបារ ឬាតិ្កាដដ្លមិ្នសម្រម្យ (Filter spam or inappropriate content)៖ បៅ
បលើថ្នន លរម្មវធិើមួ្យចំនួន បយើងអាចរំ ត់្បលើការបបញ្ចញម្តិ្បោបល់បោយសវ័យព្បវត្ាិ ចំបពាះ
ាតិ្កាមិ្នសម្រម្យ ឬស្តរព្បាលារ់ងាយ។ ការោរ់រព្មិ្ត្បលើការសាល់ម្តិ្បោបល់ បតា ត្ចំបពាះ
ដត្គ នើដដ្លរំរុងតាម្ោនអនរដត្ប ុបណាណ ះ។ 
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- រំ ត់្ការបស្ើស្តរតេ ល់ និងស្តរសនេ  (Limiting direct messages and chat)៖ ថ្នន លរម្មវធិើ
ភាគបព្ចើនឥ ូវបនះ អាចឱ្យអនរបព្ជើសបរ ើសរំ ត់្ការទទួលស្តររើគ នើ ដដ្លអនរបានទទួលជា
មិ្ត្ាដត្ប ុបណាណ ះ។ បនះរ៏ជាការរំ ត់្មួ្យ ដដ្លអនរគួរដត្បបើរប ូតុ្ងជបព្ម្ើសបនះ។ 

 បយើងនឹងបលើរយរម្របងាា ញនូវដំ្ប ើ រការននមុ្ខងារទូបៅរបស់ថ្នន លរម្មវធិើមួ្យចំនួន ដូ្ចជា៖ TikTok, 
Instagram, Facebook, Telegram បោយបតា ត្បលើការរុរររបោយសុវត្ែិភារ (Safe search) ការរាងំខេប់
(Block) ការរាយការ ៍(Report) និងការោរ់បាងំ(Hidden) ដដ្លមុ្ខងារទងំបនះានស្តរៈសំខាន់ បដ្ើម្បើ
ជួយបងាក រ ទប់ស្តក ត់្ និងប ែ្ើយត្បតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ។ ជាទូបៅ ថ្នន លរម្មវធិើភាគបព្ចើនបព្បើពារយបរចន៍ព្សបដ្ៀង
ោន ដូ្ចជា បញ្ា ើមុ្ខងារ (Menu) និងជបព្ម្ើស (Options)។ មុ្ខងារទងំបនះភាគបព្ចើនខុសដបែរោន ដត្ខាងបព្ៅ 
និងទើតាងំ ដដ្លព្តូ្វររដត្ប ុបណាណ ះ។ សូម្បញ្ហា រ់ថ្ន ដំ្ប ើ រការននការបព្បើព្បាស់មុ្ខងារសុវត្ែិភារននថ្នន លរម្មវធិើ
នឹងានការដព្បព្បួលរើមួ្យជំ ន់បៅមួ្យជំ ន់ អាព្ស័យបលើការបធវើបចចុបបននភាររបស់ថ្នន លរម្មវធិើ។ 

៤.២. ការរាំណត់ឯរជនភារ និង្ថ្ែនរាំណត់ (Privacy settings and limits) 
 ការរំ ត់្ឯរជនភារ និងដដ្នរំ ត់្ គឺជាការព្គប់ព្គងបលើរាល់ការបម្ើលប ើញ ការបបងាា ះ ការសាយ 
ការភាា ប់ និងការដសវងររព្បូហាវ ល។ បយើងអាចរំ ត់្ថ្នបុគគលណាាន រ់អាចបម្ើលប ើញ ឬបម្ើលមិ្នប ើញបញ្ា ើ
មិ្ត្ារបស់បយើង ការបបងាា ះ ការសាយ ការភាា ប់ និងការដសវងររអនរតាម្អុើដម្ល ឬបលខទូរសរេបាន។ 

 ៤.២.១. ការរំណតឯ់រជនភ្ជព Facebook លៅលេើក្រព័នធក្រតិបតៃិការ Android 
- បបើររម្មវធិើ Facebook ចុចបលើប េ ត់្បសដរបើ (☰) បៅព្ជុងស្តា ខំាងបលើ 
- ចូលបៅកាន់ ការរំ ត់្ & ឯរជនភារ (Settings & Privacy) ររិំលចុះបព្កាម្ រចួចុចបលើ ការ
រំ ត់្ & ឯរជនភារ ប េ ប់ម្រចុចបលើការរំ ត់្ (Settings)។ 

- បព្បើឧបររ ៍ ការរិនិត្យឯរជនភារ (Privacy Checkup) ចុចបលើ ការរិនិត្យឯរជនភារ និង
អនុវត្ាតាម្លំោប់ននការរំ ត់្ឯរជនភារសំខាន់ៗ។ អនរនឹងព្តូ្វបានដ  ថំ្ន៖ 
o បត្ើអនរណាអាចបម្ើលប ើញការដចររដំលររបស់អនរ 
o បត្ើបគអាចដសវងររអនរបោយរបបៀបណា 
o ការរំ ត់្ទិននន័យរបស់អនរបៅបលើ Facebook 
o ចំ ង់ចំ ូលចិត្ាបលើការសាយពា ិជារម្ម។ 

- រំ ត់្ការបម្ើលប ើញសុសតាម្បំ ង (Customize Post Visibility) បៅខាងបព្កាម្ការ
រំ ត់្ឯរជនភារ (Privacy Setting) សូម្ចុចបលើព្បូហាវ ល និងការភាា ប់។ រចួបធវើការដរត្ព្មូ្វ៖ 
o បត្ើអនរណាអាចប ើញការបបងាា ះ បរលអ គត្របស់អនរ → រំ ត់្បៅមិ្ត្ាភរាិឬានដត្ខំុ្ 
o រំ ត់្ការបបងាា ះរើមុ្ន → ោរ់រព្មិ្ត្ការបបងាា ះចស់ៗចំបពាះដត្មិ្ត្ាភរាិប ុបណាណ ះ 
o អនរណាអាចបម្ើលបរឿងរា វរបស់អនរ → បព្ជើសបរ ើសមិ្ត្ាភរា ិតេ ល់ខែួន ឬោរ់ទុរ។ 

- រំ ត់្ម្នុសសដដ្លអាចចូលបម្ើល ដសវងររ ឬទរ់ទងជាមួ្យអនរ។ ចុចបលើ របបៀបដដ្លម្នុសស
អាចដសវងររអនរបៅបលើ Facebook៖ 
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o រំ ត់្អនរដដ្លអាចបស្ើសំប ើ សុំបធវើជាមិ្ត្ារបស់អនរ 
o សបព្ម្ចចិត្ាថ្នបុគគលណាអាចររបម្ើលប ើញអនរ បោយបព្បើបលខទូរសរេ ឬអុើដម្លរបស់អនរ 
o បិទការភាា ប់ព្បរ័នធរុរររបៅព្បូហាវ លរបស់អនរ។ 

- ព្គប់ព្គង ការភាា ប់ការបបងាា ះ (Tag) និងរំ ត់្បរលបវោ ចុចបលើព្បូហាវ ល និងការភាា ប់ការ
បបងាា ះ៖ 
o បបើរ ឬបិទដំ្ប ើ រការភាា ប់ការបបងាា ះ (Tag) រិនិត្យប ើងវញិ មុ្នបរលវាបងាា ញបៅបលើ 

Facebook របស់អនរ 
o ព្គប់ព្គងអនរដដ្លអាចបបងាា ះបៅបលើ Facebook របស់អនរ 

- ការរាងំខេប់ទំ រ់ទំនងដដ្លអនរមិ្នចង់បាន ចុចបលើការរាងំខេប់ (Block) បៅបព្កាម្ការរំ ត់្។ 
បដនែម្អនរបព្បើព្បាស់បៅរនុងបញ្ា ើរាងំខេប់របស់អនរ បដ្ើម្បើរំុឱ្យរួរបគព្បាព្ស័យទរ់ទងជាមួ្យអនរបាន។ 

- ចំ ង់ចំ ូលចិត្ាបលើការសាយពា ិជារម្ម ចូលបៅកាន់ការរំ ត់្ការសាយពា ិជារម្ម៖ 
o បិទការសាយពា ិជារម្ម បោយដសអរបលើសរម្មភាររបស់អនរ 
o រំ ត់្ការដចររដំលរទិននន័យជាមួ្យអនរសាយពា ិជារម្ម។ 

 ៤.២.២. ការរំណត់ឯរជនភ្ជព Telegram លៅលេើក្រពន័ធក្រតិបតៃិការ Android 
 បបើររម្មវធិើ Telegram ចុចបលើប េ ត់្បសដរបើ (☰) បៅព្ជុងប វ្ងខាងបលើ។ បព្ជើសបរ ើស ការរំ ត់្ → 
ប េ ប់ម្រចុចបលើ ឯរជនភារ និងសុវត្ែិភារ។ ការរំ ត់្ឯរជនភារគនែឹះ បដ្ើម្បើដរត្ព្មូ្វ៖ 

- ការបម្ើលប ើញបលខទូរសរេ រចួចូលបៅកាន់ ឯរជនភារ និងសុវត្ែិភារ (Privacy and 
Security) → បលខទូរសរេ (Phone Number)។ បព្ជើសបរ ើស៖ 
o ម្នុសសព្គប់ោន  (Everybody)៖ អាចបម្ើលប ើញ។ 
o បញ្ា ើទំ រ់ទំនង (Contact)៖ ានដត្បលខទំ រ់ទំនងដដ្លបានររាទុរប ុបណាណ ះ។ 
o ោម ននរណាាន រ់ (Nobody)៖ មិ្នអាចបម្ើលប ើញទងំព្សុង។ 
o បយើងរ៏អាចព្គប់ព្គងអនរដសវងររបយើងតាម្បលខរបស់បយើងសងដដ្រ។ 

- ការប ើញ ចុងបព្កាយ និងស្តែ នភារអនឡាញ (Last seen and online)៖ ចុចបលើ ការប ើញ
ចុងបព្កាយ និងស្តែ នភារអនឡាញ បោយានជបព្ម្ើស៖ 
o ម្នុសសព្គប់ោន  (Everybody) បញ្ា ើទំ រ់ទំនង (Contact) ឬោម ននរណាាន រ់ 

(Nobody)។ 
o អនរអាចបដនែម្ររ ើ បលើរដលង (ឧ. អនុញ្ហា ត្ឱ្យម្នុសសជារ់ោរ់ បទះបើជាអនរបព្ជើសបរ ើស 
"ោម ននរណាាន រ់")។ 

- រូបលត្ព្បូហាវ ល ចុចបលើរូបលត្រព្ម្ងរ័ត៌្ាន រចួបព្ជើសបរ ើសអនរដដ្លអាចបម្ើលប ើញ ដូ្ចជា៖ 
អនររាល់ោន  ទំ រ់ទំនងរបស់ខំុ្ ឬោម ននរណាាន រ់។ 
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- ការបញ្ាូ នស្តរបនា (Forwarded Message) ចុចបលើស្តរបញ្ាូ នបនា រចួរំ ត់្បៅជា ោម ន
នរណាាន រ់ បដ្ើម្បើការពារអនរបសសងរើការបញ្ាូ នស្តរបនា ដដ្លបានបញ្ាូ នបនាព្ត្ ប់បៅព្បូហាវ ល
របស់អនរ។ 

- ព្រុម្ និងឆ្ដនល (Group and Channel)៖ ចុចបលើព្រុម្ និងឆ្ដនល រចួព្គប់ព្គងអនរដដ្លអាច
បញ្ចូ លអនរបៅរនុងព្រុម្ ដូ្ចជា៖ ម្នុសសព្គប់ោន  បញ្ា ើទំ រ់ទំនង ឬោម ននរណាាន រ់។ 

- ការបៅទូរសរេ (Call)៖ ចុចបលើការបៅទូរសរេ រចួរំ ត់្អំរើអនរដដ្លអាចបៅចូលទូរសរេអនរ
បាន និងការភាា ប់រើមិ្ត្ាភ័រាិដដ្លព្តូ្វបានអនុញ្ហា ត្។ 

- ការរាងំខេប់អនរបព្បើព្បាស់(Block)៖ ចុចបលើ ប ម្ ះដដ្លព្តូ្វរាងំខេប់ បដ្ើម្បើទប់ស្តក ត់្។ អនរអាច
បដនែម្ ឬលុបប ម្ ះអនរព្តូ្វរាងំខេប់បានព្គប់បរល។ 

- ការជដជរជាលរខ ៈឯរជន (Chat privacy)៖ ចុចបលើការជដជរជាលរខ ៈឯរជន ដដ្លបព្បើ
ការអិុនព្គើប (Encrypt) រើបដ្ើម្ដ្ល់ចុង ដូ្ចខាងបព្កាម្៖  
o បបើរការជដជរ → ចុចប ម្ ះទំ រ់ទំនង → ចុចបលើចំ ុចបព្ត្បើ → បព្ជើសបរ ើស ចប់បសាើម្ការ
ជដជរជាលរខ ៈឯរជន។ 

o ស្តរអាចលុបបោយសវ័យព្បវត្ាិ និងមិ្នអាចបញ្ាូ នបនាបានបទ។ 

៤.៣. ការររុររមោយសវុតាិភារ (SafeSearch)  
 ការរុរររបោយសុវត្ែិភារ (SafeSearch) គឺជាឧបររ ៍ចបព្ាះាតិ្កាដដ្លបានបបងកើត្ប ើងបៅរនុង 
Google Search។ បៅបរលបបើរដំ្ប ើ រការ វានឹងកាត់្បនែយឱ្កាសននការបម្ើលប ើញាតិ្កាអាសអាភាស ឬ 
ហងិា (រូបភារ វ ើបដ្អូ បគហទំរ័រ) ឬតំ្ ភាា ប់បៅបគហទំរ័រអាសអាភាស ឬការសាយពា ិជារម្មមិ្នសម្រម្យ។ 
ការរុរររបោយសុវត្ែិភារានព្បបោជន៍ ជារិបសសសព្ាប់រុារ និងសិសានុសិសស។ 

 របបៀបបបើរការរុរររបោយសុវត្ែិភារ បៅបលើព្បរ័នធព្បតិ្បត្ាិការ Android 

- បបើររម្មវធិើ Google ឬចូលបៅកាន់ការរំ ត់្ Google SafeSearch 
- ចុចបលើព្បូហាវ លរបស់អនរ → ការរំ ត់្ → SafeSearch  
- បព្ជើសបរ ើសអវើដដ្លអនរបរញចិត្ា៖ បិទ (Off) ព្រិល (Blur) ឬបព្ចះ (Filter) (ជបព្ម្ើសបព្ចះ គឺ
ជាការព្ត្ងាតិ្កាដដ្លមិ្នសម្រម្យបចញ) 

- អនររ៏អាចចរ់បស្តរ SafeSearch ជាមួ្យនឹងគ នើ Google Family Link សងដដ្រ។ 

៤.៤. ការរតឹរនតឹង្មៅមលើ Youtube 
 ការរតឹ្បនាឹងបៅបលើ YouTube (Restrict Mode) គឺជារបបៀបោរ់រំហតិ្របស់ YouTube ដូ្ចជាការ
បព្ចះឌ្ើជើលលដដ្លជួយរិនិត្យបម្ើលាតិ្កាមិ្នសម្រម្យ ដដ្លានព្បបោជន៍សព្ាប់ព្គួស្តរ ស្តោបរៀន និង
រដនែងស្តធារ ៈ។ ការោរ់រព្មិ្ត្ គឺជាការរំ ត់្នូវការោរ់វ ើបដ្អូដដ្លទរ់ទងជាមួ្យខែឹម្ស្តរដបបរបំោភ
បំពានសែូវបភទ អំបរើហងិា ឬរូបភារដដ្លរខំាន រូបភារអាសអាភាស ឬព្បធានបទសព្ាប់ម្នុសសបរញវយ័ និង
ម្តិ្បោបល់ដដ្លមិ្នសម្រម្យ។ ការរតឹ្បនាឹងបនះ មិ្នានលអឥត្បខាច ះបទ បោយស្តរ YouTube បព្បើព្បាសព់្បរ័នធ
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សវ័យព្បវត្ាិ និងរបាយការ ៍របស់អនរបព្បើព្បាស់ បដ្ើម្បើរំ ត់្អត្ាសញ្ហា  ខែឹម្ស្តរទងំប ះ ដូ្បចនះវ ើបដ្អូមួ្យ
ចំនួនអាចបៅដត្ ែ្ងកាត់្ ឬមិ្នព្តូ្វបានបព្ចះបចញ។ 

 របបៀបបបើរការរតឹ្បនាឹង ឬោរ់រព្មិ្ត្របស់រម្មវធិើ YouTube បៅបលើព្បរ័នធព្បតិ្បត្ាិការ Android ៖ 

- ចុចបលើរូបតំ្ណាងព្បូហាវ លរបស់អនរបៅព្ជុងខាងស្តា ខំាងបលើ 
- ចូលបៅកាន់ការរំ ត់្ → ទូបៅ (General) 
- អូសចុះបព្កាម្ បហើយបបើរការរតឹ្បនាឹង (Restrict Mode) 
- បៅបរលបបើរឱ្យដំ្ប ើ រការ YouTube នឹងរាោម្បព្ចះបចញនូវាតិ្កាដដ្លបានរំ ត់្បៅ
បលើការរុរររ ការដ   ំនិងម្តិ្បោបល់  ។ 

៤.៥. ការរា ាំង្ៃទរ់មៅមលើរម្មវិធី Facebook, Telegram, TikTok និង្ Instagram 
 ការរាងំខេប់ (Block) គឺជាមុ្ខងារស្តម្ញ្ាមួ្យ ដដ្លបព្បើបដ្ើម្បើបោះព្ស្តយជាមួ្យបុគគលណាាន រ់ 
ឬាតិ្កា ដដ្លបធវើឱ្យរុារានអារម្ម ៍មិ្នលអតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ។ មុ្ខងារបនះនឹងលុបគ នើ ឬាតិ្កាបចញ
ភាែ ម្ៗមិ្នឱ្យបម្ើលប ើញ។ ថ្នន លរម្មវធិើនើមួ្យៗគឺសុទធដត្ាន “ការរាងំខេប់” បលើខែមឹ្ស្តរាតិ្កា និងគ នើដូ្ចោន  
ប ុដនារបបៀបននការអនុវត្ាអាចានភារខុសៗោន ។  

 ឧទហរ ៍ ព្បសិនបបើបយើងរាងំខេប់គ នើបៅបលើរម្មវធិើ Instagram, Facebook ឬ Messenger ការ
សនេ របស់បយើងទងំរើរនឹងដលងបម្ើលប ើញបទៀត្បហើយ ការបបងាា ះឯរជនព្តូ្វបានោរ់ ប ុដនាការបបងាា ះជា   
ស្តធារ ៈបៅដត្អាចបម្ើលប ើញ។ បៅរនុងរម្មវធិើ Telegram, Whatsapp ឬ Line ព្បសិនបបើបយើងរាងំខេប់
នរណាាន រ់ បយើងនឹងដលងទទួលបានស្តររបស់រួរបគបហើយ ប ុដនាព្បវត្ាិសនេ បៅដត្អាចបម្ើលប ើញោន  បហើយ
អនរាខ ងបទៀត្មិ្នបានដឹ្ងថ្នបយើងរាងំខេប់បគបទ។ 

 ចូរចថំ្ន បរលខែះគ នើដដ្លបយើងបានរាងំខេប់ បគអាចនឹងបបងកើត្គ នើលមើជាបព្ចើនបទៀត្ បដ្ើម្បើតាម្
ោនបយើង។ ដត្បយើងព្តូ្វបនារាងំខេប់រហូត្ដ្ល់រួរបគបនឿយណាយ ប ះរួរបគអាចនឹងបញ្ឈប់បោយខែួនឯង។ 
ប ុដនាព្បសិនបបើបៅដត្ានបញ្ហា  បយើងអាចរាយការ ៍គ នើប ះបៅកាន់ថ្នន លរម្មវធិើ ឬបៅសម្ត្ែរិចច បដ្ើម្បើ
អនារាគម្ន៍បលើការបបៀត្បបៀនព្បបភទបនះ។ ថ្នន លរម្មវធិើអាចទប់ស្តក ត់្បុគគលប ះជាអចិនស្រនាយមិ៍្នឱ្យទរ់ទងអនរ
បានបទៀត្ប ើយ។ 

 រ. របបៀបរាងំខេប់គ នើបៅបលើ Facebook តាម្ទូរសរេនវឆ្ែ ត្ ឬបលបបបែត្៖ 

- បបើររម្មវធិើ Facebook  
- ចុចបលើព្បូហាវ ល (Profile) របស់ម្នុសសដដ្លព្តូ្វរាងំខេប់ 
- ចុចបលើចំ ុចចុចបើ ឬបព្ត្បើបៅដសនរខាងបលើននទំរ័រ 
- បព្ជើសបរ ើស “រាងំខេប់” (Block) 
- បញ្ហា រ់បៅបលើទំរ័រប េ ប់ បោយចុច “រាងំខេប់” (Block)  ម្ាងបទៀត្។ 

 ខ. របបៀបរាងំខេប់គ នើបៅបលើថ្នន លរម្មវធិើ Instagram៖ 
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- បបើររម្មវធិើ Instagram  
- ចុចបលើព្បូហាវ ល (Profile) របស់ម្នុសសដដ្លព្តូ្វរាងំខេប់ 
- ចុចបលើចំ ុចចុចបើ ឬបព្ត្បើបៅដសនរខាងបលើននទំរ័រ 
- បព្ជើសបរ ើស “រាងំខេប់” (Block) ។ 

 គ. របបៀបរាងំខេប់គ នើបៅបលើថ្នន លរម្មវធិើ TikTok៖ 

- បបើររម្មវធិើ TikTok  
- ចុចបលើព្បូហាវ ល (Profile) របស់ម្នុសសដដ្លព្តូ្វរាងំខេប់ 
- ចុចបលើចំ ុចចុចបើ ឬបព្ត្បើបៅដសនរខាងបលើននទំរ័រ (ដរបររ ាឹ ង) 
- បព្ជើសបរ ើស “រាងំខេប់” (Block) រើបញ្ា ើមុ្ខងារបៅខាងបព្កាម្បអព្រង់។ 

  . របបៀបរាងំខេប់បៅបលើ Telegram ានវធិើស្តស្រសា ២ ោ ង៖ 

 វធិើទើ១៖ តាម្រយៈការរំ ត់្ (Settings) 

- ចូលបៅកាន់រម្មវធិើ Telegram app 
- ចុចការរំ ត់្ (Settings) 
- ចូលបៅកាន់ Privacy and Security 
- បព្ជើសបរ ើសការរាងំខេប់អនរបព្បើព្បាស់ (Blocked Users) 
- ចុចបដនែម្អនរបព្បើព្បាស់ (Add User) 
- បព្ជើសបរ ើសប ម្ ះបុគគល ដដ្លអនរចង់រាងំខេប់ (block) → ចុច Done 

 វធិើទើ២៖ តាម្រយៈព្បូហាវ ល (Profile) 

- ចូលបៅកាន់ប ម្ ះ ឬព្បូហាវ លរបស់អនរដដ្លបយើងចង់រាងំខេប់ (block) 
- ចុចបលើប ូតុ្ង ចំ ុចចុចបើ (⋮) បៅខាងបលើ 
- បព្ជើសបរ ើសការរាងំខេប់អនរបព្បើព្បាស់ (Block User) → អនរប ះនឹងមិ្នអាចបស្ើស្តរ ឬបៅម្រអនរ
បានបទៀត្បទ។ 

៤.៦. ការរាយការណ៍មៅមលើរម្មវិធី Facebook, Telegram, TikTok និង្ Instagram 
 ការរាងំខេប់ (Block) អាចព្តូ្វបានបព្បើ បដ្ើម្បើប ែ្ើយត្បបៅនឹងការព្បព្រឹត្ាមិ្នលអ ឬាតិ្កាមិ្នសម្រម្យ
តាម្ព្បរ័នធអនឡាញ។ ព្សបោន បនះ ការរាយការ ៍ (Report) គឺជាជំហានសំខាន់មួ្យបទៀត្ ដដ្លព្តូ្វបព្បើបៅ
បរលដដ្លានបទបលមើស ាតិ្កាមិ្នសម្រម្យ ឬការបងកឱ្យានបព្ោះថ្នន រ់បៅតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ បោយបងាា ញ
រើរបបៀបដដ្លខែឹម្ស្តរាតិ្កាបនះព្តូ្វបានលុបបចញ ឬអនរព្បព្រឹត្ាអំបរើទុចចរតិ្ព្តូ្វបានរំ ត់្អត្ាសញ្ហា   និង
បញ្ឈប់។ ចូរចថំ្ន ជាទូបៅជំហានននការរាយការ ៍ (Report) អំរើខែឹម្ស្តរាតិ្កា និងគ នើានភារខុសោន
បនាិចបនាួច។ មុ្ខងាររាយការ ៍អាចសែិត្បៅរដនែងព្សបដ្ៀងោន នឹងមុ្ខងារននការរាងំខេប់ (Block) ដដ្រ។ 

 រ. របបៀបរាយការ ៍ (Report) គ នើបៅបលើរម្មវធិើ Facebook៖ 
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- បបើររម្មវធិើ Facebook  
- ចុចបលើព្បូហាវ ល (Profile) របស់បុគគលដដ្លព្តូ្វរាយការ ៍ 
- ចុចបលើចំ ុចចុចបើ ឬបព្ត្បើបៅដសនរខាងបលើននទំរ័រ 
- បព្ជើសបរ ើស “រាយការ ៍” (Report) 
- បញ្ហា រ់បៅបលើបអព្រង់ប េ ប់បោយចុច “រាយការ ៍” (Report) ម្ាងបទៀត្ បហើយសាល់រ័ត៌្ាន
ដដ្លបានបសនើសុំ។ 

 ខ. របបៀបរាយការ ៍គ នើបៅបលើរម្មវធិើ Instagram ៖ 

- បបើររម្មវធិើ Instagram  
- ចុចបលើព្បូហាវ ល (Profile) របស់បុគគលដដ្លព្តូ្វរាយការ ៍ 
- ចុចបលើចំ ុចចុចបើ ឬបព្ត្បើបៅដសនរខាងបលើននទំរ័រ 
- បព្ជើសបរ ើស “រាយការ ៍” (Report)  
- បព្ជើសបរ ើសរើបញ្ា ើបហតុ្សលសព្ាប់រាយការ ៍ (ប ុដនារំុចុចបរ ើសរនុងបញ្ា ើ បបើមិ្នដូ្បចនះបទ វានឹងបស្ើ
របាយការ ៍)។ 

 គ. របបៀបរាយការ ៍បៅបលើរម្មវធិើ TikTok ៖ 

- បបើររម្មវធិើ TikTok  
- ចុចបលើព្បូហាវ ល (Profile) របស់បុគគលដដ្លព្តូ្វរាយការ ៍ 
- ចុចបលើសញ្ហា ព្រួញដបរបៅខាងស្តា  ំបៅខាងបលើ 
- ចុចបលើប ូតុ្ង “រាយការ ៍” (Report) បៅដសនរខាងបព្កាម្ននបអព្រង់ 
- បព្ជើសបរ ើស “រាយការ ៍គ នើ ឬរាយការ ៍ាតិ្កា” (Report Account or Report Content) 
- បព្ជើសបរ ើសបហតុ្សលរើបញ្ា ើ 
- ចុចបញ្ាូ នបៅបលើបអព្រង់ប េ ប់។ 

  . របបៀបរាយការ ៍បៅរម្មវធិើ Telegram អាចបធវើបៅបលើគ នើអនរបព្បើ (User/Channel/Group) 

- ចូលបៅកាន់ព្បូហាវ លរបស់គ នើននអនរដដ្លបយើងចង់រាយការ ៍ 
- ចុចបលើប ូតុ្ងចំ ុចចុចបើ (⋮) បៅខាងបលើ 
- បព្ជើសបរ ើសការរាយការ ៍ (Report) 
- បព្ជើសបរ ើសមូ្លបហតុ្ ដូ្ចជា បម្បរាគ គ នើដរែងបនែំ អំបរើហងិា ការរបំោភបំពានរុារ។ល។ 
- ចុចបញ្ាូ ន (Submit)។ 

 ជាចុងបព្កាយ ព្តូ្វរលំឹររុារឱ្យបធវើតាម្សតិ្សម្បជញ្ាៈរបស់រួរបគ។ ព្បសិនបបើរួរបគប ើញអវើមួ្យបៅ
តាម្ព្បរ័នធអនឡាញមិ្នសម្រម្យ គួរឱ្យខាែ ច ហងិា ឬអវើដដ្លបធវើឱ្យរួរបគានអារម្ម ៍មិ្នលអ រួរបគព្តូ្វររ
ម្បធាបាយបោះព្ស្តយតាម្វធិើខាងបលើ។ បគហទំរ័រ https://cyberbullying.org/report គឺជាការព្បមូ្លសដុ ំនូវ
តំ្ ភាា ប់ និងការដ  ដ៏ំ្លអសព្ាប់ការរាយការ ៍ (Report) អំរើខែឹម្ស្តរាតិ្កាបៅបលើថ្នន លរម្មវធិើបសសងៗ

https://cyberbullying.org/report
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ោន ជាង ១២០ទព្ម្ង់ ដដ្លរុារអាចបព្បើព្បាស់បាន។ ប ុដនារនុងររ ើ ព្រហមទ ឌ  សូម្រាយការ ៍បៅអគគសនងការ
នរគបាលជាតិ្តាម្រយៈបគហទំរ័រ https://hotline.police.gov.kh/ ។ 

 ទនេឹម្បនះ រុាររ៏អាចបព្បើបគហទំរ័រ https://takeitdown.ncmec.org/ និង https://report. 
stopncii.org ដដ្លសាល់បសវាបោយមិ្នគិត្រនព្ម្ជួយរុាររនុងការលុប ឬបញ្ឈប់ការដចររដំលររូបអាព្កាត្តាម្
ព្បរ័នធអនឡាញ ជារិបសស រូបភារ ឬវ ើបដ្អូសែូវបភទ និងអាព្កាត្ចាស់ៗ។ 

៤.៧. ការរាំណតម់លើទ្យីតា ាំង្ថ្ែលរាំរុង្សាតិមៅ (Live location settings) 
 ការរំ ត់្បលើទើតាងំដដ្លរំរុងសែិត្បៅ គឺជាការអនុញ្ហា ត្ឱ្យអនរដចររដំលរទើតាងំរនុងបរលជារ់ដសាង
របស់អនរជាមួ្យអនរដ្នទបោយបព្បើរម្មវធិើដូ្ចជា Google Maps, WhatsApp, Telegram, Line, Viber, 
Facebook, Messenger និង WeChat...។ វាជាមុ្ខងារដ៏្ានអានុភារសព្ាប់ការបនាទំ រ់ទំនង សព្ម្ប
សព្មួ្លការព្បជំុ ឬធា សុវត្ែិភារ ប ុដនាវារ៏ទម្ទរការព្គប់ព្គងឯរជនភារោ ងព្បុងព្បយត័្នសងដដ្រ។ ការដចរ
រដំលរទើតាងំដដ្លបយើងរំរុងសែិត្បៅានន័យថ្ន ជាការបធវើបចចុបបននភារទើតាងំ GPS បចចុបបននរបស់អនរជាបនា
ប េ ប់សព្ាប់រយៈបរលដដ្លបានរំ ត់្ វាមិ្នដូ្ចជាការបស្ើចំ ុចបៅទើតាងំប ះបទ វាបងាា ញចល របស់អនរ
រនុងបរលបវោជារ់ដសាង។ 

 ឪរុរាា យ និងអនរដលទគួំរដត្យល់សងដដ្រថ្ន ការដចររដំលរទើតាងំដដ្លបយើងរំរុងសែិត្បៅ វាហារ់ដូ្ច
ជាានព្បបោជន៍សព្ាប់ការររាសុវត្ែិភាររុារ ប ុដនាវារ៏អាចបរើត្ប ើងជាមួ្យនឹងហានិភ័យធៃន់ធៃរសងដដ្រ។ 
ខាងបព្កាម្បនះ គឺជាការបងាា ញអំរើបព្ោះថ្នន រ់មួ្យចំនួនសព្ាប់រុារ បៅបរលបព្បើមុ្ខងារទើតាងំដដ្លបយើងរំរុង
សែិត្បៅបលើរម្មវធិើដូ្ចជា Facebook, Telegram, Instagram, WhatsApp និងរម្មវធិើបសសងបទៀត្។ ហានិភ័យ
ចម្បងៗននការដចររដំលរទើតាងំដដ្លរំរុងសែិត្បៅរបស់រុារ រមួ្ាន៖ 

- ការគំរាម្ពារ់រ័នធសែូវបភទបលើរុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ៖ ព្បសិនបបើរុារដចររដំលរទើតាងំរបស់
រួរបគជាមួ្យនរណាាន រ់ដដ្លជាជនទុចចរតិ្ បុគគលប ះអាចបព្បើទើតាងំបនះបដ្ើម្បើគំរាម្រំដហង ឬ
ព្បព្រឹត្ាអវើមួ្យចំបពាះរុារ។ ការសាល់ទើតាងំជារ់ដសាងអាចសាល់ឱ្កាសឱ្យជនទុចចរតិ្ បព្បើព្បាស់
បដ្ើម្បើបំភិត្បំភ័យ ឬបងខិត្បងខំរុារឱ្យសែិត្រនុងស្តែ នភារបព្ោះថ្នន រ់។ 

- ព្គប់ព្គងទំ រ់ទំនងបោយបងខំ៖ រុារអាចរងសាព ធរនុងការដចររដំលរទើតាងំរបស់រួរបគជាមួ្យ
មិ្ត្ាភរាិ ឬនដ្គូបសនហា។ បនះអាច ឱំ្យានការរបំោភបំពានសែូវអារម្ម ៍ បោយស្តរព្តូ្វបានបគ
បងខំឱ្យបព្បើការតាម្ោនទើតាងំ បដ្ើម្បើតាម្ោន ព្គប់ព្គង ឬឱ្យបធវើតាម្។ 

- ការតាម្ោនតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ៖ ជនចដម្ែរ ឬសូម្បើដត្អនរស្តគ ល់ោន រ៏អាចបព្បើទិននន័យទើតាងំ
បដ្ើម្បើតាម្ោនចល របស់រុារបានដដ្រ ដដ្លអាច បំៅររការជួបតេ ល់ ឬការបបៀត្បបៀន។ 

- ការរបំោភឯរជនភារ៖ រុារព្បដហលជាមិ្នដឹ្ងថ្នការដចររដំលរទើតាងំរបស់រួរបគ សូម្បើដត្
ជាមួ្យមិ្ត្ាភរាិ ដូ្ចជា រដនែងរស់បៅ ស្តោបរៀន និងទាែ ប់ព្បចនំលៃ ព្តូ្វបានបម្ើលប ើញព្គប់
បរលបវោ។ 

https://hotline.police.gov.kh/
https://takeitdown.ncmec.org/
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- អារម្ម ៍ទុរខព្រយួ និងសាព ធសងគម្៖ ការប ើញមិ្ត្ាភ័រដជួិបជំុោន បោយោម នវត្ាានរួរបគ អាច
 ឱំ្យានអារម្ម ៍ននការមិ្នរាប់បញ្ចូ ល ឬការអន់ចិត្ា។ រុារអាចានអារម្ម ៍ថ្ន ានសាព ធ
រនុងការបងាា ញសរម្មភារសងគម្  ។ 

- ការបព្បើទិននន័យបោយបំពាន និងភារងាយរងបព្ោះរើរម្មវធិើឌ្ើជើលល៖ រម្មវធិើជាបព្ចើនររាទុរ
ទិននន័យទើតាងំ ដដ្លអាចព្តូ្វបានោត្ព្ត្ោងបោយបំពានសុវត្ែិភារ។ សូម្បើដត្ថ្នន លរម្មវធិើ
ដដ្លទុរចិត្ាបានរ៏អាចានចប ែ ះព្បបហាងឯរជនភារ ដដ្លបធវើឱ្យរុារព្បឈម្នឹងហានិភ័យ
សងដដ្រ។ 

៤.៨. ការព្រម្ូលវតាតុាង្  
 ការព្បមូ្លវត្ែុតាងរនុងររ ើ ននការបរងព្បវញ័្ច  និងការរបំោភបំពានសែូវបភទបលើរុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ 
(OCSEA) គឺជាដំ្ប ើ រការដ៏្សំខាន ់ ដដ្លទម្ទរឱ្យានភារចាស់ោស់ ការយរចិត្ាទុរោរ់ខពស់ និងរិចច
សហការអនារវសិ័យ។ បនះមិ្នព្ោន់ដត្បតា ត្បលើការចប់ជនទុចចរតិ្ប ុបណាណ ះបទ ដត្រ៏ជាការការពារ និងធា 
យុត្ាិធម៌្ដ្ល់ជនរងបព្ោះបោយមិ្នានបងកបព្ោះថ្នន រ់បដនែម្បទៀត្ប ើយ។ 

 វត្ែុតាងអាចជា សាា រៈឌ្ើជើលល ការបធវើសរខើរម្ម វត្ែុ ឬអារបបរិរោិ ដដ្លរនុងប ះរមួ្ាន៖  

 - ស្តែ រស្តន ម្ឌ្ើជើលល (Digital footprint) : រំ ត់្បហតុ្ការសនេ  អុើដម្ល រូបភារ វ ើបដ្អូ បម្តា
ទិននន័យ អាសយោឋ ន IP និងព្បវត្ាិឧបររ ៍។ 

 - ទិននន័យរនុងថ្នន លរម្មវធិើ  : ការបព្បើព្បាស់ព្បរ័នធសសរវសាយសងគម្ ការររាទុររនុង
បកាែ ដ្(cloud) និងរំ ត់្ព្តាការបព្បើព្បាស់រម្មវធិើ។ 

 - ការោត្ព្ត្ោងរបស់ជនរងបព្ោះ  : ការរាយការ ៍របស់រុារ ដដ្លជាបរឿយៗព្តូ្វបានដចរ 
រដំលរជាមួ្យម្នុសសបរញវយ័ ឬអនរដដ្លរួរបគទុរ
ចិត្ា។ 

 - គ នើរបស់ស្តរសើ   : មិ្ត្ាភ័រាិ បងបអូនបបងកើត្ ឬអនរដលទ ំ ដដ្លបានទរ់ទង 
ឬបានសបងកត្ ឬប ើញសរម្មភាររបស់រុារ។ 

 - ឧបររ ៍បកាសលយវចិច័យ  : ការទញយរ ឬព្សង់ទិននន័យបចញរើទូរសរេ បលបបបែត្ 
ឬរំុរយូទ័របោយបព្បើឧបររ ៍ឯរបទស។ 

 បរឿងមួ្យដដ្លព្តូ្វចងច ំគឺការព្បមូ្ល និងររាទុរវត្ែុតាង ដដ្លរុាររាយការ ៍បៅរនុងថ្នន លរម្មវធិើ ឬ
បៅអាជ្ាធរានសម្ត្ែរិចច រនុងររ ើ បញ្ហា ធៃន់ធៃរ តាម្រយៈវធិើស្តស្រសាននរិចចការពាររុារ បយើងមិ្នចបំាច់ចម្ែង
រូបភារ ឬវ ើបដ្អូបស្ើបៅថ្នន លរម្មវធិើបទៀត្បទ បព្ពាះថ្នន លរម្មវធិើានខែឹម្ស្តរាតិ្កា ដដ្លបានរាយការ ៍រចួជា
បព្សចបហើយ។ ប ុដនាព្បសិនបបើរាយការ ៍បៅអាជ្ាធរានសម្ត្ែរិចច បយើងព្តូ្វដត្ព្បមូ្លវត្ែុតាង ដដ្លររាទុរ និង
យររូបលត្បអព្រង់ (Screenshot) ដដ្លានបៅបលើទូរសរេនវឆ្ែ ត្ បលបបបែត្ រំុរយូទ័រ និងឧបររ ៍បហគម្ភាា ប់បៅជា
មួ្យ។ ការលត្បអព្រង់ ានស្តរៈសំខាន់ណាស់រនុងការររារំ ត់្ព្តាននការរុររួនតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ (Cyberbully) 
ការលួងបោម្ ពារយសម្ាើសអប់បខពើម្ ឬបញ្ហា បសសងៗបទៀត្តាម្អុើនធឺ ិត្។ អនរអាចបព្បើវត្ែុតាងទងំបនះ បៅបរល
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រាយការ ៍ជាសែូវការបៅអាជ្ាធរានសម្ត្ែរិចច។ អនររ៏អាចបព្បើរូបលត្បអព្រង់បនះសងដដ្រ ព្បសិនបបើទរ់ទង
ជាមួ្យស្តោបរៀន ព្រុម្ព្គួស្តរ ឬជនទុចចរតិ្។ 
 

ចំណា៖ំ បៅបរលប ើញរូបភារ-សាា រៈរបំោភបំពានសែូវបភទបលើរុារ (CSAM) អនរមិ្នគួរលត្បអព្រង់បទ 
បព្ពាះបនះ គឺជាសរម្មភារននការចម្ែងរូបភារ-សាា រៈរបំោភបំពានសែូវបភទឱ្យកាន់ដត្បព្ចើនប ើងៗ។ អនរព្តូ្វ
លត្ចម្ែងតំ្ ភាា ប់ (Copy link) រាយការ ៍បោយតេ ល់បៅអាជ្ាធរានសម្ត្ែរិចច បដ្ើម្បើបោះព្ស្តយអំរើ
បគហទំរ័រ ឬាតិ្កាដដ្លានខែឹម្ស្តរ CSAM ដដ្លអនរបានប ើញ។ 

 

 របបៀបបព្បើទូរសរេនវឆ្ែ ត្លត្បលើបអព្រង់៖ 

- ចុចប ូតុ្ង “បនែយសំប ង” និងប ូតុ្ង “បិទបបើរ” រនុងបរលដត្មួ្យ។ ព្បសិនបបើបធវើបានព្តឹ្ម្ព្តូ្វ 
បអព្រង់នឹងភែឺ បហើយរូបភារនឹងព្តូ្វបានចម្ែង និងររាទុររនុងទូរសរេនវឆ្ែ ត្ 

- គំរូបនះព្តូ្វបានអនុវត្ាដូ្ចោន  បៅបលើឧបររ ៍ដដ្លបព្បើព្បាស់ព្បតិ្បត្ាិការ Android 
- ចំបពាះទូរសរេនវឆ្ែ ត្ IOS ម្ ូដដ្លចស់ៗ អនរចុចប ូតុ្ង “Home” និងប ូតុ្ង “បិទបបើរ”។ ចំបពាះ
ទូរសរេនវឆ្ែ ត្ IOS ជំ ន់លមើ អនរចុចប ូតុ្ង “ដំ្ប ើងសំប ង” និងប ូតុ្ង “បិទបបើរ” រនុងបរលដត្មួ្យ។ 

 របបៀបបព្បើទូរសរេនវឆ្ែ ត្លត្វ ើបដ្អូបលើបអព្រង់ (Screen record)៖ 

- ចូលបៅកាន់ទំរ័រ Notifications ននបអព្រង់បដ្ើម្ (អូសរើបលើចុះបព្កាម្ននបអព្រង់) 
- បព្ជើសបរ ើសការលត្វ ើបដ្អូបលើបអព្រង់ “Screen record” 

បៅបរលបយើងបញ្ច ប់ការលត្ ឯរស្តរបនះនឹងររាទុរបៅរនុងរព្ម្ងរូបលត្ននឧបររ ៍របស់បយើង។ 
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៥. ការអភិវឌឍជាំនាញរិចចការពាររមុារតាម្ព្ររ័នធអនឡាញ 
 

 បោលបៅសនូលននការការពាររុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ គឺជាការបបាជ្ាចិត្ាបដ្ើម្បើធា ថ្ន សិទធិរបស់រុារ 
រមួ្ាន សិទធិរនុងការទទួលបានសុវត្ែិភារ សិទធិឯរជន ការការពាររើអំបរើហងិា ការរបំោភបំពាន និងការបរង
ព្បវញ័្ច  ព្តូ្វបានបោររបៅព្គប់ទើរដនែងទងំអស់ រមួ្ទងំរនុងរិភរឌ្ើជើលល។ ចំប ះ ជំ ញ និងបំ ិនពារ់រ័នធ
នឹងការការពាររុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ គឺជាជំ ញមួ្យ ដដ្លរាែ ងំបសវាសងគម្ព្តូ្វបំបរញបដនែម្ ឱ្យព្សបបៅ
តាម្បរបិទននបរវិត្ាិរម្មឌ្ើជើលល បដ្ើម្បើធា ដ្ល់ឧត្ាម្ព្បបោជន៍របស់រុារ។ 

៥.១. ព្រមភទ្យហានិភយ័តាម្ព្ររ័នធអនឡាញ 

 ហានិភ័យតាម្ព្បរ័នធអនឡាញចំបពាះរុារព្តូ្វបានដចរបចញជា ៤ព្បបភទ (4C)៖ ១.ហានិភ័យាតិ្កា 
(Content Risk) ២.ហានិភ័យននទំ រ់ទំនង (Contact Risk) ៣.ហានិភ័យននការព្បព្រឹត្ា (Conduct Risk) 
និង ៤.ហានិភ័យននរិចចសនា (Contract Risk)។ ហានិភ័យទងំបនះបានសារភាា ប់ោន បៅបលើថ្នន លរម្មវធិើ ដូ្ចជា 
Facebook, Telegram, TikTok, Instagram និង Roblox ។ល។ 

 ហានិភ័យាតិ្កា (Content Risk)៖ គឺជាខែឹម្ស្តរាតិ្កា ដដ្លបងកឱ្យានបព្ោះថ្នន រ់។ ឧទហរ ៍ 
រុារបម្ើលប ើញរូបភារ ឬសាា រៈមិ្នសម្រម្យ ព្ជុលនិយម្ រូបភារហងិា បរ ើសបអើង រូបភារ-វ ើបដ្អូអាសអាភាស 
រ័ត៌្ានមិ្នរិត្ជាបដ្ើម្។ ហានិភ័យបនះពារ់រ័នធនឹងរុារដដ្លបានជួបព្បទះ ឬទទួលបានបទរិបស្តធមិ្នាន
សុវត្ែិភារ ដដ្លអាចបធវើឱ្យបព្ោះថ្នន រ់ដ្ល់រុារ ដូ្ចជា ាតិ្កាមិ្នសម្រម្យ ឬខុសចាប់ដដ្លជាការបងាា ញរូបភារ
អាសអាភាស ហងិា រ័ត៌្ានមិ្នរិត្ ឬរ័ត៌្ានដរែងកាែ យ។  

 ហានិភ័យទំ រ់ទំនង (Contact Risk)៖ គឺជាការបបារបបញ្ហោ ត្ និងរាោម្បធវើបាប។ ឧទហរ ៍ 
រុារទទួលរងការលួងបោម្ ការបរងព្បវញ័្ច  ការបបៀត្បបៀន ការបរ ើសបអើង ការរាោម្បធវើបាប ការគំរាម្ ការោរ់
សាព ធ ការរុររួន ការទទួលបានស្តររើជនចដម្ែរតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ។ ហានិភ័យបនះ បរើត្ប ើងរើការចូលរមួ្
បោយតេ ល់ជាមួ្យមិ្ត្ាភរាិ ជនចដម្ែរ ឬជនទុចចរតិ្។ ម្នុសសបរញវយ័លួងបោម្ ឬបបងកើត្ទំនុរចិត្ាដរែងកាែ យ 
បដ្ើម្បើរបំោភបំពានរុារ។ ការរុររួន ឬការបបៀត្បបៀនតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ គឺជាការវាយព្បហារ បោយបព្បើស្តរ 
និងាតិ្កាបសសងៗតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ។  

 ហានិភ័យននការព្បព្រឹត្ា  (Conduct Risk)៖ គឺជាអំបរើរបស់រុារដដ្ល ឱំ្យានបព្ោះថ្នន រ់។ ឧទហរ ៍ 
រុារចូលរមួ្ព្បព្រឹត្ាអំបរើដដ្ល ឱំ្យបព្ោះថ្នន រ់ ការសម្ែុត្គំរាម្រំដហងដបបសែូវបភទ ការបំភិត្បំភ័យ ការបងខូចបររ ា ិ៍
ប ម្ ះ ការសលិត្ដចរចយ CSAM ជាបដ្ើម្។ ហានិភ័យបនះទរ់ទងនឹងសរម្មភាររបស់រុារ ដដ្ល ឱំ្យានការ
រ ើររាយ ឬសលវបិារដដ្លរួរបគមិ្នបានដឹ្ង។ ការបស្ើរូបភារអាព្កាត្ ឬដចររដំលរាតិ្កាមិ្នចាស់ោស ់ការបស្ើ
រូបភារតេ ល់ខែួនបព្កាម្សាព ធបសសងៗ។ ការដចររដំលររ័ត៌្ានបព្ចើនបររ ការបងាា ញទើតាងំ ឬរ័ត៌្ានលម្អិត្បៅ
រនុងការបបងាា ះ ឬការជដជរ។  

 ហានិភ័យននរិចចសនា (Contract Risk)៖ គឺជាសរម្មភារទរ់ទងនឹងពា ិជារម្ម ដដ្លព្បរបបោយ
បព្ោះថ្នន រ់ ឬសលព្បបោជន៍ពា ិជារម្ម។ ឧទហរ ៍ ការសាល់ទិននន័យតេ ល់ខែួន រូបលត្ បលខទូរសរេ អុើដម្ល។ល។ 
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ហានិភ័យបនះ រមួ្ាន បព្ោះថ្នន រ់ដសនរហរិញ្ាវត្ែុ ឬទិននន័យរើព្រុម្ហ ុន។ ការរបំោភទិននន័យឯរជនភារ ដូ្ចជារម្ម
វធិើព្បមូ្ល ឬលរ់ទិននន័យរបស់រុារ។ ការលួងបោម្ឱ្យទិញរនុងរម្មវធិើ បោយការសាល់ឱ្យទិញរម្មវធិើតូ្ចៗ ដដ្ល
 ឱំ្យរុារបញៀន។  

៥.២. ការមរង្ព្រវ័ញ្ច  និង្រ ាំមោភរាំពាន្ែូវមភទ្យមលើរមុារតាម្ព្ររ័នធអនឡាញ 

 បដ្ើម្បើយល់អំរើការបរងព្បវញ័្ច  និងការរបំោភបំពានសែូវបភទបលើរុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ បយើងព្តូ្វយល់
នូវគនែឹះមួ្យចំនួនដូ្ចខាងបព្កាម្៖ 

 ការរបំោភបំពានសែូវបភទបលើរុារ៖ “សំបៅបៅបលើសរម្មភារសែូ វបភទទងំឡាយណាដដ្លបព្បើរាែ ងំ ឬ 
អំណាចរើម្នុសសធំបៅបលើរុារ ឬរុារបធវើបលើរុារ (មិ្នថ្នបភទដូ្ចោន ឬខុសោន ) បដ្ើម្បើឱ្យរុារចូលរួម្
សរម្មភារសែូ វបភទ ” ។ សរម្មភារសែូវបភទ រមួ្ាន ការរបំោភបសរសនធវៈ ការរមួ្បភទតាម្ាត់្ រមួ្បភទតាម្រនធគូទ 
ការបព្បើព្ាម្នដ្ស របញ្ចូ លបៅរនុងព្បោប់បភទ ការបព្បើឧបររ ៍បសសងៗស របញ្ចូ លបៅរនុងព្បោប់បភទ ការបលង
ព្បោប់បភទរុារ ការឱ្យរុារបលងព្បោប់បភទរបស់ខែួន ការបបៀម្ ឬលិឍព្បោប់បភទ។ 

 ការបរងព្បវញ័្ច សែូវបភទបលើរុារ៖ “សំបៅបៅបលើការបព្បើព្បាស់រុារបដ្ើម្បើសលព្បបោជន៍ ដដ្លមិ្នអាច
ទទួលយរបាន បោយបធវើឱ្យរុារបាត់្បងរុ់ារភារ ការអប់រ ំការអភិវឌ្ឍ ឬបសចរដើនលែលនូ រ។ ការបរងព្បវញ័្ច សែូ វបភទ
បលើរុារ រមួ្ានការជួញដូ្រសែូ វបភទ និងអំបរើអាសអាភាសបលើរុារជាបដ្ើម្ ”។ ការបរងព្បវញ័្ច សែូវបភទ រ៏ជាព្បបភទ
ននការរបំោភបំពានសែូវបភទសងដដ្រ។ រុារដដ្លសែិត្រនុងស្តែ នភារ និងទំ រ់ទំនងដបបបរងព្បវញ័្ច  ដត្ងដត្ទទួល
បាននូវរបស់បសសងៗដូ្ចជា អំបណាយ លុយការ់ ឬរដើព្សោញ់ បដ្ើម្បើជាលនូរនឹងការអនុវត្ាសរម្មភារសែូវបភទ ឬឱ្យ
អនរបសសងអនុវត្ាសរម្មភារសែូវបភទបៅបលើរួរបគ។ 

 ការបរងព្បវញ័្ច  និងការរបំោភបំពានសែូវបភទបលើរុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ សារភាា ប់ជាមួ្យទព្ម្ង់បសសងៗ
ននអំណាច។ អំណាចទងំបនះានភារខុសោន  អាព្ស័យបលើអាយុ បភទ បយនឌ័្រ ឬព្រុម្ដដ្លបគមិ្នបអើបរើដ្នទបទៀត្ 
ដូ្ចជា រុារានរិការភារ ព្រុម្ចព្មុ្ះបភទ (LGBTIQ+)។ 

 អំណាចានបព្ចើនទព្ម្ង់ ដដ្លរនុងប ះរមួ្ាន៖ 

- អំណាចបម្ើលប ើញ (Visible Power)៖ គឺជាអំណាចដដ្លអាចបម្ើលប ើញ និងដឹ្ងជាទូបៅ។ 
ឧទហរ ៍ ាឌ្ អាយុ ឋានៈ ធនធាន បម្ដឹ្រ សំ្តែ ប័ន រោឋ ភិបាល និងអាជ្ាធរ ការោរ់ព្បូហាវ ល
ស្តអ ត្ៗ...។ 

- អំណាចោរ់បាងំ (Hidden Power)៖ គឺជាអំណាចបៅរើបព្កាយ និងានឥទធិរលបលើការ
សបព្ម្ចចិត្ាណាមួ្យ។ ឧទហរ ៍ ព្រុម្ដដ្លានឥទធិរល ព្រុម្ស្តស  ព្រុម្ព្ជុលនិយម្ ព្រុម្
ររលុយតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ (MMO)... ។ 

- អំណាចបម្ើលមិ្នប ើញ (Invisible Power)៖ ជាអំណាចដដ្លានបៅរនុងសនត់្គំនិត្ ជំបនឿ ឬ
បទោឋ នសងគម្ ដដ្លបិទបាងំអំណាចរបស់ខែួន។ ឧទហរ ៍ ស្រសាើដត្ងបជឿថ្នបាើរបស់ោត់្ព្តូ្វដត្
ជាអនរសបព្ម្ចចិត្ារនុងព្គួស្តរ ការបជឿថ្នបបចចរវទិាានភារសមុគស្តម ញ...។ 
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 បយើងអាចគិត្តាម្រយៈទព្ម្ង់បសសងៗ ននអំណាចខាងបលើបនះ ដដ្លានឥទធិរលដ្ល់ការបរងព្បវញ័្ច  និង
ការរបំោភបំពានសែូវបភទបលើរុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ។ ឧទហរ ៍ បត្ើានអតុ្លយភារននអំណាចដូ្ចបម្ាចខែះ
រវាងស្រសាើ និងរុារ? រវាងអនរដលទ ំ និងរុារដដ្លានរិការភារ? រវាងយុវជន និងយុវ រ ើ? បត្ើានទព្ម្ង់នន
អំណាចបម្ើលប ើញ អំណាចោរ់បាងំ ឬអំណាចបម្ើលមិ្នប ើញដដ្រឬបទ? បត្ើអតុ្លយភារននអំណាចទងំបនះ
 ឱំ្យបរើត្ាននូវការបរងព្បវញ័្ច  និងការរបំោភបំពានសែូវបភទបលើរុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញដូ្ចបម្ាច? 

 អំណាចអាចបព្បើបៅរនុងវធិើបសសងៗជាបព្ចើន។ វធិើមួ្យចំនួនដដ្លអំណាចអាចដំ្ប ើ រការ រមួ្ាន៖ 

- អំណាចលប់បលើ (Power over)៖ ជាអំណាចដដ្លម្នុសសាន រ់ ឬព្រុម្មួ្យ បព្បើព្បាស់បដ្ើម្បើ
ព្តួ្ត្ព្តាម្នុសស ឬព្រុម្ដ្នទ។ ការព្តួ្ត្ព្តាបនះអាចបរើត្បចញជាអំបរើហងិាបោយតេ ល់ ឬព្បបោល 
បរើត្បចញរើជំបនឿរបស់សហគម្ន៍ ដដ្លបងកឱ្យានការរបំោភបំពាន និងភារអយុត្ាិធម៌្។ 
ឧទហរ ៍ អំណាចបៅហាវ យ យ និងរូនបៅ។ 

- អំណាចចំបពាះ ឬបដ្ើម្បើ (Power to)៖ គឺជាជំបនឿ ថ្នម្រល សរម្មភារ និងការបបាជ្ាចិត្ារបស់
បុគគល ឬព្រុម្ បដ្ើម្បើបបងកើត្ការតែ ស់បាូរវជិាាន។ ឧទហរ ៍ បម្ភូមិ្ធា ថ្ន ព្បជាជនរនុងភូមិ្
ទទួលបានទឹរស្តអ ត្បព្បើព្បាស់។  

- អំណាចជាម្យួ (Power with)៖ ជាអំណាចននការចូលរមួ្ និងសហការដដ្លម្នុសសរើរ រ់ ឬ
បព្ចើន រ់ បធវើអវើម្ ាងដដ្លរួរបគមិ្នអាចបធវើដត្ាន រ់ឯងបាន។ ឧទហរ ៍ បម្ភូមិ្បានសហការ
ជាមួ្យស្តែ ប័នពារ់រ័នធ អងគការនដ្គូ និងព្បជាជន បដ្ើម្បើរស្តងស្តែ នើយទឹ៍រស្តអ ត្និងបណាា ញ
ដចរចយបៅរនុងភូមិ្។ 

- អំណាចខាងរនុង (Power in)៖ ជាភាររងឹាបំរើត្បចញរើរនុងខែួនរបស់បយើងតាម្រយៈចំប ះដឹ្ង 
ទសសនៈ បទរិបស្តធ គុ ត្នម្ែ ដដ្លជះឥទធិរលបលើជើវតិ្ និងសហគម្ន៍របស់បយើង។ ឧទហរ ៍ 
បម្ភូមិ្ានចំប ះដឹ្ង បទរិបស្តធ និងទំ រ់ទំនងលអ បដ្ើម្បើបរៀរគរអនរពារ់រ័នធ...។ 

 ព្រុម្ម្នុសសខែះអាចានអំណាចបព្ចើនជាងព្រុម្ដ្នទបទៀត្ ដដ្លអាចឱ្យរួរបគបព្បើអំណាចបនះ បដ្ើម្បើបរង
ព្បវញ័្ច  ឬរបំោភបំពានបៅដ្ល់យុវជន និងរុារ រមួ្ទងំតាម្ព្បរ័នធអនឡាញសងដដ្រ។ 

 ការបរងព្បវញ័្ច  និងការរបំោភបំពានសែូវបភទបលើរុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ បរើត្ប ើងតាម្រយៈការបព្បើ
ព្បាស់ព្បរ័នធបបចចរវទិាឌ្ើជើលល អុើនធឺ ិត្ និងបបចចរវទិាទូរគម្ គម្ន៍។ ទព្ម្ង់ននការបរងព្បវញ័្ច  និងការ
របំោភបំពានសែូវបភទបលើរុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ6 ាន៥ទព្ម្ង់ ដូ្ចខាងបព្កាម្៖ 

- ការលួងបោម្រុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ (Child Online Grooming) 
- រូបភារ-សាា រៈរបំោភបំពានសែូវបភទបលើរុារ (Child Sexual Abuse Material-CSAM) 
- ការគំរាម្ពារ់រ័នធសរម្មភារសែូវបភទ (Sextortion) 
- ការសាយតេ ល់អំរើការរបំោភបំពានសែូវបភទបលើរុារ (Live-streaming) 
- ការបស្ើស្តរដបបសែូវបភទ (Sexting) 

 
6 គោលការណ៍ណណនាំថ្នា កជ់ាតិស្តីពីកិច្ចការពារកុមារតាមប្រពន័្ធអន្ឡាញ ឆ្ា ាំ២០២៣ 
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 ការបរងព្បវញ័្ច  និងការរបំោភបំពានសែូវបភទបលើរុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ ានជាប់ពារ់រ័នធនឹងធាតុ្សសំ
សំខាន់ៗចំនួន ៣ រមួ្ាន ការសារភាា ប់ អ មិ្រភារ និងអចិនស្រនាយ។៍  

 ៥.២.១. ការេួង្លោមរុមារតាមក្រព័នធអនឡាញ (Child Online Grooming) 
 ការលួងបោម្រុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ សំបៅបៅបលើសរម្មភារ ឬម្បធាបាយ ដដ្លរាោម្
ទរ់ទងរុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ បដ្ើម្បើរស្តងទំនុរចិត្ារនុងបោលបំ ងបរងព្បវញ័្ច សែូវបភទ។ ការលួងបោម្
ទងំប ះរមួ្ាន ការបងាា ញនូវសាា រៈអាសអាភាស ដូ្ចជា តាម្រយៈការបស្ើនូវាតិ្កា ស្តរ វ ើបដ្អូ ឬរូបភារដបប
សែូវបភទបៅកាន់រុារ។ វធិើទងំបនះ អាចបនាំុរុារបៅនឹងបរឿងវា វសែូវបភទ រនុងបោលបំ ងបបងកើនឱ្កាសឱ្យរុារ
បញ្ាូ នរូបភារ-សាា រៈសែូវបភទបោយខែួនឯង ។ 

 ជនទុចចរតិ្អាចលួងបោម្រុារតាម្ដំ្ណារ់កាល ដូ្ចខាងបព្កាម្បនះ៖ 

- រំ ត់្អត្ាសញ្ហា  រុារ និងបបងកើនទំនុរចិត្ា 
- បំបរញត្ព្មូ្វការដដ្លរុារចង់បាន ដូ្ចជា រាើព្សឡាញ់ សាល់រិចចោពំ្ទជាលវកិា សាា រៈ ឬព្ទរយ
សម្បត្ាិ 

- តា ច់បចញឆ្ៃ យរើមិ្ត្ាភរាិ និងព្គួស្តរ 
- បបងកើត្ទំ រ់ទំនងសែូវបភទ និងបរងព្បវញ័្ច  
- បនាការព្គប់ព្គងបលើរុារ។ 

 ចំបពាះរុារបៅបរលបព្បើព្បាស់ព្បរ័នធអនឡាញព្តូ្វគិត្រើហានិភ័យទងំបនះ។ រួរបគមិ្នព្តូ្វបជឿភាែ ម្ៗ
បទថ្ន អនរដដ្លរំរុងនិោយជាមួ្យរួរបគប ះជានរណាឱ្យព្បារដ្។  ការដឹ្ងអំរើអត្ាសញ្ហា  រិត្របស់បុគគល
ណាាន រ់តាម្ព្បរ័នធអនឡាញ គឺជាការរិបារ។ ជនទុចចរតិ្ានភារស្តេ ត់្ជំ ញរនុងការដរែងបនែំខែួន ជាបរឿយៗ
រួរបគបបងាា ះរូបដរែងបនែំជារុារវយ័ជំទង់។ 

 ជនទុចចរតិ្និយម្តែ ស់បាូរការបព្បើព្បាស់រើថ្នន លរម្មវធិើម្យួបៅថ្នន លរម្មវធិើម្យួបទៀត្៖ ការលួងបោម្បាន 
ចប់បសាើម្រើលរខ ៈជាស្តធារ ៈ តាម្រយៈបណាា ញសសរវសាយសងគម្ ឬបហគម្ ប េ ប់ម្រទំ រ់ទំនងរបស់រួរ
បគបានតែ ស់បាូរការសនេ បៅជាលរខ ៈឯរជន។ 

 ជនទុចចរតិ្អាចជាម្នុសសដដ្លរុារបានស្តគ ល់ ឬមិ្នស្តគ ល់៖ ដសអរបលើធាតុ្សស ំ“អ មិ្រភារ” បយើងព្គប់
ោន មិ្នអាចស្តគ ល់ ឬដឹ្ងចាស់ថ្ន បយើងរំរុងសនេ ជាមួ្យនរណាប ះបទ។ ដូ្បចនះការព្បុងព្បយ័ត្នបៅបរល
បបងកើត្ទំ រ់ទំនងជាមួ្យនរណាាន រ់តាម្ព្បរ័នធអនឡាញ គឺានស្តរៈសំខាន់ណាស់ ជារិបសសបៅបរលដដ្ល
រួរបគចង់បបងកើត្ទំ រ់ទំនង ឬស្តរសនេ ជាលរខ ៈឯរជន។ ឪរុរាា យគួរតាម្ោន និងសាល់ដំ្បូ ម នដ្ល់
រុារអំរើការសបព្ម្ចចិត្ាទងំបនះ។ រួរោត់្គួរដត្រិនិត្យបម្ើលទំ រ់ទំនងរបស់រុារតូ្ចៗជាមួ្យម្នុសសលមើ ប ុដនា
រិចចការបនះ គួរកាត់្បនែយបៅបរលដដ្លរុារកាន់ដត្ធំ។ 

 ជនទុចចរតិ្ភាគបព្ចើនស្តគ ល់រុាររចួបៅបហើយ៖ តាម្ការព្ស្តវព្ជាវបានបងាា ញថ្ន ខ ៈបរលដដ្លរុារ 
គឺជាបោលបៅននទំ រ់ទំនងរបស់ម្នុសសជំុវញិរិភរបោរ ជនទុចចរតិ្តាម្ព្បរ័នធអនឡាញភាគបព្ចើនគឺជាបុគគល
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ដដ្លរស់បៅរនុងសហគម្ន៍មូ្លោឋ នជាមួ្យោន  បោយបព្បើបបចចរវទិាឌ្ើជើលល បដ្ើម្បើទរ់ទងរុារ ។ 

 ជនទុចចរតិ្ានជំ ញចាស់ោស់រនុងការបព្បើព្បាស់បបចចរវទិា៖ ជនទុចចរតិ្បព្បើថ្នន លរម្មវធិើ និងបលង
បហគម្ដូ្ចោន នឹងអវើដដ្លរុារចូលចិត្ា បដ្ើម្បើានភារងាយព្សួលរនុងការទំ រ់ទំនង រស្តងទំនុរចិត្ា និងបបងកើត្
មិ្ត្ាភារ។ 

 ជនទុចចរតិ្ានភារបិុនព្បសប់ចំបពាះអវើដដ្លរួរបគព្បព្រឹត្ា៖ ជាទូបៅជនទុចចរតិ្រាោម្បធវើជាមិ្ត្ាជាមួ្យ 
រុារតាម្រយៈការបងាា ញចំ ូលចិត្ា និងការរម្ានាដូ្ចោន ។ 

 ជនទុចចរតិ្ដចររដំលររ័ត៌្ានបៅវញិបៅម្រ៖ បោយបព្បើពារយបរចន៍ និងឃាែ ព្បបោគ ដដ្លរុារនិយម្
បព្បើព្បាស់ ចំ ូលចិត្ា និងទំប ររបស់រុារ បដ្ើម្បើរួរបគានភារងាយព្សួលរនុងការលួងបោម្រុារ។ 

 ជនទុចចរតិ្ដត្ងបព្បើគ នើ និងរូបភាររនុងព្បូហាវ ល (Profile) ដរែងកាែ យ បដ្ើម្បើឱ្យបម្ើលបៅានវយ័ព្បហារ់
ព្បដហលោន ។ ដំ្បូងរុារវយ័ជំទង់របំភើបរ ើររាយ បៅបរលដដ្លទទួលបានការយរចិត្ាទុរោរ់រើមិ្ត្ាភ័រាិលមើៗតាម្
ព្បរ័នធអនឡាញ ជារិបសសបៅបរលដដ្លរួរបគទទួលបានអំបណាយ ឬលវកិា។ 

 បរលខែះជនទុចចរតិ្មិ្នដរែងបនែំអត្ាសញ្ហា  បទ ដត្រួរបគសដម្ាងជាម្នុសសដដ្លយរចិត្ាទុរោរ់ និង
គួរឱ្យទុរចិត្ាសព្ាប់រុារ ដូ្ចជា បធវើជាព្គូបងវឹរ ឬជាអនរសាល់ព្បឹរា។ ចំបពាះរុារដដ្លងាយរងបព្ោះខាែ ងំ គឺជា
រុារដដ្លមិ្នានម្នុសសអាចទុរចិត្ាបៅរនុងជើវតិ្របស់រួរបគ។ រុារទងំប ះអាចព្តូ្វបានបគអូសទញបោយ
បព្បើវធិើស្តស្រសាបនះ។ បយើងអាចបបព្ងៀនរុារឱ្យបចះរិនិត្យអបងកត្បលើសញ្ហា  ននការលួងបោម្មួ្យចំនួន ដូ្ចជា៖ 

- ភាស្តដដ្លបគបព្បើព្បាស់ដបែរៗ ខុសព្បព្រត្ើ 
- ជាម្នុសស ដដ្លរួរបគមិ្នស្តគ ល់ 
- រួរបគមិ្នបានបងាា ញអត្ាសញ្ហា   ឬរ័ត៌្ានបព្ចើនទរ់ទងនឹងខែួនបគ 
- បុគគលប ះបធវើឱ្យរុារានអារម្ម ៍មិ្នព្សួល ឬោរ់សាព ធបលើរុារ 
- រុារគួរបជឿជារ់បលើអារម្ម ៍ខែួនឯងថ្ន អវើទងំប ះមិ្នព្តឹ្ម្ព្តូ្វ។ 

 ជនទុចចរតិ្ដដ្លលួងបោម្រុារ ជាបរឿយៗដត្ងបធវើនូវបរឿង ដូ្ចខាងបព្កាម្បនះ៖  

- ចប់បសាើម្បោយទរ់ទងជាមួ្យរុាររនុងថ្នន លរម្មវធិើជាស្តធារ ៈ ប េ ប់ម្ររួរបគសុំឱ្យបាូរបៅ
ជដជរជាឯរជនវញិ 

- រួរបគបព្បើបគហទំរ័រ បហគម្ ឬរម្មវធិើដូ្ចរុារ បដ្ើម្បើបធវើឱ្យរុារានការទុរចិត្ា 
- បធវើរុត្ជាានចំ ង់ចំ ូលចិត្ា ឬការរម្ានាដូ្ចរុារដដ្រ 
- បព្បើរូបលត្ និងព្បូហាវ លដរែងកាែ យ បដ្ើម្បើបបារបបញ្ហោ ត្ថ្ន ានអាយុព្បហារ់ព្បដហលរុារ 
- រាោម្ទញរុារបចញរើព្គួស្តរ និងមិ្ត្ាភ័រាិ។ 

 គនែឹះដដ្លានព្បបោជន៍ គឺការបលើរទឹរចិត្ារុារឱ្យបធវើតាម្សតិ្សម្បជញ្ាៈរបស់រួរបគ។ មុ្នបរល
រុារបនាទំ រ់ទំនងជាមួ្យនរណាាន រ់ ព្បសិនបបើានអវើមួ្យបធវើឱ្យរួរបគានអារម្ម ៍មិ្នលអ រួរបគគួរដត្គិត្
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ឱ្យបានហមត់្ចត់្ ឬដសវងររដំ្បូ ម នរើមិ្ត្ាភ័រាិ និងរើម្នុសសបរញវយ័ដដ្លរួរបគទុរចិត្ា។ ការររប ើញបញ្ហា ជាមុ្ន 
និងទន់បរលបវោជាបរឿងលអបំសុត្រនុងការបងាក រ ទប់ស្តក ត់្ហានិភ័យ។ 

 ៥.២.២. រូបភ្ជព-សមាា រៈរលំោភបំ នសលូវលភទ្យលេើរុមារ (Child Sexual Abuse Material-CSAM) 
 ហានិភ័យចម្បងៗចំបពាះរុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ រមួ្ានការសលិត្ ការបព្បើព្បាស់ ការកាន់កាប់ និង
ការដចររដំលររូបភារ-សាា រៈរបំោភបំពានសែូវបភទបលើរុារ ដដ្លអាចស្តគ ល់តាម្រយៈអរសរកាត់្ថ្ន “CSAM”។ 
រនែងម្រ បគបព្បើពារយ “រូបភារអាសអាភាសរុារ” ដត្ពារយបនះមិ្នព្តូ្វបានបព្បើព្បាស់បទៀត្បទ បោយស្តរពារយ
បនះ ព្ោន់ដត្ជាព្បបភទខែឹម្ស្តរទរ់ទងនឹងសែូវបភទប ុបណាណ ះ។ បចចុបបននបនះ រូបភារ ឬវ ើបដ្អូអំរើការរបំោភបំពាន
សែូវបភទបលើរុារ គឺជាបទឧព្រិដ្ឋរម្មធៃន់ធៃរ ដូ្បចនះពារយ “រូបភារ-សាា រៈរបំោភបំពានសែូវបភទបលើរុារ” ព្តូ្វបាន
យរម្របព្បើព្បាស់។ រូបភារ-សាា រៈរបំោភបំពានសែូវបភទបលើរុារ (CSAM) សំបៅបលើសាា រៈ ដដ្លបងាា ញរើ
រុាររនុងស្តែ នភារអាព្កាត្ រិរ ៌ បោយបតា ត្បលើបររ ា ិ៍បភទរបស់រុារ ឬសាា រៈដដ្លរិរ៌  អំរើរុារដបប
អាសអាភាស។ សាា រៈទងំប ះរមួ្ាន រូបភារ វ ើបដ្អូ អត្ែបទ និងស្តរសំប ង ដដ្លានលរខ ៈដបប
អាសអាភាសជាបដ្ើម្។ 

 រាល់បរលដដ្លបយើងបម្ើល CSAM គឺជាការរបំោភបំពាន ប ុដនាម្នុសសជាបព្ចើនរនុងសហគម្ន៍ដត្ង
បដិ្បសធថ្ន បនះព្ោន់ដត្ជាការបម្ើលរូបភារប ុបណាណ ះ។ បយើងព្តូ្វដត្ព្បឆ្ងំនឹងទបងវើបនះ បោយព្បាប់ថ្ន ររ ើ  
CSAM ជាបព្ចើនព្តូ្វបានបគបាឹង បហើយរបាយការ ៍ននការបាឹងបនះ ទទួលបានដត្រើព្រុម្ហ ុនដដ្លានមូ្លោឋ ន
បៅសហរដ្ឋអាបម្ររិប ុបណាណ ះ រនុងប ះរមួ្ានថ្នន លរម្មវធិើធំៗដូ្ចជា Facebook, Instagram ប ុដនាថ្នន លរម្មវធិើ
បសសងបទៀត្មិ្នបានបធវើការរាយការ ៍បទ ឧទហរ ៍ ដូ្ចជា Telegram។ ការបម្ើលរូបភារអាសអាភាសរុារ 
អាចានសលប ះពាល់ជាបព្ចើនដ្ល់រុារ បដនែម្បលើការរបំោភបំពានដដ្លបានបរើត្ប ើង។ 

 ៥.២.៣. ការគ្ំរាម រ់ពន័ធសរមមភ្ជពសលូវលភទ្យ (Sextortion) 
 ការគំរាម្ពារ់រ័នធសរម្មភារសែូវបភទ (Sextortion) គឺជាទបងវើដដ្លជនទុចចរតិ្ បព្បើព្បាស់រូបភារ-សាា រៈ
របំោភបំពានសែូវបភទ (ជាញឹរញាប់) ដដ្លបានទទួលរើរុារ តាម្រយៈការបស្ើ ឬការបញ្ាូ នរូបភារអាព្កាត្ ឬ
បងាា ញសរម្មភារសែូវបភទដដ្លបបងកើត្ប ើងបោយខែួនឯង បដ្ើម្បើគំរាម្រុារឱ្យបញ្ាូ នរូបលត្ ឬវ ើបដ្អូសែូវបភទបដនែម្
បទៀត្ដ្ល់រួរបគ បដ្ើម្បើជួបតេ ល់រនុងបោលបំ ងសែូវបភទ ឬបដ្ើម្បើទទួលបាននូវសលព្បបោជន៍បសសងបទៀត្ដូ្ចជា 
លវកិា សាា រៈ ឬការព្គប់ព្គងបលើរុារជាបដ្ើម្។ 

 ទព្ម្ង់ធៃន់ធៃរបំសុត្ននការលួងបោម្គឺ “ការគំរាម្ពារ់រ័នធសរម្មភារសែូវបភទ”។ ជាបរឿយៗជនទុចចរតិ្ដត្ង
ព្បព្រឹត្ាចំបពាះរុារ តាម្វធិើខាងបព្កាម្៖ 

- ការទទួលបានរូបភារ ឬវ ើបដ្អូសែូវបភទជាញឹរញាប់ គឺបោយស្តរការបបារបបញ្ហោ ត្ ឬគំរាម្រំដហង 
- ជនទុចចរតិ្នឹងបព្បើការបបារបបញ្ហោ ត្ និងការគំរាម្រំដហង បោយព្បាប់រុារថ្ន រួរបគនឹងោត្
ព្ត្ោង ឬដចររដំលររ័ត៌្ាន ឬខែឹម្ស្តរដ្ល់ព្រុម្ព្គួស្តរ និងមិ្ត្ាភរាិរបស់រួរបគ 
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- ជាទូបៅរុារានការភ័យខាែ ចោ ងខាែ ងំ បៅបរលដដ្លជនទុចចរតិ្រាោម្ដ  ឱំ្យសលិត្ និង
បស្ើសាា រៈបដនែម្ ឬជព្មិ្ត្ទម្ទរជាលវកិាបោយការគំរាម្រំដហង 

- ការគំរាម្រំដហងបដ្ើម្បើោត្ព្ត្ោងបរឿងរា វអាចជាការរិត្ ឬមិ្នរិត្។ 

 ជនទុចចរតិ្អាចបព្បើព្បាស់ខែឹម្ស្តរាតិ្កាានព្ស្តប់មួ្យចំនួន ដដ្លរួរបគទទួលបានរើរុារបសសងបទៀត្ 
បដ្ើម្បើបបារបបញ្ហោ ត្ ឬគំរាម្រំដហងរុារឱ្យបបងកើត្ និងដចររដំលរខែឹម្ស្តរាតិ្កាបដនែម្ ឬជព្មិ្ត្ទម្ទរលវកិា។ 
បរលខែះជនទុចចរតិ្មិ្នានខែឹម្ស្តរាតិ្កាទងំប ះបទ ប ុដនារួរបគបធវើរុត្ដូ្ចជាាន ឬនិោយថ្ន រួរបគបាន
ចូលបព្បើរំុរយូទ័រ និងបានទញយរព្បវត្ាិរបស់រុារទងំប ះ។ 

 ការបព្បើរូបភារ ដដ្លទទួលបានរើរុារយរបៅដចររដំលរបនា បដ្ើម្បើបធវើឱ្យរុារានភារអាា ស់ បហើយ
ជំរុញ និងគំរាម្រំដហងរុារប ះ ឱ្យដចររដំលរខែឹម្ស្តរបដនែម្បទៀត្។ បនះជាវធិើស្តស្រសដទូបៅ ដដ្លបធវើឱ្យរុារ 
ានភារភ័យខាែ ច បហើយជំរុញឱ្យរួរបគបបងកើត្ និងបញ្ាូ នសាា រៈបដនែម្បទៀត្ បដ្ើម្បើជាលនូររចួសុត្រើភារអាា ស ់
បហើយសរម្មភាររបំោភបំពានបនះ បៅដត្បនាដ្ដដ្លៗ។  

 ចំបពាះព្គួស្តរដដ្លានការរិភារាអំរើសុវត្ែិភាររុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ អាចជួយឱ្យររប ើញនូវ
បញ្ហា ទងំបនះជាមុ្ន និងទន់បរលបវោ បហើយអាចបញ្ឈប់សរម្មភាររបំោភបំពានដ្ដដ្លៗបនះបាន។ 

 ៥.២.៤. ការសាយផ្ទា េ់ន្តនការរលំោភបំ នសលូវលភទ្យលេើរុមារ (Live online child sexual exploitation) 
 ការសាយតេ ល់ននការរបំោភបំពានសែូវបភទបលើរុារ សំបៅបលើការសាយតេ ល់ ននសរម្មភារបរងព្បវញ័្ច
សែូវបភទពារ់រ័នធរុារ ឬការឱ្យរុារសំដដ្ងសរម្មភារសែូវបភទបៅមុ្ខកាបម្ រា (អាចរនុងស្តែ នភារអាព្កាត្ ឬរនុង
ស្តែ នភារសែូវបភទ) ដដ្លភាា ប់បៅនឹងអុើនធឺ ិត្ និងអាចឱ្យអនរដ្នទចូលទសស បានរើចាៃ យ ឬតាម្ព្បរ័នធ
អនឡាញរនុងបរលដត្មួ្យ។  បរលខែះជនទុចចរតិ្សាល់ជាលវកិា សាា រៈានត្នម្ែដ្ល់រុារតេ ល់ ឬតាម្រយៈអនរ
សព្ម្បសព្មួ្ល ឬអនារការ ើ បដ្ើម្បើបោះដូ្រជាមួ្យនឹងសរម្មភារបនះ។ 

 ជនទុចចរតិ្ចំណាយលវកិា បដ្ើម្បើទទួលបានការសាយតេ ល់ ឬដឹ្រ រុំារឱ្យបធវើសរម្មភារសែូវបភទបោយ
ខែួនឯងរនុងការសាយតេ ល់។ ព្បបភទននការរបំោភបំពានបនះ គឺខុសរើការសលិត្ ឬការដចររដំលរ CSAM បោយ 
ស្តរមិ្នបានររាទុរនូវវ ើបដ្អូប ះបទ ររ ើ បនះ បធវើឱ្យម្ស្រនាើអនុវត្ាចាប់រិបារររវត្ែុតាងរនុងការបសុើបអបងកត្  ប ុដនា
ររ ើ ខែះជនទុចចរតិ្មួ្យចំនួនរ៏អាចចម្ែង និងររាទុរវ ើបដ្អូទងំប ះសងដដ្រ។ 

 ៥.២.៥. ការលសញើស្ថរបបបសលូវលភទ្យ (Sexting)  
 ការបស្ើស្តរដបបសែូវបភទ គឺជាទព្ម្ង់មួ្យដដ្លសែិត្បៅរនុងអនាររម្មននទព្ម្ង់ ៣ ខាងបលើ គឺ៖ ១.ការលួង
បោម្ ២.រូបភារ-សាា រៈរបំោភបំពានសែូវបភទបលើរុារ និង៣.ការគំរាម្ពារ់រ័នធសរម្មភារសែូវបភទ។ ព្បបទសជា
បព្ចើនមិ្នោរ់បញ្ចូ លការបស្ើស្តរដបបសែូវបភទបនះ បៅរនុងទព្ម្ង់ននការបរងព្បវញ័្ច និងការរបំោភបំពានសែូវបភទរុារ 
តាម្ព្បរ័នធអនឡាញបទ។ ប ុដនាបោយឈរបលើបោលការ ៍ដ  លុំចហាំបួរ (Luxembourg Guidelines) 
រម្ពុជាបៅដត្ររាទព្ម្ង់បនះ ជាការរបំោភបំពាន និងបរងព្បវញ័្ច សែូវបភទបលើរុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ។ 
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 ការបស្ើស្តរដបបសែូវបភទ ដំ្បូងជាសរម្មភារននការបស្ើស្តរ គឺានលរខ ៈសម័ព្គចិត្ាបៅវញិបៅម្រ រនុង
ការបញ្ាូ ន ការទទួល និងការដចររដំលរបនានូវស្តរ រូបលត្ វ ើបដ្អូសែូវបភទ ដដ្លបបងកើត្ប ើងបោយខែួនឯង ឬទទួល
បានរើអនរបសសងបទៀត្។ សរម្មភារបនះ អាច ឱំ្យបរើត្ានការរបំោភបំពានសែូវបភទបៅបរលភាគើណាមួ្យឈប់
ចង់ទទួលបានស្តរ ឬរូបភារសែូវបភទ ប ុដនាភាគើាខ ងបទៀត្បៅដត្បនាបស្ើឬបញ្ាូ ន។ 

៥.៣. ការររុរនួតាម្ព្ររ័នធអនឡាញ (Cyberbully)  

 ការរុររួនតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ គឺជាអារបបរិរោិដ្ដដ្លៗពារ់រ័នធនឹងបបចចរវទិា ដដ្លព្បព្រឹត្ាបៅ
តាម្ព្បរ័នធអនឡាញ ជួនកាលអាចបធវើប ើងតាម្អហវឡាញសងដដ្រ។ ទបងវើបនះអាចព្បព្រឹត្ាបៅតាម្រយៈបណាា ញ
សសរវសាយសងគម្ ថ្នន លរម្មវធិើបស្ើស្តរសនេ  បហគម្រម្ានា និងទូរសរេនវឆ្ែ ត្ ឬបលបបបែត្បោយតេ ល់(ការបស្ើស្តរ)។ 

 ព្គប់រុារអាចនឹងរងហានិភ័យរើការរុររួន ឬជនទុចចរតិ្តាម្ព្បរ័នធអនឡាញ បហើយរុារា រុារ ើ រុារ
ដដ្លានអត្ាសញ្ហា  បយនឌ័្រចព្មុ្ះ និងរុារានរិការភារអាចរងនូវការរុររួនខុសៗោន ។ ឧទហរ ៍ រុារ ើ
អាចព្តូ្វបានរុររួនតាម្ការបនាុះបងាអ ប់បលើរូបរាង ទទួលបាននូវរូបភារអាសអាភាស ឬរូបលត្របស់រុារ ើព្តូ្វបាន
បគបបងាា ះបោយោម នការអនុញ្ហា ត្។ រុារាអាចព្តូ្វបានរុររួនថ្ន ោម នលរខ ៈជាបុរស។ រុារានរិការភារ
អាចរងហានិភ័យខពស់រើការរុររួនតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ ដូ្ចជារុារានភារបខាយដសនរបញ្ហា  ឬការបរៀនសូព្ត្។ 
ចូររនយល់ថ្ន “ការរុររួនតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ” ដត្ងបរើត្ប ើងបោយម្នុសសស្តគ ល់ោន  ដូ្ចជាមិ្ត្ាភ័រាិបៅស្តោ ឬ
សហគម្ន៍ ឬតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ ឬព្រុម្បលងបហគម្រម្ានាជាមួ្យោន  ។ 

 ការរុររួនតាម្ព្បរ័នធអនឡាញខុសោន រើការរុររួនអហវឡាញ  រើបព្ពាះការរុររួនតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ
អាចស្តយភាយ និងរ ើររាលោលខាែ ងំ។ រំ ត់្ព្តាបងាា ញរើការរុររួន ដដ្លអាចបម្ើលប ើញជាស្តធារ ៈ 
បហើយរ័ត៌្ានបនះបៅបនាានរហូត្។ ការប ែ្ ះោន តាម្ព្បរ័នធអនឡាញរវាងមិ្ត្ាភរាិអាចរ ើររាលោលកាន់ដត្ធំ 
បៅរនុងសហគម្ន៍អនឡាញ  បហើយជនរងបព្ោះអាចព្តូ្វបានបគព្រួត្ោន រុររួន។ បោយស្តរធាតុ្សស ំ“អ មិ្រភារ” 
រួរអនររុររួនានអារម្ម ៍ថ្ន ដូ្ចជាមិ្នានសលវបិារបទ បហើយរ៏មិ្នានអនរណាអាចបម្ើលប ើញរួរបគរំរុង
ពារ់រ័នធប ះដដ្រ បោយស្តរានអនរពារ់រ័នធបព្ចើន។ បោយស្តរដត្ធាតុ្សស ំ“អចិនស្រនាយ”៍ ននអុើនធឺ ិត្ បញ្ហា បនះ
បៅដត្អាចបនាបៅរនុងជើវតិ្រស់បៅរបស់ជនរងបព្ោះ។ រុារអាចានអារម្ម ៍ថ្ន ោម នវធិើណាមួ្យដដ្លអាចបគច
បចញរើការរុររួនបនះបានបទ បោយស្តរ រួរបគធាែ ប់ទទួលរងបព្ោះទងំបៅស្តោ សហគម្ន៍ និងបៅសេះ។ រុារ
គិត្ថ្នព្គប់ោន សុទធដត្ដឹ្ងអំរើបរឿងបនះ។ 

 ម្នុសសបរញវយ័អាចដឹ្ងអំរើហានិភ័យ ដដ្លបរើត្ប ើងចំបពាះរុាររើម្នុសសដដ្លរួរបគមិ្នស្តគ ល់ បហើយ
ានបំ ងចង់បធវើបាបរួរបគ។ ការរុររួនបនះ ានសលប ះពាល់ដ្ល់រុារជាបព្ចើន រមួ្ទងំរុារបសសងបទៀត្ដដ្ល
រួរបគស្តគ ល់ និងរស់បៅរនុងសហគម្ន៍ជាមួ្យោន ។ ប ុដនាម្នុសសបរញវយ័ហារ់ដូ្ចជាមិ្នសូវដឹ្ងរើសលប ះពាល់
ដដ្លបរើត្បចញអំរើហានិភ័យ និងបព្ោះថ្នន រ់បនះបទ បហើយគិត្ថ្នវាមិ្នសូវសំខាន់។ ការគិត្ដបបបនះព្តូ្វដត្ាន
ការតែ ស់បាូរ។ រុារមួ្យចំនួន ដដ្លរងការរុររួនតាម្ព្បរ័នធអនឡាញានរាើបារម្ាខាែ ងំណាស់។ រុារជាបព្ចើន
ានអារម្ម ៍ថ្ន មិ្នអាចបគចបចញរើស្តែ នភារទងំបនះ បហើយរួរបគបានបនារស់បៅបោយានអារម្ម ៍ដបប
បនះបរញមួ្យជើវតិ្។ 
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 ការរុររួនតាម្អនឡាញ គឺជាសរម្មភារ ឬអារបបរិរោិអាព្ររ់ ដដ្លបធវើប ើងដ្ដដ្លៗ រនុងបោល
បំ ងបំភ័យ បធវើឱ្យានរំហឹង ានភារអាា ស់ ការរខំាន ការបដ្ៀម្ោម្ ការប ែ្ ះព្បដររ ដដ្លបរើត្ាន
ប ើងតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ។ ការរុររួនអាចបម្ើលប ើញជាស្តធារ ៈ បហើយរ័ត៌្ានបៅបនាានរហូត្។ ការ
រុររួនតាម្ព្បរ័នធអនឡាញអាចបរើត្ប ើងបៅបលើថ្នន លរម្មវធិើ បណាា ញសងគម្ ស្តរសនេ  និងបហគម្។ ការរុររួន
ជាទូបៅព្បព្រឹត្ាបោយអនរដដ្លស្តគ ល់ោន  រនុងបោលបៅបំភ័យ បធវើឱ្យខឹង ឬបធវើឱ្យខាម ស់បគ វាបធវើឱ្យប ះពាល់ដ្ល់ការ
រស់បៅរបស់រុារ ទងំរនុងជើវតិ្អនឡាញ និងអហវឡាញ។ ការរុររួនតាម្ព្បរ័នធអនឡាញានលរខ ៈ ដូ្ចជា៖ 

- ការបស្ើស្តរដបបគំរាម្រំដហង ឬបធវើឱ្យឈចឺប់ 
- ការបរ ើសបអើង ឬមិ្នរាប់ររនរណាាន រ់តាម្ព្បរ័នធអនឡាញ 
- ការបបងាា ះបរឿងមិ្នរិត្ ឬបរឿងដដ្លបធវើឱ្យនរណាាន រ់អាា ស់ 
- ការបបងកើត្គ នើដរែងកាែ យបព្បើព្បាស់សព្ាប់ចំអរចំអន់នរណាាន រ់ 
- ការដចររដំលររូបលត្គួរឱ្យអាា ស់របស់នរណាាន រ់តាម្ព្បរ័នធអនឡាញ។ 

 សញ្ហា  ដដ្លបងាា ញថ្ន រុាររំរុងទទួលរងការរុររួនតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ៖ 

- រុារបរើត្ទុរខ បព្រៀម្ព្រំ ខឹង ឬប្វឆ្វ 
- រុារតែ ស់បាូរអារបបរិរោិតាម្រយៈការបព្បើព្បាស់ព្បរ័នធអនឡាញ ឧទហរ ៍ រួរបគភ័យខាែ ច
បៅបរលបព្បើទូរសរេនវឆ្ែ ត្ ឬបរលខែះចង់បព្បើព្បរ័នធអនឡាញព្គប់បរល ឬមិ្នចង់បព្បើ 

- រុារតែ ស់បាូរលរខ ៈទំ រ់ទំនងបៅរនុងព្រុម្ 
- រុារចង់ចំណាយបរលជាមួ្យព្គួស្តរជាងមិ្ត្ាភ័រាិ ឬបៅដត្ឯង។ល។ 

៥.៤. ការព្រឈម្នឹង្មាតិកាម្ិនសម្រម្យតាម្ព្ររ័នធអនឡាញ 

 ធាតុ្សសសំំខាន់ននអុើនធឺ ិត្ គឺានលរខ ៈស្តធារ ៈ បហើយម្នុសសព្គប់ោន អាចដចររដំលរ ឬោរ់
បញ្ចូ លរាល់ខែឹម្ស្តរាតិ្កាដដ្លាន។ រាល់ការដចរចយតាម្អុើនធឺ ិត្នឹងព្តូ្វបានបម្ើលប ើញជាស្តធារ ៈ
ទូទងំរិភរបោរ។ ជាទូបៅ ានការបព្បើពារយសម្ាើមិ្នសម្រម្យ ហងិា ភារភ័យខាែ ច ដដ្លោម នសុវត្ែិភារ
សព្ាប់រុាររនុងការបម្ើលតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ។  

 ខាងបព្កាម្បនះគឺជាសរម្មភារមិ្នសម្រម្យតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ ៖ 

- អំបរើហងិា (ទងំរនុងជើវតិ្រិត្ ឬបៅបលើវ ើបដ្អូបហគម្) 
- បចររម្ម ឬបធវើអំបរើខុសចាប់ 
- រូបភារ ឬវ ើបដ្អូដបបសែូវបភទ  
- រុារព្តូ្វបានបគបធវើឱ្យឈចឺប់ 
- ការបធវើទរុ រម្ម រមួ្ទងំការបធវើទរុ រម្មបលើសត្វសងដដ្រ 
- សរម្មភារបភរវរម្ម 
- ការព្បកាន់រូជស្តសន៍ ឬបភទ 
- ភាស្តអសុបរាះ 
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- ដំ្បូ ម នដដ្លសាល់នូវបព្ោះថ្នន រ់ ឧទហរ ៍ បធវើបាបខែួនឯង ញុះញង់ ញុាអំាហារមិ្នព្តឹ្ម្ព្តូ្វ។ 

 ខែឹម្ស្តរាតិ្កាដបបបនះអាចបរើត្ប ើងព្គប់បរល ខ ៈបយើងបព្បើព្បាស់ព្បរ័នធអនឡាញ។ រនុងប ះរមួ្
ានបណាា ញសសរវសាយសងគម្ ការដចរចយបោយតេ ល់ ជារិបសសតាម្រយៈការសនេ ជាព្រុម្ បដ្ើម្បើបធវើឱ្យអនរ
សែុត្ចិត្ា និងសអប់បខពើម្អនរដ្នទ។ ការសិរាព្ស្តវព្ជាវលមើៗ រ៏បានបតា ត្សំខាន់បៅបលើខែឹម្ស្តរាតិ្កាបនះ តាម្រយៈ
ការបលងបហគម្រម្ានាសងដដ្រ ដដ្លរើមុ្នានការព្ស្តវព្ជាវតិ្ចតួ្ចណាស់រនុងដសនរបនះ។ ការរិភារាអំរើហានិភ័យ 
បៅរនុងថ្នន លរម្មវធិើបហគម្រម្ានារិត្ជាានស្តរៈសំខាន់។ ប ុដនាមិ្នានការព្ស្តវព្ជាវចាស់ោស់ណាមួ្យ ដដ្ល
បងាា ញរើទំ រ់ទំនងរវាងការបលងបហគម្ និងអារបបរិរោិរនុងជើវតិ្រិត្ប ើយ (សូម្បើដត្ដដ្លបហគម្ដដ្លាន
លរខ ៈហងិា)។ ហានិភ័យដដ្លបរើត្ានប ើងចំបពាះរុារ គឺមិ្នដម្នម្ររើការបលងបហគម្រម្ានាតេ ល់ប ះបទ 
ប ុដនាហានិភ័យអាចបណាា លម្ររើម្នុសស ដដ្លរួរបគរំរុងបលងជាមួ្យ។ 

 ការោិលយ័អងគការសហព្បជាជាតិ្ព្បឆ្ងំអំបរើបភរវរម្ម និងលទធិព្ជុលនិយម្បានបចញសាយរបាយការ ៍ 
មួ្យបៅចុងឆ្ន ២ំ០២២7 បោយបងាា ញអំរើទំ រ់ទំនងខែឹម្ស្តរាតិ្កាដដ្លគួរឱ្យសអប់បខពើម្ និងបងកបព្ោះថ្នន រ់រនុងប
របិទននការបលងបហគម្ជាព្រុម្ បានបងាា ញដូ្ចខាងបព្កាម្ ៖ 

- ានម្នុសសចំនួនបើពាន់ោន រ់ បៅជំុវញិរិភរបោរដដ្លរំរុងបលងបហគម្ោ ងសរម្ម 
- ៨២% ននព្បជាជនដដ្លរស់បៅទើព្បជំុជនរនុងបណាា ព្បបទសតំ្បន់អាស្ត នរំរុងបលងបហគម្ 
- លវកិាចំនួន ៥.៥ពាន់ោនដុ្ោែ រអាបម្ររិព្តូ្វបានចំណាយបលើការបលងបហគម្ទូទងំស្តរលបោរ 
បៅឆ្ន ២ំ០២២ 

- បហគម្បានតែ ស់បាូរ បហើយការយល់ប ើញរបស់បយើងអាចរងឥទធិរល បោយស្តររងវះការយល់ដឹ្ង 
- ខ ៈអនរបលងបហគម្តាម្រំុរយូទ័រជាបព្ចើន បានតែ ស់បាូរបៅបលងតាម្ទូរសរេនវឆ្ែ ត្បានបរើនប ើង។ 
រនុងរយៈបរលប ុ ម នឆ្ន លំមើៗបនះ ទិននន័យបងាា ញថ្ន ានអនរបលងជាងពារ់រណាា លបានបលងបហគម្
តាម្ទូរសរេនវឆ្ែ ត្។ 

- រុារ និងយុវជនដដ្លានអាយុចប ែ ះរើ ១០-២០ឆ្ន  ំ(បសមើនឹង ៣០% ននអនរបលងបហគម្) ចូលចិត្ា
បលងបហគម្ Minecraft, Fortnite និង Roblox (ថ្នន លរម្មវធិើបហគម្ទងំបើបនះរំរុងបរញនិយម្ខាែ ងំ)។ 

- ការបលងបហគម្ជាញឹរញាប់បព្បើព្បាស់ថ្នន លរម្មវធិើបព្ចើន រនុងបរលដត្មួ្យ បោយបគអាចបព្បើទងំ
ថ្នន លរម្មវធិើបលងបហគម្ ថ្នន លរម្មវធិើស្តរសនេ  និងថ្នន លរម្មវធិើសាយតេ ល់។ 

 ការបលងបហគម្ គឺជាបទរិបស្តធវជិាាន ព្បសិនបបើការបលងរនុងលរខ ៈ ជាព្បរួត្ព្បដជងោន  បហើយាន
អត្ែព្បបោជន៍ព្សបដ្ៀងោន សព្ាប់ជាព្រុម្ អភិវឌ្ឍជំ ញសងគម្ មិ្ត្ាភារ និងសហគម្ន៍ ព្រម្ទងំអភិវឌ្ឍជំ ញ
វជិាាន ានដូ្ចជា ការបតា ត្អារម្ម ៍ ការបោះព្ស្តយបញ្ហា  ជំ ញននការបធវើចល  និងការយល់ចិត្ា។ 

 ៨០%ននអនរបលងបហគម្ បានរាយការ ៍ថ្នានការព្បឈម្នឹងខែឹម្ស្តរាតិ្កាគួរឱ្យសអប់បខពើម្ ឬហងិា។ 
៣០% បានរាយការ ៍ថ្ន ានការព្បឈម្ជាញឹរញាប់បៅនឹងការសអប់ និងបរ ើសបអើងចំបពាះស្រសាើ ការបរ ើសបអើង

 
7 https://www.un.org/counterterrorism/cct/publications-reports 
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ជាតិ្ស្តសន៍ ឬការព្សឡាញ់បភទដូ្ចោន ។ សូម្បញ្ហា រ់ថ្ន ហានិភ័យទងំបនះបរើត្បចញរើអនរដដ្លរុារាន
ទំ រ់ទំនងជាមួ្យ បៅបរលរួរបគបលងជាមួ្យោន ។ 

 ដូ្ចដដ្លបានជដជររចួបហើយរនុងដសនរបនះ វធិើលអបំសុត្បដ្ើម្បើធា ថ្នរុារមិ្នរងឥទេិរលរើខែឹម្ស្តរាតិ្កា 
ដដ្លគួរឱ្យសអប់បខពើម្ និងានបព្ោះថ្នន រ់ គឺការជដជរបបើរចំហរវាងឪរុរាា យ និងរុារវយ័ជំទង់។ បដ្ើម្បើបធវើរិចច
ការបនះ ម្នុសសបរញវយ័ព្តូ្វដសវងយល់អំរើការបលងបហគម្ និងការវវិឌ្ឍរបស់បហគម្។ ជាលមើម្ាងបទៀត្ រួរបគអាចបសនើ
ឱ្យរុារបបព្ងៀនរួរបគអំរើរបបៀបននការបលងបហគម្ទងំបនះ។ ការជដជររិភារាជាមួ្យរុារបៅរនុងព្គួស្តរគឺជា
ការចបំាច់បំសុត្ បព្ពាះថ្ន ព្បសិនបបើរុារានអារម្ម ៍មិ្នលអ ឬានបញ្ហា ពារ់រ័នធនឹងការបព្បើព្បាស់អុើនធឺ ិត្ 
រួរបគអាចចូលរមួ្រិបព្ោះោន  បដ្ើម្បើររវធិើបោះព្ស្តយ។ រួរបគអាចរាងំខេប់ (Block) រាយការ ៍ (Report) ឬ
ព្បឹរាបោបលជ់ាមួ្យម្នុសសបរញវយ័ដដ្លរួរបគទុរចិត្ា។ ប ុដនាព្បការសំខាន់ គឺម្នុសសបរញវយ័ព្តូ្វយល់ដឹ្ង
អំរើហានិភ័យតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ បដ្ើម្បើជួយឱ្យានការរិភារាោន កាន់ដត្ព្បបសើរ។ វាានស្តរៈសំខាន់ណាស់ 
ដដ្លម្នុសសបរញវយ័បឈវងយល់អំរើការបលងបហគម្ និងបញ្ហា ដដ្លរុាររំរុងជួបព្បទះ បហើយមិ្នគួរបតា ត្បលើដត្
បហគម្ប ុបណាណ ះបទ ប ុដនាព្តូ្វយរចិត្េទុរោរ់សងដដ្របៅបលើទំ រ់ទំនងបណាា ញសងគម្ ដូ្ចជា ទំ រ់ទំនងដដ្ល
រុារានជាមួ្យម្នុសសបសសងបទៀត្ បរលរួរបគរំរុងបលងបហគម្។ 

៥.៥. ាតឡែសវុតាិភារ 

 បាត្នដ្សុវត្ែិភារ គឺជាវធិើស្តស្រសាស្តម្ញ្ាងាយព្សួល ដដ្លរាែ ងំបសវាសងគម្ ឪរុរាា យ អាណារាបាល 
និងអនរដលទអំាចបព្បើព្បាស់ បដ្ើម្បើបបព្ងៀនរុារអំរើការការពារខែួន បៅបរលានហានិភ័យ ឬបរលព្តូ្វការជំនួយ។ 
វធិើស្តស្រសាបនះានបោលបំ ងបបងកើនការយល់ដឹ្ងរបស់រុារអំរើសិទធិ និងសុវត្ែិភារ បោយសាល់នូវវធិើស្តស្រសា
ស្តម្ញ្ាសព្ាប់រុាររនុងការដសវងររជំនួយ បោយបបងកើត្បណាា ញការពារ ដដ្លានព្គួស្តរ មិ្ត្ាភរាិ និងសហគម្ន៍។ 
ការបព្បើរូបភារបាត្នដ្គឺបដ្ើម្បើឱ្យរុារងាយយល់ បហើយឱ្យរុារសរបសរប ម្ ះម្នុសស ដដ្លបគបជឿទុរចិត្ាបលើ
ព្ាម្នដ្នើមួ្យៗ។ បាត្នដ្សុវត្ែិភារជាវធិើស្តស្រសាសិរា ឬដលបង បដ្ើម្បើឱ្យរុារចងចបំានលអ។ រាែ ងំបសវាសងគម្
ព្តូ្វឱ្យរុារគូររូបបាត្នដ្ និងព្ាម្នដ្ទងំ ៥ សព្ាប់ជាជំហានសុវត្ែិភារ ដូ្ចខាងបព្កាម្៖ 

- ព្ាម្បម្នដ្សព្ាប់រុារខែួនឯង 
o រុារព្តូ្វបរៀនស្តគ ល់អារម្ម ៍របស់ខែួន (សបាយ ភ័យ ខឹង ឬអាា ស់) 
o បបព្ងៀនឱ្យរុារបជឿជារ់បលើអារម្ម ៍របស់ខែួន។ 

- ព្ាម្ចងអុលនដ្សព្ាប់ម្នុសសជិត្សនិទធនឹងរុារ 
o បព្ជើសបរ ើសម្នុសសដដ្លរុារបជឿទុរចិត្ា (ឪរុរ ាា យ ព្គូ ឬអនរដលទ)ំ 
o បបព្ងៀនឱ្យរុារព្បាប់រួរបគបរលានបញ្ហា ។ 

- ព្ាម្នដ្រណាា លសព្ាប់មិ្ត្ាភរាិ 
o រុារអាចដសវងររជំនួយរើមិ្ត្ាភរាិដដ្លបគបជឿទុរចិត្ា 
o បលើរទឹរចិត្ារុារមិ្នបៅដត្ឯងបរលានហានិភ័យ។ 

- ព្ាម្ ងនដ្សព្ាប់ម្នុសសដដ្លអាចសាល់ជំនួយបៅរនុងសហគម្ន៍ 
o អនរជិត្ខាង ព្គូបរទយ ឬអនរសាល់បសវាសងគម្រិចច 
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o បបព្ងៀនឱ្យរុារស្តគ ល់ថ្ន ានម្នុសសជាបព្ចើនអាចជួយបាន។ 
- ព្ាម្រូននដ្សព្ាប់បសវាជំនួយប េ ន់ 

o បលខទូរស័រេប េ ន់  
o បបព្ងៀនឱ្យរុារបចះររជំនួយបរលានស្តែ នភារបព្ោះថ្នន រ់។ 

 

៥.៦. ការជួយឪរុរមាត យរនងុ្ការរិភារាអាំរីសវុតាិភារតាម្ព្ររ័នធអនឡាញ 

 ៥.៦.១. រិច្ចក្ពមលក្ពៀង្សៃីពីការលក្រើក្ាស់អនឡាញលៅសាោះ 
 រិចចព្រម្បព្រៀងសាើរើការបព្បើព្បាស់អនឡាញបៅរនុងសេះ គឺជាការសបព្ម្ចចិត្ារមួ្របស់សាជិរព្គួស្តរ បដ្ើម្បើ 
ធា ថ្នការបព្បើព្បាស់អុើនធឺ ិត្ានសុវត្ែិភារ សម្រម្យ និងានសុចរតិ្។ វាជាឧបររ ៍សំខាន់រនុងការបបព្ងៀន
រុារអំរើការទទួលខុសព្តូ្វ និងការការពារខែួនឯង ព្រម្ទងំជួយឲ្យឪរុរាា យអាចតាម្ោន និងព្គប់ព្គងការបព្បើ
ព្បាស់ឌ្ើជើលលរបស់រុារបានព្បបសើរប ើង។ ការបបងកើត្រិចចព្រម្បព្រៀងបនះប ើង រនុងបោលបំ ងបធវើជាវន័ិយ
ចាស់ោស់មួ្យសព្ាប់ព្គួស្តររនុងការបព្បើព្បាស់អុើនធឺ ិត្។ រិចចព្រម្បព្រៀងបនះ នឹងការពាររុាររើាតិ្កាមិ្ន
សម្រម្យ និងហានិភ័យតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ បោយបបងកើនការយល់ដឹ្ង និងការទទួលខុសព្តូ្វរនុងការបព្បើព្បាស់
ឧបររ ៍ឌ្ើជើលល ព្រម្ទងំជំរុញការព្បាព្ស័យទរ់ទង និងការជួយោពំ្ទរវាងសាជិរព្គួស្តរ។ 

ម្ត្
ាភរ
ា ិ ស្ត

ច់ញា
ត្ 
ឬអ
នរជិ
ត្ខា

ង 
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 រិចចព្រម្បព្រៀងសាើរើការបព្បើព្បាស់អនឡាញបៅរនុងសេះ គឺជាវធិើស្តស្រសាដ៏្ានព្បសិទធភាររនុងការការពារ
រុារ និងសាល់សលព្បបោជន៍ ដូ្ចជា៖ 

- ដសវងយល់អំរើការបព្បើព្បាស់ និងស្តរៈសំខាន់ននព្បរ័នធអនឡាញ 
- បរៀនរើោន បៅវញិបៅម្រ 
- ជួយបបងកើត្វន័ិយរនុងព្គួស្តរ 
- រុារានសុវត្ែិភារ បរលបព្បើអុើនធឺ ិត្ 
- ជួយឱ្យឪរុរាា យានភារបជឿជារ់ និងអាចតាម្ោនបានងាយ 
- បបងកើត្វបបធម៌្ឌ្ើជើលលវជិាានរនុងព្គួស្តរ 
- ជួយឱ្យរុារបរៀនជំ ញឌ្ើជើលល បោយានការដ  ពំ្តឹ្ម្ព្តូ្វ 
- ានស្តរៈសំខាន់តាងំរើបរលចប់បសាើម្ដំ្ប ើ រការរហូត្ទទួលបានលទធសល។ 

 បដ្ើម្បើបរៀបចំរិចចព្រម្បព្រៀងបានលអ បយើងព្តូ្វដឹ្ងនូវគនែឹះមួ្យចំនួន ដូ្ចខាងបព្កាម្៖ 

- ព្តូ្វប ែ្ើយត្បបៅនឹងត្ព្មូ្វការបសសងៗោន  បៅតាម្រព្មិ្ត្អាយុរបស់រុារបៅរនុងសេះ 
- បរលបវោ៖ រំ ត់្បា ងបព្បើព្បាស់អុើនធឺ ិត្ឧទហរ ៍ មិ្នបលើសរើ ២បា ងរនុងមួ្យនលៃ 
- ាតិ្កា៖ រំ ត់្ព្បបភទបគហទំរ័រ ឬរម្មវធិើដដ្លអាចបព្បើបាន និងមិ្នអាចបព្បើបាន 
- សុវត្ែិភារ៖ រុារព្តូ្វរាយការ ៍បញ្ហា  ឬការរខំាន  បៅឪរុរាា យ 
- ការបោររ៖ មិ្នបព្បើអុើនធឺ ិត្បដ្ើម្បើរបំោភសិទធិអនរដ្នទ ឬបងកការរខំាន 
- ការទទលួខុសព្ត្វូ៖ បព្បើព្បាស់ឧបររ ៍ឌ្ើជើលលបោយានការយល់ដឹ្ង និងបោររចាប់ 
- រិចចព្រម្បព្រៀងព្តូ្វានការចូលរមួ្រើរុារ បដ្ើម្បើឱ្យរុារានអារម្ម ៍ថ្ន ខែួនជាដសនរមួ្យននការ
សបព្ម្ចចិត្ា 

- បព្បើភាស្តស្តម្ញ្ា និងរូបភារ បដ្ើម្បើរុារងាយយល់ 
- រិចចព្រម្បព្រៀងគួរដត្ជាឯរស្តរដដ្លានសុរលភារអចិនស្រនាយ ៍
- ព្តួ្ត្រិនិត្យប ើងវញិបរលរុារចបព្ម្ើនវយ័ និងបៅបរលានការវវិឌ្ឍតែ ស់បាូរននបបចចរវទិា។ ការ
រិនិត្យដរត្ព្មូ្វប ើងវញិបនះ ជាបរឿងលអបៅតាម្ស្តែ នភារជារ់ដសាង 

- ដំ្បណាះព្ស្តយដដ្លលអ គួរដត្ានយុត្ាិធម៌្សព្ាប់ទងំអស់ោន ។ 

 ៥.៦.២. ការពិភ្ជរាអពំីសុវតាភិ្ជពរុមារតាមក្រព័នធអនឡាញ 
ឪរុរាា យ អាណារាបាល និងអនរដលទ ំគួររិភារាអំរើសុវត្ែិភាររុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ បោយបតា ត្

បលើចំ ុចមួ្យចំនួនដូ្ចខាងបព្កាម្៖ 
- បបចចរវទិាទូបៅ 

o បត្ើថ្នន លរម្មវធិើណាខែះ ដដ្លមិ្ត្ាភរាិរបស់រុារដត្ងដត្បព្បើ? 
o បត្ើរុារធាែ ប់ព្តូ្វបានអនរមិ្នស្តគ ល់ទរ់ទងម្រដដ្រឬបទ? 
o បត្ើរុារធាែ ប់សនេ ជាមួ្យនរណាាន រ់ ដដ្លមិ្នបរៀនបៅស្តោជាមួ្យរុារដដ្រឬបទ? 
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- ការរុររួនតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ 
o បត្ើរុារធាែ ប់បានប ើញម្នុសសព្រួត្ោន វាយព្បហារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញដដ្រឬបទ? 
o បត្ើគ នើរបស់រុារធាែ ប់ព្តូ្វបានបគភាា ប់(tag) ជាមួ្យរូបភារ ដដ្លបធវើឱ្យរុារមិ្នសបាយ 
ចិត្ាដដ្រឬបទ? 

- ព្បរ័នធសសរវសាយសងគម្/បហគម្ 
o បត្ើរុារចង់ឱ្យរម្មវធិើ Facebook, TikTok, Instagram បងាា ញថ្នបត្ើរុារជានរណាដដ្រឬបទ? 
o បត្ើរុារសបព្ម្ចចិត្ាដូ្ចបម្ាចបៅបរលានការបសនើសុំបធវើជាមិ្ត្ាភរា?ិ 
o បត្ើរុារធាែ ប់ប ើញមិ្ត្ាភរាិរបសខ់ែួនមិ្នសបាយចិត្ានឹងអវើដដ្លរួរបគបានបបងាា ះដដ្រឬបទ? 
បហតុ្អវើ? 

- ជំ ញបោះព្ស្តយ 
o បត្ើរុារធាែ ប់ទទួលបានស្តរ ដដ្លបធវើឱ្យរុារមិ្នសបាយចិត្ាដដ្រឬបទ? បត្ើរុារបធវើដូ្ចបម្ាច? 
o បត្ើរុារដឹ្ងរើរបបៀបដ្រការភាា ប់(un-tag) គ នើរបស់រុាររើខែឹម្ស្តរាតិ្ការបស់នរណា
ាន រ់ដដ្រឬបទ? 

៥.៧. គនែឹះម្ែើយតរមៅនឹង្រញ្ញា ធងន់ធងរតាម្ព្ររ័នធអនឡាញ 

 ានវធិើស្តស្រសាជាបព្ចើនដដ្លម្នុសសបរញវយ័អាចបធវើ បដ្ើម្បើជួយរុារប ែ្ើយត្បបៅនឹងបញ្ហា ធៃន់ធៃរតាម្
ព្បរ័នធអនឡាញ ដដ្លានដូ្ចជា ការរបំោភបំពានសែូវបភទ និងការរុររួនតាម្ព្បរ័នធអនឡាញជាបដ្ើម្។ រិចច
ការពាររុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ គឺដូ្ចោន នឹងរិចចការពាររុារតាម្អហវឡាញដដ្រ បោយបយើងព្តូ្វរិចរណា
បញ្ចូ លបដនែម្នូវការបព្បើព្បាស់ព្បរ័នធអនឡាញព្បចនំលៃរបស់បយើង។ 

 វធិើស្តស្រសាទងំបនះ គឺជាមូ្លោឋ នដដ្លបយើងព្តូ្វបធវើរួម្ោន  និងព្តូ្វានការចូលរួម្រើឪរុរាា យ អាណា
រាបាល និងអនរដលទ ំបដ្ើម្បើដ  ចំំបពាះការប ែ្ើយត្បនើមួ្យៗ។ វធិើទងំបនះរ៏ានលម្អិត្អំរើសរម្មភារអនុវត្ា
បៅរនុងបម្បរៀនការសាល់ព្បឹរា និងការងារព្គប់ព្គងររ ើ សងដដ្រ។ បដ្ើម្បើជួយរុារឱ្យានសុវត្ែិភារតាម្ព្បរ័នធ
អនឡាញ ានគនែឹះមួ្យចំនួនសព្ាប់រាែ ងំបសវាសងគម្៖  

- គិត្៖ ោពំ្ទរុារឱ្យបចះរិចរណាអំរើសលវបិារននអវើដដ្លរួរបគនិោយ និងបធវើបៅតាម្ព្បរ័នធ
អនឡាញ។ បលើរទឹរចិត្ារួរបគឱ្យរិចរណាអំរើបររ ិ៍ាប ម្ ះនិងរិត្ាិយស មុ្នបរលបបញ្ចញម្តិ្ 
(comment) ដចររដំលរ (share) និងចូលចិត្ា(like) អវើៗបៅតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ។ 

- បរៀន៖ បឈវងយល់អំរើអវើដដ្លរុារបធវើតាម្ព្បរ័នធអនឡាញបោយការសួរ រួំរបគ។ ឪរុរាា យ
ព្តូ្វដឹ្ងរើថ្នន លរម្មវ ើធើដដ្លរួរបគរំរុងបព្បើ និងចំណាយបរលបវោតេ ល់ខែួន បដ្ើម្បើបឈវងយល់
អំរើថ្នន លរម្មវធិើទងំប ះ។ បយើងអាចរំ ត់្ព្រំដដ្ន និងព្គប់ព្គងថ្នន លរម្មវធិើដដ្លរុារអាចបព្បើ
ដត្ាន រ់ឯងបាន ឬោរ់រំរតិ្រហូត្ដ្ល់រួរបគានវយ័កាន់ដត្បព្ចើន។ ដូ្ចោន បនះដដ្រ គួររាោម្
បឈវងយល់រើពារយបរចន៍ ដដ្លរុាររំរុងបព្បើ បដ្ើម្បើឱ្យអនរអាចបធវើការរិភារាោន បាន។ 

- ស្តា ប់៖ សុំឱ្យរុារនិោយអំរើបទរិបស្តធន៍ននការបព្បើព្បាស់ព្បរ័នធអនឡាញរបស់រួរបគ បោយ
មិ្នានការសាើបប េ ស ឬវនិិចោ័យ។ បញ្ហា ដដ្លរារាងំរុាររនុងការសុំដំ្បូ ម ន ឬជំនួយរើម្នុសស
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បរញវយ័ដដ្លបគទុរចិត្ាប ះ គឺការភ័យខាែ ចថ្ន រួរបគនឹងព្តូ្វសាើបប េ សចំបពាះទបងវើរបស់រួរ
បគ។ សូម្ចថំ្ន ជនទុចចរតិ្ជាអនរទទួលខុសព្តូ្វចំបពាះទបងវើបនះ។  

- រិនិត្យ៖ ោពំ្ទរុាររនុងការរិនិត្យ និងវាយត្នម្ែភារបជឿជារ់ ននរ័ត៌្ានតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ។ 
បងាា ញឧទហ ៍ននរ័ត៌្ានរិត្ឬមិ្នរិត្ និងបបព្ងៀនរួរបគរើរបបៀបដសវងររព្បរភរត៌្ាន
ព្តឹ្ម្ព្តូ្វ ឬមិ្នព្តឹ្ម្ព្តូ្វ។ បបព្ងៀនរួរបគឱ្យបចះវភិាគ រិចរណា មុ្ននឹងដចររដំលរ(share)។  

- ចរបចញ៖ ដ  រុំារឱ្យបចះរាងំខេប់(Block) ឬតា ច់បចញរើខែឹម្ស្តរាតិ្កា ការសនេ  ឬ
គ នើដដ្លបធវើឱ្យរួរបគមិ្នសបាយចិត្ា។ បបព្ងៀនរុារឱ្យបជឿជារ់បលើសតិ្សម្បជញ្ាៈរបស់រួរ
បគ បោយរលំឹរថ្ន រួរបគអាចបព្ជើសបរ ើសអវើមួ្យ ឬនរណាាន រ់ដដ្លរួរបគចង់ទរ់ទងជាមួ្យ 
ដដ្លមិ្នានសាព ធអារម្ម ៍។ 

- ព្បាប់៖ បសនើឱ្យរុារព្បាប់ម្នុសសបរញវយ័ដដ្លរួរបគទុរចិត្ា ព្បសិនបបើនរណាាន រ់ ឬានអវើមួ្យ
បរើត្ប ើងបៅតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ ដដ្លបធវើឱ្យរួរបគមិ្នសបាយចិត្ា។ រលំឹររុារថ្ន រួរបគនឹង
មិ្នានបញ្ហា អវើប ះបទ ចំបពាះការព្បាប់អំរើបញ្ហា តាម្អនឡាញទងំប ះ។  

- បបព្ងៀន៖ បបព្ងៀនរុារអំរើជំ ញមួ្យចំនួន បដ្ើម្បើបជៀសវាងហានិភ័យដដ្លអាចបងកបព្ោះថ្នន រ់ 
ដូ្ចជាការររារ័ត៌្ានតេ ល់ខែួនជាឯរជនភារ និងព្តូ្វយរចិត្ាទុរោរ់ដសវងយល់ ចំបពាះទំ រ់
ទំនងលមើជាមួ្យម្នុសស ដដ្លរួរបគមិ្នធាែ ប់ស្តគ ល់បៅរនុងជិវ ើត្រិត្។ 

- បលើរទឹរចិត្ា៖ ោពំ្ទរុារឱ្យបធវើបរឿងព្តឹ្ម្ព្តូ្វតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ និងបធវើតាម្សតិ្សម្បជញ្ាៈ
របស់រួរបគ។ ដ  រុំារបលើសរម្មភារដដ្លរួរបគពារ់រ័នធតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ។ 

- ព្បមូ្ល៖ បងាា ញរុាររើរបបៀបព្បមូ្ល និងររាទុរភសាុតាង។ រនុងររ ើ វត្ែុតាងជាស្តរអត្ែបទ 
សូម្លត្បអព្រង់ទុរជាភសាុតាង។ រនុងររ ើ រូបភារ-សាា រៈដដ្លបងាា ញរើស្តែ នភារអព្កាត្ សូម្
រំុលត្បអព្រង់ ដត្ព្តូ្វលត្ចម្ែងតំ្ ភាា ប់ (Copy link) បដ្ើម្បើបស្ើជូននគរបាល។ 

- រាយការ ៍៖ ជូនដំ្ ឹងដ្ល់ថ្នន លរម្មវធិើ ឬនគរបាលបោយតេ ល់អំរើបញ្ហា ។ ព្តូ្វព្បាដ្រថ្ន 
បយើងបានបព្ត្ៀម្ទុរជាមុ្នសព្ាប់អវើមួ្យដដ្លនឹងអាចកាែ យជាបញ្ហា ។ 

- តាម្ោន៖ រិនិត្យបម្ើលថ្នបត្ើរុាររំរុងបធវើអវើតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ បហើយនរណាដដ្លរួរបគ
រំរុងព្បាព្ស័យទរ់ទង។ វធិើដ៏្លអព្តូ្វានការព្រម្បព្រៀងចំបពាះការតាម្ោន និងចូលរមួ្បៅរនុង
បណាា ញទំ រ់ទំនងរបស់រួរបគបោយបបើរជំហ និងមិ្នានការោរ់បលៀម្។ តាម្ោនគ នើ
របស់រួរបគបហើយរិភារារអំរើអវើដដ្លអនរប ើញ ដូ្ចជា ការចូលចិត្ា (like) ការសាល់បោបល ់
(comment) និងដចររដំលរ (share) របស់រួរបគ។ 

- បញ្ាូ ន៖ ជួយរុារឱ្យទទួលបសវាោពំ្ទដដ្លអាចសាល់ការដ  រំើអនរជំ ញ ព្បសិនបបើាន
បញ្ហា ធៃន់ធៃរបរើត្ប ើង។ 

៥.៨. ការគាំព្ទ្យចាំមពាះការោតព្តោង្រញ្ញា ររសរ់មុារ 

 វធិើដដ្លបយើងប ែ្ើយត្បចំបពាះការបរងព្បវញ័្ច  និងការរបំោភបំពានសែូវបភទបលើរុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ
ានសលប ះពាល់ខាែ ងំណាស់។ ទើ១ គឺសលប ះពាល់ចំបពាះរុារដដ្លពារ់រ័នធនឹងបញ្ហា  និងរុារដដ្លបានប ើញ
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បហតុ្ការ ៍ និងរបបៀបប ែ្ើយត្បរបស់ព្គួស្តរ សហគម្ន៍ និងរាែ ងំបសវាសងគម្។ ទើ២ បយើងនឹងមិ្នអាចដឹ្ងថ្ន 
បៅនលៃខាងមុ្ខ រុារនឹងព្បាប់បយើងដដ្រឬបទ បបើរួរបគជួបបញ្ហា ដបបហនងឹ។ ការប ែ្ើយត្បរបស់បយើង អាចបនេច់
បងាអ រ់រុាររនុងការនិោយអំរើបញ្ហា  បោយស្តររួរបគភ័យខាែ ចការបញ្ឈប់មិ្នឱ្យបព្បើព្បាស់អុើនធឺ ិត្។ ព្បសិនបបើ 
បយើងបព្បើវធិើការសាើបប េ ស ប ះអាចជះឥទធិរលកាន់ដត្ខាែ ងំ នឹង ឱំ្យរុារមិ្នព្បាប់បយើងអំរើបរឿងរា វរបស់បគ។ 
ានគនែឹះសំខាន់ៗចំនួន ៣ សព្ាប់ការប ែ្ើយត្បបៅនឹងការព្រួយបារម្ារបស់រុារអំរើការបរងព្បវញ័្ច  និងការ
របំោភបំពានតាម្ព្បរន័ធអនឡាញ៖ 

 ១. បងាា ញការបជឿជារ់ ចំបពាះការោត្ព្ត្ោងរបស់រុារ។ 
 ២. ព្តូ្វបញ្ហា រ់ថ្នការលួងបោម្ និងរបំោភបំពានតាម្ព្បរ័នធអនឡាញមិ្នដម្នជារំហុសរបស់រុារបទ 

រុារមិ្នានការទទួលខុសព្តូ្វ និងមិ្នគួរានអារម្ម ៍អាា ស់ប ើយ។ 
 ៣. ជនទុចចរតិ្បទើបជាអនរដដ្លព្ត្វូសាើបប េ ស រុារមិ្នបានបធវើអវើដដ្ល ឱំ្យានបញ្ហា ប ះបទ។  

 ានការដ  មួំ្យចំនួន ដដ្លរាែ ងំបសវាសងគម្ ឪរុរាា យ អាណារាបាល និងអនរដលទពំ្តូ្វអនុវត្ា 
បៅបរលដដ្លរុារោត្ព្ត្ោងព្បាប់អំរើការរបំោភបំពាន ឬបងាា ញឱ្យប ើញថ្ន រួរបគរំរុងព្បឈម្នឹងបព្ោះ
ថ្នន រ់។ បដ្ើម្បើឱ្យការអនុវត្ាបានលអ បយើងគួរដបងដចរការដ  បំនះជាជំហានតូ្ចៗដូ្ចខាងបព្កាម្ ប ុដនាបៅបរល
បយើងសាា សន៍ជាមួ្យរុារជំហានទងំបនះ អាចនឹងព្តូ្វបត់្ដបន៖ 

 រ. ការជួយឱ្យរុមារមានអារមមណ៍សុវតាិភ្ជព   
- ព្តូ្វព្បារដ្ថ្ន រុារានសុវត្ែិភារបោយគិត្ទងំទើរដនែងជួប គាែ ត្ននការអងគុយ អនរណាខែះដដ្ល
អាចចូលរមួ្បាន និងព្តូ្វគិត្ថ្ន បត្ើបយើងនឹងព្តូ្វប ែ្ើយត្បដូ្ចបម្ាច បបើរុាររំរុងានអារម្ម ៍ភ័យ
ខាែ ចខាែ ងំ។ល។   

- ព្តូ្វធា ថ្ន អវើដដ្លបយើងបធវើនឹងបបងកើនការោពំារ មិ្នដម្នជាការបធវើឱ្យរុារកាន់ដត្រងបព្ោះប ះបទ  
- ព្តូ្វររាការសាៃ ត់្ ានដត្ម្នុសសសំខាន់បទដដ្លអាចចូលរមួ្សាា សន៍បាន បហើយបនះមិ្នដម្ន
ជាការនិោយបដ្ើម្ ឬរិភារាដបបរបសើបប ះបទ សូម្ដចររដំលររ័ត៌្ានដដ្លចបំាច់ដត្ប ុបណាណ ះ 

- ព្តូ្វសួររុារថ្ន បត្ើបគចង់ឱ្យម្នុសសបរញវយ័ ឬមិ្ត្ាភរាិដដ្លបគទុរចិត្ាណាមួ្យបៅជាមួ្យបគរនុង
បរលបនះដដ្រឬបទ? 

- ព្តូ្វបញ្ហា រ់ព្បាប់រុារឱ្យចាស់ថ្ន បរឿងរា វទងំអស់បនះមិ្នដម្នជារំហុសរបស់រុារបទ បហើយ
រុារគឺជាជនរងបព្ោះ 

- ព្តូ្វបស្តម ះព្ត្ង់ និងបងាា ញឱ្យរុារដឹ្ងថ្ន អនរបជឿជារ់បលើបគ 
- សូម្រំុសនានូវអវើ ដដ្លបយើងមិ្នអាចបធវើបាន។ 

 ខ. ស្ថៃ ប់លដ្ឋយយរច្តិៃទ្យរុដ្ឋរ់ 
- ព្តូ្វព្បារដ្ថ្ន បយើងបានបព្ត្ៀម្ខែួនរចួរាល់ បដ្ើម្បើស្តា ប់អវើដដ្លរុារនិោយ 
- ព្តូ្វស្តា ប់បោយយរចិត្ាទុរោរ់នូវអវើដដ្លរុារព្បាប់ និងមិ្នព្តូ្វបងខិត្បងខំឱ្យរួរបគនិោយ ឬ 
សាើបប េ សោរ់រំហុសបលើរុារប ើយ 
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- ព្តូ្វព្បារដ្ថ្ន បយើងមិ្នបងាគ ប់ឱ្យរុារនិោយ ឬមិ្នព្តូ្វបធវើការបរព្ស្តយ ឬវនិិចោ័យប ើយ សូម្
ទទួលយរនូវអវើដដ្លរុារនិោយ 

- ព្តូ្វអនុញ្ហា ត្ឱ្យរុារនិោយ បោយមិ្នព្តូ្វកាត់្ ឬបញ្ឈប់ការនិោយរបស់រុារប ើយ បហើយ
មិ្នព្តូ្វោរ់សាព ធឱ្យរួរបគព្តូ្វដត្និោយប ះបទ 

- ព្តូ្វអនុវត្ាការស្តា ប់សរម្ម បោយរាោម្បព្បើពារយរបស់បគឱ្យបានបព្ចើនតាម្ដដ្លអាចបធវើបាន 
- ព្តូ្វបស្តម ះព្ត្ង់ និងបងាា ញឱ្យរុារដឹ្ងថ្ន បយើងបជឿជារ់បលើរួរបគ 
- ព្តូ្វឱ្យរុារដឹ្ងថ្ន បគរិត្ជាានបសចរាើកាែ ហាន និងគួរឱ្យបសៃើចសរបសើរ ដដ្លហា ននិោយអំរើ
បទរិបស្តធរបស់បគ 

- បបើអាចបធវើបាន ព្តូ្វសុំការអនុញ្ហា ត្រត់្ព្តានូវអវើដដ្លរុារបាននិោយ។ 

 គ្. បង្ហា ញឱ្យរមុារ ឹង្ថាលយើង្នឹង្ជួយពួរលគ្ 
- ព្តូ្វធា បាននូវការប ែ្ើយត្បទន់បរលបវោ ានព្បសិទធភារ ររាការសាៃ ត់្ និងសម្ព្សប
បោយបធវើប ើងរនុងរយៈបរល ២៤បា ង 

- សូម្រំុសនានូវអវើ ដដ្លបយើងមិ្នអាចបធវើបាន 
- ព្បសិនបបើអាច សូម្ឱ្យរុារចូលរមួ្រនុងការសបព្ម្ចចិត្ាណាដដ្លពារ់រ័នធនឹងខែួនបគ 
- ព្តូ្វរនយល់ថ្ន ការងាររបស់បយើងដសនរខែះ គឺព្តូ្វបធវើឱ្យព្បារដ្ថ្ន រុាររិត្ជាានសុវត្ែិភារ និង
រិត្ជាទទួលបានជំនួយដដ្លបគព្តូ្វការ បហតុ្បនះបហើយបទើបបយើងមិ្នអាចររាបរឿងបនះជាបរឿង
សាៃ ត់្ទងំព្សុងបានបទ បព្ពាះបយើងព្បដហលជាព្តូ្វការព្បាប់បនាបៅនរណាាន រ់ ដដ្លអាចជួយ
រួរបគបានព្បបសើរជាងបយើង 

- ព្តូ្វសុំបោបល់រើអនរដដ្លានបទរិបស្តធន៍បព្ចើនជាងបយើង ព្បសិនបបើអនរគិត្ថ្ន រុារចង់ព្បាប់ 
បយើងរើអវើមួ្យ និងព្បសិនបបើបយើងមិ្នព្បារដ្អំរើរបបៀបដដ្លព្តូ្វបោះព្ស្តយជាមួ្យនឹងស្តែ នភារ
ដបបប ះបទ។ 

  . រំណត់សំណួរប េក្តូវសួរ 
- បជៀសវាងបព្បើសំ ួរបសសងបព្ៅរើ  បត្ើបអូនអាចព្បាប់ខំុ្បនាិចបទៀត្បានបទ? (ដត្ម្ាងបានបហើយ) ឬ 
បត្ើានអវើបរើត្ប ើងប េ ប់ម្រ? 

- ព្តូ្វសួរសំ ួរដដ្លស្តម្ញ្ាពារ់រ័នធររ ើ  ឧទហរ ៍ បត្ើបអូនចូលចិត្ាបព្បើរម្មវធិើអវើជាងបគ? បត្ើ
បអូនបព្បើបដ្ើម្បើអវើ? បត្ើបអូននឹងបធវើអវើបៅបរលប ើញនរណាាន រ់ព្តូ្វបានបគរុររួន? បត្ើបអូនធាែ ប់ស្តគ ល់
រួរបគបៅបព្ៅព្បរ័នធអនឡាញចាស់រព្មិ្ត្ណា? 
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៦. គនែឹះសវុតាិភារសព្មារ់រមុារតាម្ព្ររន័ធអនឡាញ 
 

 រិភរឌ្ើជើលលបានសាល់ឱ្យរុារ និងយុវជននូវឱ្កាស ដដ្លមិ្នធាែ ប់ានជាបព្ចើនពារ់រ័នធនឹងការបរៀន
សូព្ត្ ការទំ រ់ទំនង និងការបបញ្ចញគំនិត្នចនព្បឌិ្ត្។ ប ុដនាបរោិកាសបនះរ៏ានហានិភ័យ និងបព្ោះថ្នន រ់ ដដ្ល
បពារបរញបោយភារសមុគស្តម ញ និងការវវិត្ាឥត្ឈប់ឈរសងដដ្រ។ ការបញ្ឈប់ ឬមិ្នឱ្យរុារបព្បើព្បាស់អុើនធឺ ិត្ 
មិ្នដម្នជាដំ្បណាះព្ស្តយបទ។ ប ុដនាការដ  រួំរបគឱ្យបព្បើព្បាស់អុើនធឺ ិត្បោយភារ ែ្ សនវ បទើបជាគនែឹះ
សំខាន។់ សុវត្ែិភាររុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញបសាើម្បចញរើការដ   ំ ការយល់ដឹ្ង និងការការពារទុរជាមុ្ន។ 
ានវធិើស្តស្រសាមួ្យចំនួន ដដ្លអាចជួយរុារឱ្យបគចបចញរើហានិភ័យតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ តាម្រយៈការសាល់
អំណាចដ្ល់រុាររនុងការចូលរមួ្បលើថ្នន លរម្មវធិើបោយសម្ភារ បដ្ើម្បើសិរាដសវងយល់ និងគិត្បោយលអិត្លអន់ 
(Critical thinking) ជាមួ្យនឹងសរម្មភារ និងការអនុវត្ាជារ់ដសាង បដ្ើម្បើបបងកើត្ភារធន់នឹងការគំរាម្រំដហង
តាម្ព្បរ័នធអនឡាញ។  

៦.១. គនែឹះមគចមចញរីជនទ្យុចចរតិតាម្ព្ររន័ធអនឡាញ 

 ានគនែឹះមួ្យចំនួន ដដ្លអាចជួយឱ្យរុារបគចបចញរើជនទុចចរតិ្ ដដ្លបរងចំប ញសលព្បបោជន៍
បលើរួរបគ។ រុារព្តូ្វដឹ្ងរើទបងវើ ឬសរម្មភារដដ្លរួរបគគួរ ឬមិ្នគួរបធវើតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ។  

 បត្ើអវើដដ្លរុារគួរបធវើ និងមិ្នគួរបធវើតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ?  

 រ. អវើដដ្លគរួបធវើ៖ 

- រំ ត់្ឯរជនភារបៅជា “Friends only” ឬ “Private” ដូ្បចនះការដចររដំលររបស់បយើង មិ្នអាច
បម្ើលប ើញជាស្តធារ ៈបទៀត្បទ 

- គិត្មុ្នបរលដចររដំលររ័ត៌្ានតេ ល់ខែួនរបស់បយើង 
- ព្ស្តវព្ជាវ ឬរិនិត្យរ័ត៌្ានលម្អិត្អំរើអនរដដ្លបយើងានទំ រ់ទំនងលមើៗ បោយរុររររួរបគតាម្ 

Google ឬរិនិត្យបម្ើលមិ្ត្ាជិត្សនិទធរបស់រួរបគ 
- បយើងអាចបព្បើប ម្ ះបៅបព្ៅជំនួសឱ្យប ម្ ះរិត្ បៅបលើគ នើរបស់បយើង 
- បោររសិទធិឯរជនភាររបស់អនរដ្នទបោយសួររួរបគ មុ្នបរលបយើងសុស(Post) និងភាា ប់(Tag) 
រនុងព្បូហាវ ល (Profile) ឬដចររដំលរខែឹម្ស្តរាតិ្កា រូបភារ ឬរ័ត៌្ានទរ់ទងនឹងរួរបគ។ 

 ខ. អវើដដ្លមិ្នគរួបធវើ៖ 

- រំុបព្បើប ម្ ះបរញ 
- រំុបងាា ញបលខទូរសរេជាស្តធារ ៈតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ 
- រំុបងាា ញអាសយោឋ នអុើដម្លជាស្តធារ ៈតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ 
- រំុោរ់បញ្ចូ លនលៃដខឆ្ន រំំប ើ ត្រិត្រនុងព្បូហាវ ល (Profile) 
- រំុបព្បើមុ្ខងារ “check-in” ភាា ប់ទើតាងំរនុងរូបភាររបស់បយើង 
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- រិនិត្យបម្ើលថ្ន រូបភាររបស់បយើងមិ្នានបងាា ញទើតាងំ ឬរ័ត៌្ានលម្អិត្ដដ្លងាយព្សួលររ 
(ឧទហរ ៍ ប ម្ ះស្តោបរៀនបៅបលើឯរសណាឋ នបយើង) 

- រំុបព្បើប ម្ ះ ឬនលៃដខឆ្ន រំំប ើ ត្ ជាប ម្ ះគ នើ (username ) 
- រំុដចររដំលរអាសយោឋ នសេះរបស់បយើង 
- រំុដចរចយរូបភារ ឬវ ើបដ្អូតេ ល់ខែួន ដដ្លានលរខ ៈរបសើប ជាមួ្យនរណាាន រ់បទះបើបយើង
ស្តគ ល់រួរបគរ៏បោយ។ 

 ខាងបព្កាម្បនះ គឺជាម្បធាបាយ និងជាដំ្បូ ម នានព្បបោជន៍សព្ាប់រុារ។ ព្បសិនបបើរួរបគសងសយ័
បលើនរណាាន រ់ សូម្ឱ្យរួរបគរាយការ ៍ ឬដសវងររជំនួយរើម្នុសសបរញវយ័ដដ្លរួរបគទុរចិត្ា។ 

ព្បាប់៖  ម្នុសសបរញវយ័ដដ្លរួរបគទុរចិត្ារនុងការសុំជំនួយ ឬដំ្បូ ម ន។ 

ព្បមូ្ល៖   ររាទុរ លត្បអព្រង់ស្តរ និងរ័ត៌្ានលម្អិត្របស់ម្នុសស ដដ្លបធវើឱ្យបយើងមិ្នាន
អារម្ម ៍សុវត្ែិភារ។ 

រាយការ ៍៖  បៅថ្នន លរម្មវធិើ ឬនគរបាលបោយតេ ល់ អំរើបញ្ហា ទងំប ះ។ 

៦.២. ថ្្នការសវុតាភិារសព្មារ់រមុារ 

 បៅបរលអនររំរុងអនឡាញ នរណារ៏អាចប ើញរ័ត៌្ានរបស់អនរដដ្រ។ ដូ្បចនះ រិភរអនឡាញគឺបពារ
បរញបោយឱ្កាស និងបព្ោះថ្នន រ់ ព្បការសំខាន់បំសុត្ គឺព្តូ្វចងចអំំរើធាតុ្សសសំំខាន់ៗននអុើនធឺ ិត្ បដ្ើម្បើជា
មូ្លោឋ នននការរិចរណាមុ្ននឹងសបព្ម្ចចិត្ា ឬបធវើសរម្មភារអវើមួ្យតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ។ ការបបងកើត្ដសនការ
សុវត្ែិភារ គឺជាសរម្មភារដដ្លព្តូ្វដត្ានជានិចចសព្ាប់រុារ បៅបរលដដ្លរួរបគចប់បសាើម្ានវត្ាានតាម្
ព្បរ័នធអនឡាញ។ ការបធវើដបបបនះនឹងជួយដ្ល់រុារឱ្យដឹ្ងថ្ន បត្ើព្តូ្វបធវើអវើបៅបរលដដ្លរុារានអារម្ម ៍ថ្ន
ោម នសុវត្ែិភារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ។ រួរបគគួររត់្ព្តាទុរបលើបាត្នដ្សុវត្ែិភារ បៅបរលដដ្លរួរបគានអារម្ម ៍
ថ្ន ោម នសុវត្ែិភារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ បោយសួរថ្ន បត្ើរុារនឹងព្បាប់អនរណាខែះ? បត្ើព្តូ្វបៅរដនែងណា? បត្ើ
ព្តូ្វទូរសរេបៅនរណា? 

 បាត្នដ្សុវត្ែិភារ គឺជាដសនទើសព្ាប់ការដសវងររជំនួយរបស់រុារ បៅបរលដដ្លរួរបគជួបបញ្ហា តាម្
ព្បរ័នធអនឡាញ។ រុារព្តូ្វរត់្ព្តា និងររាទុរបាត្នដ្សុវត្ែិភារតាម្ខែួន សព្ាប់ជួយការពារដ្ល់រួរបគបៅ
បរលានបញ្ហា តាម្ព្បរ័នធអនឡាញជាយថ្នបហតុ្ណាមួ្យ។ 

៦.៣. មររ តិ៍ម ម្ ះតាម្ព្ររ័នធអនឡាញ 

 អុើនធឺ ិត្ានលរខ ៈជាស្តធារ ៈ និងអចិស្រនាយគឺ៍ានន័យថ្ន រាល់អវើៗដដ្លបយើងសុស ដចររដំលរ 
ចូលចិត្ា នរណារ៏អាចបម្ើលប ើញបានដដ្រ។ បទះបើបយើងសុសជាអ មិ្ររ៏បោយ រ៏បៅដត្បគអាចររប ើញថ្ន
បយើងជាអនរសុសដដ្រ។ ចូរចថំ្ន អវើៗដដ្លបយើងបបញ្ចញម្តិ្ និងសុសតាម្ព្បរ័នធអនឡាញអាចប ះពាល់ដ្ល់បររ ា ិ៍
ប ម្ ះរបស់បយើង។ បរឿងសំខាន់បំសុត្ មុ្ននឹងបយើងសុស បបញ្ចញម្តិ្ ឬដចររដំលរអវើមួ្យព្តូ្វគិត្អំរើអនរដ្នទ។ 
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 បដ្ើម្បើការពារបររ ា ិ៍ប ម្ ះរបស់អនរ បយើងព្តូ្វព្បព្រឹត្ាលអតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ។ បយើងព្តូ្វបោររចំបពាះខែួន
បយើង និងម្នុសសព្គប់ោន តាម្ព្បរ័នធអនឡាញ។ ខាងបព្កាម្បនះ គឺជាទបងវើព្បរបបោយការទទួលខុសព្តូ្វ និងការ
បោររោន តាម្ព្បរ័នធអនឡាញចំនួន ៥ ចំ ុច៖ 

- ព្តូ្វគិត្រើសលប ះពាល់មុ្ននឹងបធវើអវើមួ្យ 
- ព្តូ្វសួរខែួនឯង ថ្នបត្ើការសុសរបស់បយើងបធវើឱ្យប ះពាល់ដ្ល់អនរដ្នទ ឬបធវើឱ្យនរណាាន រ់ឈចឺប់
ដដ្រឬបទ? 

- ព្តូ្វព្បព្រឹត្ាចំបពាះម្នុសសព្គប់ោន តាម្ព្បរ័នធអនឡាញឱ្យដូ្ចអវើ ដដ្លអនរចង់ឱ្យរួរបគបធវើព្ត្ ប់
ម្រវញិ 

- បព្បើសញ្ហា អារម្ម ៍ ឬបអម្ ូជើ បដ្ើម្បើជួយឱ្យបគយល់ 
- ព្តូ្វ ែ្ុះបញ្ហច ងំ ថ្នបត្ើបយើងព្បព្រឹត្ាដូ្ចបៅអហវឡាញដដ្រឬបទ? 

 មុ្ននឹងបយើងដចររដំលរាតិ្កាអវើមួ្យបយើងព្តូ្វគិត្ថ្ន បត្ើវាចបំាច់ោច់ខាត្ព្តូ្វដត្ដចររដំលរដដ្រឬបទ? 
បត្ើានវធិើសម្រម្យបសសងបទៀត្រនុងការដចររដំលរដដ្រឬបទ? បត្ើព្តូ្វបដនែម្ស្តរោស់បត្ឿន មុ្នបរលចុចបម្ើលដដ្រ
ឬបទ? បហតុ្អវើបយើងព្តូ្វដចររដំលរ? ប ុដនាបបើាតិ្កាជារងវល់របស់សហគម្ន៍ ដូ្ចជាការរបំោភសិទធិម្នុសសជា
បដ្ើម្ បយើងគួរដត្ដចររដំលរ។ 

 ព្បសិនបបើាននរណាាន រ់ានអារបបរិរោិបឈែើយចំបពាះបយើងតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ បយើងព្តូ្វព្បកាន់
បោលជំហរបព្បើព្បាស់ភាស្តសម្រម្យ។ រាងំខេប់ ឬបសនើរាងំខេប់ចំបពាះអនរដដ្លបឈែើយប ះ បហើយរាយការ ៍រើ
បុគគលប ះ និងលុបម្តិ្បោបល់របស់បគបចញ។ បយើងមិ្នគួរដចររដំលរនូវរ័ត៌្ានរបអចរអូច ឬការខសបឹបខសៀវ
និោយបដ្ើម្ោន តាម្ព្បរ័នធអនឡាញ ដដ្ល ឱំ្យនរណារាន រ់ានការឈចឺប់ប ះបទ។ ព្តូ្វព្បាប់អនរដដ្លសុស
រ័ត៌្ានរបអចរអូច ឬការខសបឹបខសៀវនិោយបដ្ើម្ោន តាម្ព្បរ័នធអនឡាញ ឱ្យបចះបោររោន តាម្ព្បរ័នធអនឡាញសង
ដដ្រ។ ព្តូ្វសាល់ការោពំ្ទចំបពាះអនររងបព្ោះ។ 

 មុ្ននឹងសុសាតិ្កាដដ្លានភារបព្សើបព្ស្តលតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ បយើងព្តូ្វគិត្ និងសួរខែួនឯងថ្ន បត្ើ
វាជាការសសរវសាយនូវឥរោិបទមិ្នលអដដ្រឬបទ? បត្ើវាជះឥទធិរលដ្ល់ជើវតិ្រស់បៅរបស់បយើងដដ្រឬបទ? បត្ើជះ 
ឥទធិរលមិ្នលអដ្ល់អនរដ្នទដដ្រឬបទ? បត្ើបយើងគួរបធវើដបបណាចំបពាះាតិ្កាានភារបព្សើបព្ស្តលតាម្ព្បរ័នធ
អនឡាញ?  

៦.៤. ការទ្យទ្យួលៃុសព្តូវតាម្ព្ររ័នធអនឡាញ 

 រលរដ្ឋឌ្ើជើលលដដ្លានការទទួលខុសព្តូ្វ គឺព្តូ្វចូលរមួ្រនុងសហគម្ន៍អនឡាញព្បរបបោយសើលធម៌្ 
និងការបោររ បទះបើរំរុងបព្បើព្បាស់ថ្នន លរម្មវធិើដដ្លានគ នើអ មិ្ររ៏បោយ។ ានចំ ុចមួ្យចំនួនដដ្ល
បយើងព្តូ្វចងច ំបៅបរលបព្បើព្បាស់អុើនធឺ ិត្ ឬអនឡាញ ដដ្លរនុងប ះរមួ្ាន៖ 

- ព្ត្វូព្បព្រឹត្ាបោយបោររចាប់មិ្នព្តូ្វលួចបនែំ ឬបធវើឱ្យខូចខាត្ដ្ល់នរណាាន រ់ប ះបទ 
- ការពារឯរជនភាររបស់បយើង និងអនរដ្នទ 
- បោររសិទធិរបស់អនរដ្នទ និងព្តូ្វានការទទួលខុសព្តូ្វតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ 
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- ព្ត្វូគិត្រើសលប ះពាល់ននសរម្មភារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញម្របលើខែួនបយើង និងអនរដ្នទ។ 

 បយើងមិ្នគួរសុសនូវសរម្មភារខុសចាប់តាម្ព្បរ័នធអនឡាញបទ។ ការព្បព្រឹត្ាខុសចាប់ បទះបើបម្ើល
បៅដូ្ចជាមិ្នអើ ដត្វា ឱំ្យបយើងានបញ្ហា ។ ការរិនិត្យប ើងវញិបលើការដចររដំលរគឺជាវធិើដ៏្លអមួ្យ ដត្ព្តូ្វព្បារដ្
ថ្ន អវើដដ្លបយើងសុសគឺជាការរិត្ និងគួរឱ្យបោររ។ បយើងព្តូ្វគិត្ឱ្យបានបទវដ្ង មុ្ននឹងដចររដំលររូបភារអាព្កាត្ 
បព្សើបព្ស្តលរបស់ខែួនបយើង ឬនរណាាន រ់។ បយើងព្តូ្វដឹ្ងថ្ន រូបដដ្លបយើងសុសអាចបៅដ្ល់ទើណា ឬព្តូ្វបាន
នរណាយរបៅបព្បើព្បាស់បធវើអវើប ះបទ។ សូម្ព្បុងព្បយត័្ន ចំបពាះការដចររដំលររ័ត៌្ានមិ្នរិត្ ឬរ័ត៌្ានមិ្ន
សម្រម្យ។  

 ទបងវើខាងបលើបនះ អាចបធវើឱ្យម្នុសសព្គប់ោន ានការភ័នាព្ច ចំំបពាះបយើង ឬអាចបធវើឱ្យប ះពាល់ដ្ល់បររ ា ិ៍
ប ម្ ះរបស់បយើង។ ការសុសដបបបនះអាចបធវើឱ្យខាត្បង់ មិ្នព្តឹ្ម្ដត្បុគគលដដ្លបយើងសុសរើបគប ះបទ ប ុដនាខែួន
របស់បយើង និងអនរដចររដំលរបនា រ៏រងការប ះពាល់សងដដ្រ។ 

៦.៥. រ័ត៌មានតាម្ព្ររ័នធអនឡាញ 

 ទនេឹម្នឹងការគិត្រើអវើៗដដ្លបយើងសុសតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ បយើងរ៏ព្តូ្វគិត្សងដដ្រចំបពាះអវើៗ ដដ្ល
បយើងប ើញតាម្អុើនធឺ ិត្ ថ្នបត្ើវាានព្បភរម្ររើណា? មុ្ននឹងទញយររ័ត៌្ានណាមួ្យម្របព្បើព្បាស់ ឬ
ដចររដំលរ បយើងព្តូ្វរិនិត្យរើភារជារ់ោរ់ និងទុរចិត្ាបានជាមុ្នសិន។ បបើមិ្នអញ្ច ឹងបទ បយើងនឹងកាែ យជា
ចំដ រមួ្យននបញ្ហា  បោយស្តរការដចររដំលររ័ត៌្ានមិ្នរិត្។ 

 មិ្នដម្នអវើៗបៅបលើអុើនធឺ ិត្សុទធដត្ានសុវត្ែិភារ និងគួរឱ្យទុរចិត្ាប ះបទ។ បបើបយើងមិ្នចង់ឱ្យាន
សលប ះពាល់ដ្ល់បររ ា ិ៍ប ម្ ះរបស់បយើង ឬបធវើឱ្យនរណាាន រ់ានការភ័នាព្ច  ំបយើងព្តូ្វព្បុងព្បយត័្នមុ្នដចររដំលរ។ 
បៅបរលបយើងដសវងរររ័ត៌្ានតាម្អុើនធឺ ិត្ ឬអនឡាញ បយើងព្តូ្វគិត្រិចរណាថ្ន បត្ើរ័ត៌្ានប ះាន
ព្បភរម្ររើណា?  

 ានគនែឹះមួ្យចំនួន ដដ្លអាចជួយអនររនុងការរិនិត្យបលើភារបជឿជារ់ននរ័ត៌្ាន៖ 

- បសេៀងតេ ត់្ព្បភររ័ត៌្ាន(រិនិត្យបលើបគហទំរ័រ) 
- ដសវងរររ័ត៌្ានអនរនិរនធ និងរម្មសិទធិបញ្ហា  
- រិនិត្យររភសាុតាង និងអំ ះអំណាង 
- សុំម្តិ្បោបល់រើម្នុសសដដ្លអនរទុរចិត្ា។ 

៦.៦. ការថ្ចររ ាំថ្លររ័ត៌មានតាម្ព្ររ័នធអនឡាញ 

 ថ្នន លរម្មវធិើបណាា ញសងគម្ គឺជាម្បធាបាយដ៏្អស្តច រយមួ្យ បដ្ើម្បើទំ រ់ទំនងជាមួ្យមិ្ត្ាភរាិ និងព្រុម្
ព្គួស្តរ។ ប ុដនាការដចររដំលរអំរើបរឿងរា វតេ ល់ខែួនតាម្ព្បរ័នធអនឡាញបព្ចើនបររ អាចានហានិភ័យសងដដ្រ។ វា
អាចបធវើឱ្យខូចបររ ា ិ៍ប ម្ ះរបស់បយើង ឬអនរដដ្លបយើងមិ្នស្តគ ល់ទរ់ទងម្របយើង។ ព្តូ្វចថំ្ន អុើនធឺ ិត្គឺអ មិ្រ 
ដូ្បចនះបយើងមិ្នគួរបជឿជារ់ចំបពាះបុគគលដដ្លបយើងស្តគ ល់តាម្ព្បរ័នធអនឡាញទងំព្សុងប ះបទ។  
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 បរឿងសំខាន់បំសុត្ គឺបយើងព្តូ្វដឹ្ងថ្ន បយើងមិ្នអាចព្គប់ព្គងរូបលត្ វ ើបដ្អូ ឬស្តរដដ្លបយើងបបងាា ះតាម្
ព្បរ័នធអនឡាញបានបទ បព្ពាះអវើៗដដ្លបយើងបបងាា ះតាម្ព្បរ័នធអនឡាញអាចព្តូ្វបានអនរដ្នទយរបៅបព្បើព្បាស់
តាម្ចិត្ារបស់បគ។ បដ្ើម្បើព្បារដ្ថ្ន បយើងមិ្នដចររដំលររ័ត៌្ានតាម្ព្បរ័នធអនឡាញបព្ចើនបររ ានគនែឹះមួ្យ
ចំនួនដដ្លអាចជួយដ្ល់បយើង ដូ្ចខាងបព្កាម្៖ 

- ព្តូ្វគិត្មុ្នបរលសុស ឬដចររដំលររ័ត៌្ានតេ ល់ខែួន 
- ព្តូ្វរិនិត្យបម្ើលការរំ ត់្ឯរជនភារបៅបលើទូរសរេនដ្ រម្មវធិើ និងបគហទំរ័រ 
- មិ្នភាា ប់ ឬដ្រខែួនបចញរើការសុសដដ្លានលរខ ៈបឈែើយ ឬគួរឱ្យបអៀនខាម ស់ 
- បព្បើ Google បដ្ើម្បើរុររររ័ត៌្ានតេ ល់ខែួនរបស់បយើង 
- ព្តូ្វសួរថ្ន បត្ើបយើងបានដ្របចញនូវអវើដដ្លានលរខ ៈតេ ល់ខែួន ឬគួរឱ្យអាា ស់បហើយឬបៅ? 
- មិ្នព្តូ្វដចររដំលរប ម្ ះបរញ អាសយោឋ ន បលខទូរសរេ នលៃដខឆ្ន រំំប ើ ត្ និងពារយសាៃ ត់្។ 

 ការដចររដំលររ័ត៌្ានតេ ល់ខែួនតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ បោយព្បុងព្បយត័្ននឹងបធវើឱ្យអនរដ្នទរិបារទរ់ទង 
ឬបធវើបាបបយើងបាន។ វារ៏ជាការជួយការពារខែួនបយើងរើអនរបបារព្បាស់ (Scammer) និងអនរលួចចូលគ នើ 
(Hacker) សងដដ្រ។ បយើងអាចរព្មិ្ត្ការបម្ើលប ើញរ័ត៌្ានរបស់បយើង ឬស្តគ ល់បយើងថ្នជានរណាតាម្ព្បរ័នធ
អនឡាញ បោយការរំ ត់្ឯរជនភារ និងទើតាងំ ដដ្លរនុងប ះរមួ្ាន៖ 

- ការរំ ត់្ទើតាងំឧបររ ៍ 
- ការរំ ត់្ទើតាងំបៅរនុងបណាា ញសងគម្ 
- ការរំ ត់្ឯរជនភារបៅរនុងបណាា ញសងគម្ 
- ការរំ ត់្ស្តរជាឯរជនភារ។ 

  ការការពារឯរជនភាររបស់បយើងតាម្ព្បរ័នធអនឡាញនឹងជួយឱ្យបយើងានសុវត្ែិភារ បៅបរលរុរររ
អវើៗបៅបលើអុើនធឺ ិត្។ បយើងរ៏ព្តូ្វចងចដំដ្រថ្ន ការភាា ប់ទំ រ់ទំនងជាមួ្យមិ្ត្ាភរាិលមើៗគឺជាបរឿងលអ ប ុដនាព្តូ្វ
យល់ថ្ន បបើបយើងមិ្នព្បយត័្នព្បដយងចំបពាះអវើដដ្លបយើងដចររដំលរតាម្ព្បរ័នធអនឡាញបទ វារ៏អាច បំៅររ
ទំ រ់ទំនងដបបអវជិាានសងដដ្រ។ 

៦.៧. ការររុរនួតាម្ព្ររ័នធអនឡាញ 

 ការរុររួនតាម្ព្បរ័នធអនឡាញខុសរើការរុររួនបសសងៗ បព្ពាះអនរដដ្លបានប ើញតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ
អាចនឹងចូលរមួ្រុររួនសងដដ្រ។ បោយស្តរដត្ការដចររដំលរអវើៗតាម្ព្បរ័នធអនឡាញានលរខ ៈស្តធារ ៈ 
និងអចិនស្រនាយ ៍ការរុររួនតាម្ព្បរ័នធអនឡាញានបនសល់ទុរនូវរនុងរំ ត់្ព្តាឌ្ើជើលល ដដ្លបយើងអាចររប ើញ 
និងអាចបព្បើជាភសាុតាងបដ្ើម្បើបញ្ឈប់ការរបំោភបំពាន  បាន។ បយើងគិត្ថ្ន ការរុររួនតាម្ព្បរ័នធអនឡាញជា
បរឿងរា វធម្មតា ប ុដនាវាជាបញ្ហា ។ វធិើលអបដ្ើម្បើបញ្ឈប់ការរុររួនតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ គឺការព្បព្រឹត្ាបោយបោររ និង
ានសុជើវធម៌្តាម្ព្បរ័នធអនឡាញ ដដ្លបយើងព្តូ្វបលើរទឹរចិត្ាបធវើឱ្យបានព្គប់ោន ។ ខាងបព្កាម្បនះ គឺជាគនែឹះមួ្យ
ចំនួន បដ្ើម្បើប ែ្ើយត្បនឹងការរុររួនតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ៖ 

- មិ្នបអើបរើ និងានព្បតិ្រម្មចំបពាះការរុររួន 
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- រំុបជឿបរឿងអាព្ររ់ដដ្លនិោយរុររួនតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ 
- រាងំខេប់ការរុររួនបដ្ើម្បើបញ្ឈប់ការរខំានរបស់រួរបគ 
- ការពារអនរដដ្លជួបការរុររួនបោយស្តា ប់ និងោពំ្ទ 
- ព្បមូ្លវត្ែុតាង បដ្ើម្បើបងាា ញរើអវើដដ្លបរើត្ប ើង 
- ព្បាប់ម្នុសសបរញវយ័ដដ្លបយើងទុរចិត្ាឱ្យបានបលឿនតាម្ដត្អាចបធវើបៅបាន។ 

 ការប ែ្ើយត្ប និងដំ្បណាះព្ស្តយចំបពាះការរុររួនតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ បយើងអាចបធវើបានភាែ ម្ៗតាម្រយៈ
ការលុបាតិ្កា ឬគ នើបចញរើថ្នន លរម្មវធិើ។ រុាររ៏ចង់ដឹ្ងរើដំ្បណាះព្ស្តយ និងអនារាគម្ន៍លអៗ រើម្នុសសបរញ
វយ័សងដដ្រ។  

៦.៨. ការលងួ្មោម្តាម្ព្ររ័នធអនឡាញ 

 ការលួងបោម្តាម្ព្បរ័នធអនឡាញ បរើត្ប ើងបៅបរលដដ្លនរណាាន រ់រាោម្ចងមិ្ត្ាជាមួ្យរុារ
តាម្ព្បរ័នធអនឡាញ បហើយរស្តងភារបជឿទុរចិត្ា រនុងបោលបំ ងបដ្ើម្បើបធវើបាបរួរបគ។ រុារដត្ងព្តូ្វបាន
លួងបោម្ មុ្នបរលរួរបគព្តូ្វបានរបំោភបំពាន ឬបរងព្បវញ័្ច សែូវបភទ។  ដំ្បូងរុារអាចព្តូ្វបានបបារបបញ្ហោ ត្ឱ្យ
គិត្ថ្ន ទំ រ់ទំនងប ះធម្មតា និងានសុវត្ែិភារ។ រួរបគមិ្នដឹ្ងថ្ន ានបរឿងមិ្នលអបរើត្ប ើងប ះបទ បហើយ
ានអារម្ម ៍ថ្ន ោម នជបព្ម្ើសនិងព្តូ្វដត្រងការរបំោភបំពាន។ អនរដដ្លលួងបោម្ានជំ ញខពស់ រួរបគបរង
ចំប ញបលើរុារបោយសាល់ការោពំ្ទ ការយល់ចិត្ា និងដសវងយល់រើត្ព្មូ្វការបសសងៗ។ រុារងាយនឹងចញ់រល
លបចិ ឬការបបញ្ហា ររបស់អនរលួងបោម្ណាស់។  

 ានគនែឹះមួ្យចំនួន ដដ្លរុារអាចការពារខែួនរើការលួងបោម្តាម្ព្បរ័នធអនឡាញ៖ 

- រំុទុរចិត្ាបលើបរឿងលអៗ ដដ្លម្នុសសបយើងមិ្នធាែ ប់ស្តគ ល់បានព្បាប់បយើង 
- រាងំខេប់ម្នុសស ដដ្លបយើងមិ្នដដ្លស្តគ ល់ បបើរួរបគសួររើរ័ត៌្ានតេ ល់ខែួនរបស់បយើង 
- ព្បមូ្លភសាុតាង និងបងាា ញបៅកាន់ម្នុសសបរញវយ័ 
- ព្បាប់នរណាាន រ់ ដដ្លបយើងទុរចិត្ាឱ្យបានបលឿនតាម្ដដ្លអាចបធវើបៅបាន។ 

 បយើងព្តូ្វដឹ្ង និងយល់រើសញ្ហា បព្ោះថ្នន រ់ ដដ្លអាចបងាា ញថ្ន ាននរណាាន រ់ដដ្លបយើងស្តគ ល់តាម្
ព្បរ័នធអនឡាញរាោម្បធវើបាបបយើង។ ការលួងបោម្តាម្ព្បរ័នធអនឡាញគឺរិត្ជាគួរឱ្យខាែ ច ដត្បយើងាន
ម្បធាបាយដដ្លអាចការពារខែួនរបស់បយើងឱ្យានសុវត្ែិភារបាន។ បុគគលដដ្លរាោម្ទរ់ទងរុារតាម្ថ្នន ល
រម្មវធិើបព្ចើនបលើរបព្ចើនស្តរ បហើយជាបុគគលដដ្លរុារមិ្នស្តគ ល់អាចជាសញ្ហា បព្ោះថ្នន រ់។  

 បបើចង់បាូរថ្នន លរម្មវធិើ លុះព្តាដត្អនរស្តគ ល់ម្នុសសាន រ់ប ះចាស់ ប ុដនាលអបំសុត្គឺការទរ់ទងបៅបលើ
ថ្នន លរម្មវធិើស្តធារ ៈ។ ការបបើរចំហរ និងបស្តម ះព្ត្ង់តាម្ព្បរ័នធអនឡាញានស្តរៈសំខាន់ណាស់សព្ាប់អនរ។ 
ព្តូ្វរិចរណាឱ្យបានហមត់្ចត់្ ចំបពាះអនរដដ្លសុំឱ្យរុារររាការសាៃ ត់្រើអនរដ្នទ។ ការដចររដំលររ័ត៌្ានតេ ល់
ខែួនតាម្ព្បរ័នធអនឡាញអាចបព្ោះថ្នន រ់ ព្តូ្វចថំ្ន អាចានបគយររ័ត៌្ានតេ ល់ខែួនរបស់អនរបៅបព្បើព្បាស់បដ្ើម្បើ
បធវើបាបអនរ។ បបើនរណាាន រ់សុំអនរនូវរ័ត៌្ានព្បបភទខាងបលើបនះ អនរគួរដត្ចរបចញរើរិចចសនេ  រាងំខេប់រួរបគ 
បហើយព្បាប់បៅម្នុសសដដ្លអនរទុរចិត្ាឱ្យបានឆ្ប់តាម្ដដ្លអាចបធវើបៅបាន។ ព្បសិនបបើនរណាាន រ់ ដដ្លអនរ
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ស្តគ ល់តាម្ព្បរ័នធអនឡាញសុំរូបអាព្កាត្ បនះគឺជាសញ្ហា ោ ងចាស់ននការលួងបោម្។ ព្តូ្វរាយការ ៍ និងរាងំ
ខេប់រួរបគភាែ ម្។  

៦.៩. មតើៃ្ុាំនិោយជាម្ួយនរណាតាម្ព្ររន័ធអនឡាញ? 

 បោយស្តរអុើនធឺ ិត្ានលរខ ៈជាអ មិ្រ វាអាចជាម្បធាបាយសព្ាប់ជនទុចចរតិ្បនែំខែួនបធវើជា
នរណាបសសងបទៀត្តាម្ព្បរ័នធអនឡាញសងដដ្រ។ បយើងព្តូ្វព្បុងព្បយត័្ន បៅបរលាននរណាាន រ់ដដ្លបយើងមិ្ន
ស្តគ ល់ ទទួលបយើងជាមិ្ត្ា ឬជដជរជាមួ្យបយើងតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ។ មុ្ននឹងបជឿបលើមិ្ត្ាលមើណាាន រ់ អនរព្តូ្វ
ដសវងយល់រើបគឱ្យបានបព្ចើនតាម្ដដ្លអាចបធវើបាន។ បបើបយើងមិ្នទុរចិត្ារើទំ រ់ទំនងតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ បយើង
ព្តូ្វានការព្បុងព្បយត័្ន។ សំខាន់បំសុត្ព្តូ្វគិត្រិចរណា និងមិ្នព្តូ្វបជឿជារ់ភាែ ម្ៗប ះបទ។ បនះជាបរឿងមិ្នលអ 
បបើាននរណាាន រ់បធវើឱ្យអនរភ័យខាែ ច ឈចឺប់ ឬានអារម្ម ៍មិ្នានសុវត្ែិភារ ទងំរនុងជើវតិ្រិត្ និងតាម្
ព្បរ័នធអនឡាញ។ ព្បសិនបបើវាបរើត្ានព្តូ្វព្បាប់បៅម្នុសសដដ្លអនរទុរចិត្ាឱ្យបានឆ្ប់តាម្ដដ្លអាចបធវើបាន។ 

 ានវធិើមួ្យចំនួនដដ្លអាចជួយឱ្យបយើងានសុវត្ែិភារ បៅបរលនិោយជាមួ្យនរណាាន រ់តាម្ព្បរ័នធ
អនឡាញ។ ជារ់ដសាងបយើងអាចបព្បើអុើនធឺ ិត្ បដ្ើម្បើការពារខែួនបយើងតាម្រយៈការរំ ត់្ឯរជនភារ និងសរម្ម 
ភារ មួ្យចំនួនដូ្ចខាងបព្កាម្៖ 

- ចរបចញរើព្រុម្សនេ បៅបលើបណាា ញសងគម្ 
- ចរបចញរើព្រុម្សនេ បៅបលើរម្មវធិើស្តរសនេ  
- រាងំខេប់នរណាាន រ់បៅបលើបណាា ញសងគម្ 
- រាងំខេប់នរណាាន រ់បៅបលើរម្មវធិើស្តរសនេ  
- បដិ្បសធនរណាាន រ់បៅបលើបណាា ញសងគម្ 
- រាយការ ៍នរណាាន រ់បៅបលើបណាា ញសងគម្។ 

៦.១០. អនរមារព្ាស ់និង្អនរលចួគណនីតាម្ព្ររ័នធអនឡាញ 

 បយើងព្តូ្វព្បុងព្បយត័្នចំបពាះអនរដដ្លបយើងបជឿជារ់តាម្អុើនធឺ ិត្ បព្ពាះានជនមួ្យចំនួន ដូ្ចជា៖ 
អនរបបារព្បាស់ (Scammer) និងអនរលួចចូលគ នើ (Hacker) អាចរាោម្បធវើបាបបយើង និងអនរដ្នទ។ 
អនរបបារព្បាស់ ជាជនដដ្លរាោម្បបារបបញ្ហោ ត្អនរឱ្យសាល់សិទធិដ្ល់បគ បដ្ើម្បើចូលគ នើរបស់បយើង។ ជន
បបារព្បាស់ានជំ ញ និងដត្ងដត្ព្បព្រឹត្ានូវទបងវើ ដូ្ចជា៖  

- អះអាងថ្នម្ររើព្រុម្ហ ុនលបើៗ  
- បធវើរុត្ដូ្ចជានរណាាន រ់ដដ្លអនរស្តគ ល់ 
- បបងកើត្បរឿងដបបប េ ន់ៗ ដដ្លបធវើឱ្យការសបព្ម្ចចិត្ារបស់បយើងមិ្នបានគិត្ដិ្ត្ដ្ល់ 
- ដ  ឱំ្យបសេៀងតេ ត់្រ័ត៌្ានតេ ល់ខែួនតាម្វធិើរបស់រួរបគ ដូ្ចជា៖ ចូលបៅកាន់បគហទំរ័ររបស់រួរ
បគ ឬទូរសរេបៅបលខដដ្លរួរបគសាល់ឱ្យ។ 

 អនរលួចចូលគ នើ ជាម្នុសសដដ្លអាចបបងកើត្ និងដរដព្បសូហវដវ (Software) បដ្ើម្បើអាចចូលបៅបព្បើ
រ័ត៌្ាន និងពារយសាៃ ត់្របស់បយើងបោយោម ននរណាដឹ្ង។ បៅបរលអនរលួចចូលគ នើចូលបព្បើគ នើរបស់
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បយើងរួរបគអាចបធវើស្តរដរែងកាែ យ បម្បរាគរំុរយូទ័រ សាា រៈបំពានចាប់ ឬស្តរដដ្លានខែឹម្ស្តរមិ្នលអបៅកាន់
ម្នុសសដដ្លបយើងស្តគ ល់។ 

 បដ្ើម្បើការពារខែួនរើអនរបបារព្បាស់ (Scammer) និងអនរលួចចូលគ នើ (Hacker) បយើងព្តូ្វបចះគិត្
រិចរណាចំបពាះម្នុសស និងបគហទំរ័រដដ្លគួរទុរចិត្ាបៅតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ។ បយើងព្តូ្វគិត្ឱ្យបានចាស់ោស់ 
មុ្នបធវើអវើមួ្យ បដ្ើម្បើជាការការពារខែួនរបស់បយើងរើការបបារបបញ្ហោ ត្ និងលួចគ នើ។  

 ានគនែឹះជាបព្ចើន ដដ្លបយើងអាចបធវើ បដ្ើម្បើការពាររំុឱ្យបគចូលបព្បើគ នើរបស់បយើង ដូ្ចខាងបព្កាម្៖ 

- រំ ត់្ឯរជនភាររព្មិ្ត្ខពស់ បហើយព្តូ្វរិនិត្យបលើការរំ ត់្ឱ្យបានបទៀងទត់្ 
- ចរបចញរើគ នើបណាា ញសងគម្ និងការបស្ើស្តរ 
- រំុដចររដំលរពារយសាៃ ត់្ ឬរ័ត៌្ានតេ ល់ខែួនដូ្ចជាប ម្ ះបរញ នលៃដខឆ្ន រំំប ើ ត្ បលខទូរសរេ 
ឬអាសយោឋ ន 

- បបងកើត្ពារយសាៃ ត់្ដដ្លរិបារទយ និងបធវើការតែ ស់បាូរជាបទៀងទត់្ 
- រំ ត់្ការបធវើបចចុបបននភារសូហវដវ(Software)ទូរសរេ និងរំុរយូទ័របោយសវ័យព្បវត្ាិ 
- បធវើការបសេៀងតេ ត់្បោយហមត់្ចត់្ (Authentication) បៅបលើថ្នន លរម្មវធិើ ដដ្លអនុញ្ហា ត្។ 

 បបើបយើងបារម្ាថ្ន បយើងជាបោលបៅននការបបារបបញ្ហោ ត្ ឬលួចគ នើ បយើងព្តូ្វព្បាប់បៅម្នុសសដដ្ល
បយើងទុរចិត្ាឱ្យបានបលឿនតាម្ដដ្លអាចបធវើបៅបាន បយើងគួរដត្៖ 

- ចរបចញរើព្គប់រម្មវធិើ និងបគហទំរ័រទងំអស់ជាប េ ន់ 
- តែ ស់បាូរពារយសាៃ ត់្របស់បយើងទងំអស់ 
- រាយការ ៍បញ្ហា បៅកាន់បគហទំរ័រ ឬថ្នន លរម្មវធិើ ធ ោរ ឬនគរបាល 
- ព្បាប់ម្នុសសបរញវយ័ និងសុំជំនួយ។ 

 ព្តូ្វព្បុងព្បយត័្នចំបពាះអុើដម្ល ដដ្លបយើងមិ្នស្តគ ល់ បហើយបសនើសុំឱ្យបយើងចូលតាម្តំ្ ភាា ប់របស់បគ។ 
បបើបយើងទទួលបានអុើដម្លដបបបនះ បយើងព្តូ្វ៖ 

- រាងំខេប់អនរបស្ើ 
- លុបអុើដម្ល 
- ហាម្មិ្ត្ាភរាិ និងព្គួស្តរ។ 

 បបើបយើងព្តូ្វបានបគបបារព្បាស់តាម្ព្បរ័នធអនឡាញ បយើងគួរដត្៖ 

- ចរបចញរើរម្មវធិើ បដ្ើម្បើការពាររ័ត៌្ានតេ ល់ខែួនរបស់បយើង 
- តែ ស់បាូរពារយសាៃ ត់្ បដ្ើម្បើរំុឱ្យបគអាចចូលបាន រាងំខេប់អនរបស្ើ បដ្ើម្បើការពារការបស្ើអុើដម្ល បរល
ខាងមុ្ខ។ 



 

  ទំរ័រ | 52  

៦.១០. មាតិកាមានលរខណៈព្រមាល និង្រង្កមព្គះថាន រ់ 

 អុើនធឺ ិត្គឺជាស្តធារ ៈ ដដ្លម្នុសសព្គប់ោន អាចសុស ឬសេុរបលើវាបាន។ បហតុ្បនះបហើយបទើបាន
បរឿងគួរឱ្យខាែ ច ហងិា ឬបឃាបៅតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ ដដ្លមិ្នានសុវត្ែិភារសព្ាប់រុារបម្ើល។ ព្បសនិបបើ 
បយើងបានប ើញអវើមួ្យ ដដ្លបឃាបៅ ហងិា ឬគួរឱ្យខាែ ចបៅបលើអុើនធឺ ិត្ បយើងព្តូ្វបជឿជារ់បលើសតិ្សម្បជញ្ាៈ
របស់បយើង ថ្នបយើងអាចបោះព្ស្តយបាន។  

 ាតិ្កាានលរខ ៈព្បាលតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ ានដូ្ចជា៖  

- រូបភារអវជិាាន ឬរូបភារមិ្នរិត្ននរិភរបោរ 
- បធវើឱ្យបយើងគិត្ថ្ន ភាស្តអសុបរាះ អំបរើហងិា ឬសរម្មភារខុសចាប់ មិ្នដម្នជាបញ្ហា  
- បធវើឱ្យបយើងានបញ្ហា  បោយការបម្ើលាតិ្កាខុសចាប់។ 

 ានវធិើជាបព្ចើនដដ្លបយើងអាចបធវើបាន បដ្ើម្បើបោះព្ស្តយបៅបរលបយើងប ើញអវើមួ្យដដ្លបធវើឱ្យបយើង
ានអារម្ម ៍មិ្នលអ។ បបើបយើងបានប ើញអវើដដ្លបឃាបៅ ហងិា ឬគួរឱ្យខាែ ចបៅបលើអុើនធឺ ិត្ ជំហានដំ្បូង
បយើងព្តូ្វព្បាប់បរឿងហនងឹដ្ល់ម្នុសសដដ្លបយើងទុរចិត្ា។ បៅបលើអុើនធឺ ិត្រ៏ានឧបររ ៍ ដដ្លព្តូ្វបានបបងកើត្
ប ើង បដ្ើម្បើជួយបញ្ឈប់ាតិ្កា ដដ្លបងកបព្ោះថ្នន រ់ និងព្បាលសងដដ្រ។ បយើងអាចបព្ចះាតិ្កា ដដ្លាន
លរខ ៈមិ្នសម្រម្យ ឬរបសើប បោយការដំ្ប ើងរម្មវធិើរុរររបោយសុវត្ែិភារ។ បគហទំរ័រ និងរម្មវធិើភាគបព្ចើន
ដត្ងដត្ានវធិើរាយការ ៍ចំបពាះាតិ្កាមិ្នសម្រម្យ ហងិា និងគួរឱ្យខាែ ច។ 

៦.១១. ការចាំណាយមរលមព្ចើនមររតាម្ព្ររ័នធអនឡាញ 

 អុើនធឺ ិត្ជាទើរដនែងដ៏្អស្តច រយ បោយបយើងអាចបព្បើបដ្ើម្បើបលងបហគម្ ឆ្ត្សនេ ជាមួ្យមិ្ត្ាភរាិ បម្ើល
បណាា ញសងគម្ ទិញនិងលរ់របស់របរ ឬតាម្ោនរ័ត៌្ាន។ ប ុដនាមិ្នគួរឱ្យសរម្មភារទងំបនះ ព្គបដ្ ា ប់បលើ
ជើវតិ្បយើងបររបទ។ ការចំណាយបរលបព្ចើនបររតាម្ព្បរ័នធអនឡាញអាចទញបយើងបចញរើអវើដដ្លបយើងចង់បធវើ
បៅរនុងជើវតិ្រិត្ ដូ្ចជា ការជួបជំុមិ្ត្ាភរាិ និងព្គួស្តរ ការងារ រិចចការសេះ ឬការហាត់្ព្បា ។ វាអាចជះឥទធិរល
អាព្ររ់ដ្ល់សុខភាររាងកាយ និងសែូវចិត្ារបស់បយើង។ 

 ការយល់ដឹ្ងអំរើសញ្ហា  ននការចំណាយបរលបព្ចើនតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ គឺជាបរឿងសំខាន់ ដដ្លបងាា ញ
រើការចំណាយបរលបព្ចើនតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ ដូ្ចជា៖ 

- ានភារតានតឹ្ងខាែ ងំរនុងអារម្ម ៍ 
- ដត្ងដត្ប ះ ឬបម្ើលទូរសរេជានិចច 
- ានអារម្ម ៍ត្ប់ព្បម្ល់ បៅបរលមិ្នបានដសវងររ ឬបម្ើលអវើមួ្យរនុងទូរសរេ 
- ឈរឺាល និងបម្ើលអវើៗមិ្នសូវចាស់ 
- អស់រាែ ងំ និងរិបារបដ្រ 
- រព្មិ្ត្ននការបរៀនសូព្ត្ធាែ រ់ចុះ 
- មិ្នសូវានបរលជាមួ្យព្គួស្តរ និងមិ្ត្ាភរាិ 
- រាងកាយមិ្នសូវសរម្ម 
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- រិបារឈប់បលងបហគម្អនឡាញ។ 

 ព្បសិនបបើបយើងររប ើញសញ្ហា  ទងំបនះបៅរនុងជើវតិ្ព្បចនំលៃរបស់បយើង ឬមិ្ត្ាបយើង ប ះបយើងគួរដត្
ឈប់ បហើយបរៀបចំបរលបវោអនឡាញរបស់បយើងប ើងវញិ។ ទងំបនះ គឺជាគំនិត្មួ្យចំនួនដដ្លជួយដ្ល់ការ
បរៀបចំបរលបវោអនឡាញរបស់បយើងរមួ្ាន៖ 

- បិទទូរសរេបៅបរលយប់ 
- បិទការជូនដំ្ ឹង សំប ង ឬរញ័ំរ ជារិបសសបៅបរលបធវើរិចចការបសសងៗ 
- បចៀសវាងការបលងទូរសរេបរលរំរុងបធវើរិចចការសេះ ឬបរលបៅជាមួ្យព្គួស្តរ ឬមិ្ត្ាភរាិ 
- ដំ្ប ើងការរំ ត់្បរលបវោបៅបលើទូរសរេ 
ព្តូ្វដឹ្ងថ្នយុទធស្តស្រសារបស់ថ្នន លរម្មវធិើ គឺបគចង់ឱ្យបយើងបៅបលើអនឡាញឱ្យបានយូរ។   

៦.១២. ម គម្អនឡាញ 

 ការបលងបហគម្អនឡាញបធវើឱ្យបយើងសបាយ ដត្យរលអបយើងគួរចំណាយបរលជាមួ្យមិ្ត្ាភរាិបយើងវញិ។ 
ានបរឿងរា វជាបព្ចើន ដដ្លបយើងព្តូ្វចងចបំៅបរលបយើងបលងបហគម្។ បបើមិ្នព្បុងព្បយត័្នបទ បៅបរលបយើងបលង
បហគម្តាម្ព្បរ័នធអនឡាញ បយើងនឹងអាច៖ 

- ចំណាយបរលបព្ចើនបលើការបលងបហគម្ តាម្ព្បរ័នធអនឡាញ 
- បម្ើលប ើញអំបរើហងិា និងបរឿងរា វដដ្លបធវើឱ្យបយើងានអារម្ម ៍មិ្នលអ 
- ានការស្តរសួររើរ័ត៌្ានតេ ល់ខែួនរបស់បយើង និងអនរដ្នទ 
- ព្តូ្វរងការរុររួន ឬបធវើឱ្យានអារម្ម ៍មិ្នលអ 
- ព្តូ្វសុំឱ្យបង់លុយបដ្ើម្បើដំ្ប ើងរព្មិ្ត្ ឬមុ្ខងារ 
- បញៀននឹងការបលងបហគម្អនឡាញ។ 

 ការបលងបហគម្អនឡាញសាល់នូវការសបាយរ ើររាយ ដត្វារ៏អាចបព្ោះថ្នន រ់សងដដ្រ ប ុដនាបយើងរ៏ានវធិើ
បព្ចើន ដដ្លអាចជួយររាសុវត្ែិភារបយើងបរលបលងបហគម្សងដដ្រ។ ានវធិើស្តស្រសាមួ្យចំនួន បដ្ើម្បើររាសុវត្ែិភារ
បរលបលងបហគម្អនឡាញ រមួ្ាន៖ 

- រាងំខេប់ ឬរាយការ ៍រើនរណាាន រ់ដដ្លបធវើឱ្យបយើងានអារម្ម ៍មិ្នលអ 
- ការពារខែួនរបស់បយើង បោយការមិ្នដចររដំលររ័ត៌្ានតេ ល់ខែួន ឬប ម្ ះរិត្ 
- ព្បាប់ម្នុសសបរញវយ័ដដ្លបយើងទុរចិត្ា បៅបរលានអនរបលងបហគម្ណាមួ្យបធវើឱ្យបយើងាន
អារម្ម ៍មិ្នលអ 

- គិត្មុ្នបរលចំណាយលុយ ឬសាល់រ័ត៌្ានតេ ល់ខែួន 
- ឈប់បលង បបើបយើងបានប ើញអវើមួ្យដដ្លបធវើឱ្យបយើងានអារម្ម ៍មិ្នលអ ឬមិ្នសបាយចិត្ា 
- រព្មិ្ត្ដដ្នរំ ត់្សព្ាប់រយៈបរលដដ្លបយើងព្តូ្វបលងបហគម្ និងព្តូ្វបធវើឱ្យបានខាា ប់ខាួន បដ្ើម្បើ
បចៀសវាងការចំណាយបរលបព្ចើនបររតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ។ 
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 អនរបលងបហគម្ដដ្លបយើងជួបតាម្បហគម្អនឡាញ អាចមិ្នដម្នជារូបម្នុសសដដ្លបយើងបម្ើលប ើញប ះ
បទ។ ព្បសិនបបើនរណាាន រ់បធវើឱ្យបយើងានអារម្ម ៍មិ្នលអ បយើងអាចព្គប់ព្គងការបលងបហគម្តាម្រយៈ៖ 

- រាងំខេប់អនរបលងបហគម្ជាមួ្យបយើង 
- ចរបចញ ឬឈប់បលងបហគម្ 
- ព្បាប់ម្នុសសដដ្លបយើងទុរចិត្ា។ 

 ចូរចថំ្ន ព្តូ្វការពារឯរជនភាររបស់បយើងជានិចចបរលបលងបហគម្អនឡាញ និងមិ្នព្តូ្វដចររដំលររ័ត៌្ាន 
តេ ល់ខែួនបទ។ បនះានន័យថ្ន ព្តូ្វបព្ជើសបរ ើសរូបព្បូហាវ ល និងប ម្ ះបលើបអព្រង់ ដដ្លការពារអត្ាសញ្ហា  របស់
បយើង។ ព្បសិនបបើបយើងគិត្ថ្ន ព្តូ្វបានបគបបារព្បាស់ ឬលួចគ នើតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ បយើងអាចានជំហាន
ជាបព្ចើនបទៀត្ ដដ្លជួយការពារខែួនរបស់បយើង និងអនរដ្នទ រនុងប ះរមួ្ាន៖ 

- ចរបចញរើព្គប់គ នើទងំអស់ 
- បាូររាល់ពារយសាៃ ត់្របស់បយើង 
- បងាា ញរើសញ្ហា អាសននដ្ល់ព្គួស្តរ និងមិ្ត្ាភរាិ 
- រាយការ ៍អំរើការបបារព្បាស់ ឬលួចគ នើ។ 

 ការសុសរើសែូវបភទ ការព្បកាន់រូជស្តសន៍ រិការភារ ឬការសអប់ការព្សឡាញ់បភទដូ្ចោន  មិ្នលអបទ។ ទងំ
បនះជាការរបំោភបំពានតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ ដូ្បចនះបយើងព្តូ្វប ែ្ើយត្ប ដូ្ចខាងបព្កាម្៖ 

- គិត្មុ្នព្បតិ្រម្មត្ប 
- រំុបជឿនូវអវើដដ្លបគនិោយ 
- បដ្ើម្បើានអារម្ម ៍សុវត្ែិភារ បយើងមិ្នគួរសុស ឬបបញ្ចញម្តិ្មិ្នលអបទ 
- ព្តូ្វោពំ្ទអនរដដ្លរងការរបំោភបំពានតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ 
- បបើបយើងានអារម្ម ៍ថ្ន រងការគំរាម្រំដហង ព្តូ្វព្បាប់ម្នុសសបរញវយ័ដដ្លបយើងទុរចិត្ា  
- រិនិត្យបម្ើលឯរជនភារ រំ ត់្ទើតាងំ រាយការ ៍ និងរាងំខេប់បុគគលប ះ។ 

 បបើបយើងរងការរុររួនតាម្ការបលងបហគម្អនឡាញ បយើងព្តូ្វព្បាប់ម្នុសសដដ្លបយើងទុរចិត្ាឱ្យបានឆ្ប់
បំសុត្ បហើយរាងំខេប់ ឬរាយការ ៍ការរុររួនបនះបៅថ្នន លរម្មវធិើតេ ល់។ គួរបលងបហគម្ជាមួ្យម្នុសសដដ្លបយើង
ស្តគ ល់បៅរនុងជើវតិ្រិត្។ បយើងអាចបព្បើនូវជំ ញដដ្លបយើងបានបរៀនបនះ បដ្ើម្បើព្គប់ព្គងការបលងបហគម្អនឡាញ
របស់បយើង។ ការតាម្ោនបលើបរលបវោ ឬរយៈបរលននការបលងបហគម្អនឡាញរបស់បយើង គឺសំខាន់ណាស់។ 
ចូរចថំ្ន ការចំណាយបរលបព្ចើនបររតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ អាចប ះពាល់ដ្ល់សុខភាររាងកាយ និងសែូវចិត្ា។ 

៦.១៣. ការរាយការណ៍ 

 សលព្បបោជន៍ននការរាយការ ៍៖ 

- ការរាយការ ៍គឺជាការបបងកើនលទធភារននការលុបបំបាត់្ាតិ្កាដបបរបំោភបំពានរើបគហទំរ័រ និង
ជួយបញ្ឈប់ការរបំោភបំពាន 
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- ជួយឱ្យរុារទទួលបានការោពំ្ទ និងជំនួយ 
- រព្ងឹងឱ្កាសរនុងការដសវងររជនបលមើស និង រួំរបគបៅកាន់តុ្ោការ 
- បៅបរលានការរាយការ ៍កាន់ដត្បព្ចើន ជនទុចចរតិ្ដដ្លបធវើសរម្មភារបនះនឹងកាន់ដត្តិ្ច បោយស្តរ 
ភ័យខាែ ចចំបពាះការចប់ខែួន។ 

 ភារងាយព្សួលរនុងការរាយការ ៍ជួយដ្ល់រុារ ដដ្លរងសលប ះពាល់រើការបរងព្បវញ័្ច សែូវបភទ ឱ្យាន
ជំបនឿចិត្ារនុងការនិោយបៅបរលានបញ្ហា បរើត្ប ើង និងដឹ្ងថ្នរួរបគនឹងទទួលបានជំនួយោពំ្ទសម្ព្សប។ 
 

រនុងររ ើ ព្រហមទ ឌ  អនរអាចទរ់ទងបោយតេ ល់បៅបណាា ញទូរសរេទន់បហតុ្ការ ៍របស់នគរបាល 
តាម្រយៈបលខ ១២៨៨ ឬបគហទំរ័ររបស់អគគសនងការនគរបាល http://hotline.police.gov.kh។  

បយើងរ៏អាចបធវើការបញ្ាូ នបៅកាន់បសវាោពំ្ទបសសងបទៀត្ ដូ្ចខាងបព្កាម្៖ 

- អងគភារការពាររុារ (CPU) : (០៧៨) ៩៥៩ ០៩០ ឬ (០៧៧) ២៤៧ ២៤៧ 
- អងគការសរម្មភារបដ្ើម្បើរុារ (APLE) : (០៩២) ៣១១ ៥១១ 
- អងគការបសរ ើភាររម្ពុជាអូស្រស្តា លើ (AusCam) : (០១១) ៤៤៤ ០៨០ 
- អងគការហាការ (Hagar) : (០៧១) ៥៧១ ៣៣៣៣ ឬ (០៨៦) ៩៩៩ ៧២២ 
- អងគការសម្ពនធចប់នដ្ : (០១២) ៥៣២ ៥៥៤ 
- អងគការមិ្ត្ាសំឡាញ់ : (០១២) ៣១១ ១១២ 

 

-   
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៧. សមង្ខរ 
 

 រម្ពុជាបានអភិវឌ្ឍសងគម្ និងបសដ្ឋរិចចោ ងឆ្ប់រហ័សរនុងរើរទសវត្សរចុ៍ងបព្កាយ ដដ្លបានបបងកើត្ 
ឱ្កាសលអសព្ាប់សុខុាលភារ និងការអប់ររំបស់រុារ។ ការរ ើរចបព្ម្ើនបបចចរវទិាឌ្ើជើលលបាន ឱំ្យរុារទទួល 
បានឱ្កាសអភិវឌ្ឍ និងព្បឈម្នឹងហានិភ័យតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ ដូ្ចជា ការបរងព្បវញ័្ច សែូវបភទ ការលួងបោម្ 
ការរុររនួ រ័ត៌្ានមិ្នរិត្ និងការរបំោភឯរជនភារ។ បោយស្តរហានិភ័យទងំបនះ ការការពាររុារតាម្
ព្បរ័នធអនឡាញ កាែ យជារិចចការសំខាន់ដដ្លព្តូ្វការសហការរើព្គួស្តរ ស្តោបរៀន សហគម្ន៍ អងគការសងគម្
សុើវលិ និងអាជ្ាធរ។ 

 បសៀវបៅបម្បរៀន សុវត្ែិភាររុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញបនះ ជាលទធសលននរិចចសហការរវាងវទិាស្តែ នជាតិ្
សងគម្រិចច និងអងគការឆ្លហាវ ន រម្ពុជា ដដ្លបានរួម្ចំដ រោ ងសរម្មរនុងការបបងកើត្ប ើង។ បសៀវបៅបនះ 
នឹងកាែ យជាឧបររ ៍សំខាន់សព្ាប់និសសិត្ និងរាែ ងំបសវាសងគម្រនុងការោពំ្ទរុារ និងយុវជនឱ្យបព្បើព្បាស់
អុើនធឺ ិត្បោយសុវត្ែិភារ និងទទួលបានអត្ែព្បបោជន៍រើបបចចរវទិាឌ្ើជើលលបោយោម នហានិភ័យ។ 

 បដ្ើម្បើជួយរុារឱ្យយល់អំរើហានិភ័យ និងវធិើស្តស្រសាការពារខែួន បសៀវបៅបម្បរៀនបនះ បានដ  បំោល
គំនិត្ “ធាតុ្សសទំងំព្បាមំ្យួ” ដដ្លជាគនែឹះសព្ាប់យល់រើការបព្បើព្បាស់ព្បរ័នធអនឡាញ៖ 

១- ធាតុ្សស ំ“ស្តធារ ៈ”  បងាា ញថ្នអវើដដ្លបបងាា ះ អាចព្តូ្វប ើញបោយម្នុសសជាបព្ចើនរនុងរិភរ
បោរ  

២- ធាតុ្សស ំ“អចិនស្រនាយ”៍  បងាា ញថ្នាតិ្កាដដ្លបយើងសុសបលើព្បរ័នធអនឡាញអាចបៅដត្ាន សូម្បើ
ដត្បយើងលុបវាបចលរ៏បោយ  

៣- ធាតុ្សស ំ“ការសារភាា ប់” បងាា ញរើការត្ភាា ប់ម្នុសសព្គប់ទើរដនែង ដដ្លអាច ឱំ្យានទងំឱ្កាស 
និងហានិភ័យសងដដ្រ  

៤- ធាតុ្សស ំ“អ មិ្រភារ” បងាា ញរើការោរ់អត្ាសញ្ហា  របស់អនរបព្បើព្បាស់ ដដ្លជាហានិភ័យ
សព្ាប់ការលួងបោម្ និងការបរងព្បវញ័្ច   

៥- ធាតុ្សស ំ“ព្បភររ័ត៌្ាន” បងាា ញថ្នរ័ត៌្ានតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ មិ្នដម្នសុទធដត្ព្តឹ្ម្ព្តូ្វប ះបទ 
បហើយរុារងាយបជឿរ័ត៌្ានមិ្នរិត្  

៦- ធាតុ្សស ំ“ការបោររ”  បងាា ញថ្នការព្បាព្ស័យទរ់ទងតាម្ព្បរ័នធអនឡាយមិ្នព្បារដ្ថ្ន ដត្ង
ដត្ានការបោររប ះបទ បោយស្តរលរខ ៈអនឡាញានធាតុ្សស ំដូ្ច
ជាស្តរធារ ៈ អ មិ្រ ជាបដ្ើម្។ 

 បសៀវបៅបម្បរៀនរ៏បតា ត្បលើការបព្បើព្បាស់ មុ្ខងារសុវត្ែភិារបលើថ្នន លរម្មវធិើ ដូ្ចជា Facebook, TikTok, 
Telegram, Instagram និង YouTube ដដ្លានដូ្ចជា៖ 

- ការរំ ត់្ឯរជនភារ (Privacy) ជួយរំ ត់្ថ្ននរណាអាចប ើញរ័ត៌្ានរបស់រុារ។  
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- ការរុរររបោយសុវត្ែិភារ (SafeSearch) ជួយបព្ចះាតិ្កាអាសអាភាស និងអំបរើហងិា បដ្ើម្បើ
ធា ឱ្យរុារបធវើការរុរររតាម្អុើនធឺ ិត្រនុងបរោិកាសសុវត្ែិភារ។ វាអាចបបើរតាម្រម្មវធិើ Google 
បហើយអាចចរ់បស្តរតាម្ Family Link បដ្ើម្បើរំុឱ្យរុារអាចបិទវាបាន។ 

- ការរតឹ្បនាឹង (Restrict) ជួយោរ់វ ើបដ្អូមិ្នសម្រម្យ ដូ្ចជា ាតិ្កាសែូវបភទ និងអំបរើហងិា បដ្ើម្បើ
បធវើឱ្យ YouTube ានសុវត្ែិភារសព្ាប់រុារ។  

- ការរាងំខេប់ (Block) ជួយទប់ស្តក ត់្គ នើ ឬាតិ្កាដដ្លរខំានរុារ បោយបធវើឱ្យបគមិ្នអាច
ទរ់ទង ឬបម្ើលប ើញខែឹម្ស្តររបស់រុារបាន។  

- ការរាយការ ៍ (Report) ជួយឱ្យរុារព្បាប់ថ្នន លរម្មវធិើអំរើាតិ្កា ឬគ នើគួរឱ្យសងសយ័។  
- ការរំ ត់្ទើតាងំមិ្នឲ្យបគដឹ្ង (Restrict Location) ជួយការពាររុាររើការដចររដំលររ័ត៌្ាន
អំរើទើតាងំរិត្ព្បារដ្។ 

 មុ្ខងារទងំបនះជាឧបររ ៍សំខាន់សព្ាប់ការការពាររុារ និងព្តូ្វបានដ  ឱំ្យបព្បើព្បាស់ជាព្បច។ំ 

 រនុងដសនរអភិវឌ្ឍជំ ញ រុារព្តូ្វបានដ  អំំរើព្បបភទហានិភ័យតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ ដដ្លរួរបគ
អាចជួបព្បទះ ានដូ្ចជា ហានិភ័យាតិ្កា ហានិភ័យទំ រ់ទំនង ហានិភ័យការព្បព្រឹត្ា និងហានិភ័យរិចចសនា 
ដដ្លអាចបរើត្ប ើងបលើថ្នន លរម្មវធិើបសសងៗ។ រុារព្តូ្វការការដ   ំ និងការការពារ បដ្ើម្បើទប់ស្តក ត់្ហានិភ័យ
ទងំបនះបរលបព្បើព្បាស់អនឡាញ។  

 ដូ្ចោន បនះដដ្រ រុារព្តូ្វបានដ  អំំរើការបរងព្បវញ័្ច  និងការរបំោភបំពានសែូវបភទបលើរុារតាម្ព្បរ័នធ
អនឡាញ រមួ្ាន៖ 

- ការលួងបោម្រុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ (Child Online Grooming) 
- រូបភារ-សាា រៈរបំោភបំពានសែូវបភទបលើរុារ (Child Sexual Abuse Material-CSAM) 
- ការគំរាម្រំដហងពារ់រ័នធសរម្មភារសែូវបភទ (Sextortion) 
- ការសាយតេ ល់អំរើការរបំោភបំពានសែូវបភទបលើរុារ (Live-streaming) 
- ការបស្ើស្តរដបបសែូវបភទ (Sexting) 

 ការរុររនួតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ (cyberbullying) រ៏ជាបញ្ហា ធៃន់ធៃរ ដដ្លអាចប ះពាល់ដ្ល់សុខភារ
សែូវចិត្ា និងបររ ា ិ៍ប ម្ ះរបស់រុារ។ រុារអាចព្តូ្វបានបងខូចបររ ា ិ៍ប ម្ ះ ព្តូ្វបានគំរាម្ ឬព្តូ្វបានបងខំឱ្យបធវើអវើដដ្ល
រុារមិ្នចង់បធវើ។ ដូ្បចនះ ការប ាុ ះបណាា លរុារឱ្យស្តគ ល់ បាត្នដ្សុវត្ែិភារ រិចចព្រម្បព្រៀងបព្បើអនឡាញបៅសេះ 
និង គនែឹះប ែ្ើយត្បបញ្ហា ធៃន់ធៃរ គឺានស្តរៈសំខាន់ណាស់។ រុារព្តូ្វបានបលើរទឹរចិត្ាឱ្យររាវត្ែុតាង រំុប ែ្ើយត្ប
អនរបងកបញ្ហា  និងព្តូ្វដសវងររជំនួយរើម្នុសសបរញវយ័ដដ្លទុរចិត្ាបាន។ 

 បៅដសនរចុងបញ្ច ប់ននបសៀវបៅបម្បរៀនបនះ បានសាល់នូវគនែឹះសុវត្ែិភារសព្ាប់រុារ ដូ្ចជា ការការពារ
បររ ា ិ៍ប ម្ ះតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ ការដចររដំលររ័ត៌្ានបោយានការទទួលខុសព្តូ្វ ការទប់ស្តក ត់្អនរបបារព្បាស់ 
ការព្គប់ព្គងបរលបវោអនឡាញ បហគម្អនឡាញ និងការរាយការ ៍បរលានបញ្ហា ។ រុារព្តូ្វបានដ  ឱំ្យ
គិត្មុ្នបបងាា ះ មិ្នដចររដំលររ័ត៌្ានតេ ល់ខែួន និងបព្បើព្បាស់ព្បរ័នធអនឡាញបោយបោររអនរដ្នទ។
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សាំណួរ 
 

១.  ការបព្បើអុើនធឺ ិត្បានសាល់អត្ែព្បបោជន៍ដ្ល់ម្នុសសជាតិ្ បទះជាោ ងណារ៏បោយ រ៏ានហានិភ័យសង
ដដ្រ សូម្បរៀបរាប់រើព្បបភទហានិភ័យានអវើខែះ? 

២. បត្ើរងវល់អវើខែះដដ្ររុារព្តូ្វរាយការ ៍?  
៣. បត្ើឪរុរាា យព្តូ្វបធវើអវើខែះរនុងការការរពាររូន? 
៤.  បត្ើអនរគិត្ថ្ន អនរណាខែះគួរចូលរមួ្រនុងការការពាររុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ? 
៥.  បត្ើអុើនធឺ ិត្ានធាតុ្សសបំ ុ ម ន? ចូររនយល់ធាតុ្សសនំើមួ្យៗ? 
៦. បត្ើអនរធាែ ប់បព្បើការរំ ត់្ឯរជនភារបលើ Facebook ឬ Telegram ដដ្រឬបទ? បត្ើបធវើដូ្បចនះានសល

ព្បបោជន៍អវើខែះ? 
៧. សូម្រនយល់អំរើរបបៀបននការរាងំខេប់ (Block) បៅបលើថ្នន លរម្មវធិើណាមួ្យ ដដ្លអាចជួយការពាររុារបលើ

ព្បរ័នធអនឡាញ។ 
៨. បត្ើអនរគិត្ថ្ន ការរាយការ ៍ (Report) ដ្ល់អាជ្ាធរានសម្ត្ែរិចច ានស្តរៈសំខាន់ោ ងដូ្ចបម្ាច? 
៩. បត្ើអនរគិត្ថ្ន ការរាយការ ៍ (Report) បៅបលើថ្នន លរម្មវធិើ (platform) ានស្តរៈសំខាន់ោ ងដូ្ចបម្ាច? 
១០. ចូររិរ ៌ អំរើទព្ម្ង់ននការបរងព្បវញ័្ច  និងរបំោភបំពានសែូវបភទបលើរុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ? 
១១. សូម្រនយល់អំរើវធិើស្តស្រសាបព្បើ “បាត្នដ្សុវត្ែិភារ”? 
១២.  បត្ើឪរុរាា យព្តូ្វបធវើអវើខែះ បដ្ើម្បើការរពាររូនឱ្យានសុវត្ែិភារ? 
១៣. សូម្បរៀបរាប់គនែឹះប ែ្ើយត្បចំបពាះបញ្ហា រុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ។
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ឧរសម្ព័នធ១ ៖ ការថ្ណនាាំអនុវតតម្ៃុងារសវុតាិភារមលើថាន លរម្មវិធី 
 

១. ការរព្ម្ិតការមម្ើលម ើញជាសាធារណៈ 

រ. ថាន េរមមវិធី INSTAGRAM 

 

 



 

  ទំរ័រ | 60  

ខ. ថាន េរមមវិធី INSTAGRAM 
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២. ការោរ់លទ្យធ្លចាស់ៗ  (Hide Explicit Results) និង្ការររុររមោយសវុតាិភារ 

រ. ការោរ់េទ្យធសេច្ាស់លៅលេើថាន េរមមវិធី Google 
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៣. រព្ម្ង្អនុសាវរយី ៍(Memories) មៅមលើថាន លរម្មវិធី Facebook 
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៤. ការរា ាំង្ៃទរ់ (Block)  

រ. ការរាងំ្ខាប់លៅលេើថាន េរមមវិធី Facebook 
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ខ. ការរាងំ្ខាប់លៅលេើថាន េរមមវិធី Instagram 
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គ្. ការរាងំ្ខាប់លៅលេើថាន េរមមវិធី TikTok 
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 . ការរាងំ្ខាប់លៅលេើថាន េរមមវិធី WhatsApp 
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៥. ការរាយការណ៍ (Report)  

រ. ការរាយការណ៍លៅលេើថាន េរមមវិធី Instagram 
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ខ. ការរាយការណ៍លៅលេើថាន េរមមវិធី TikTok 
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គ្. ការរាយការណ៍លៅលេើថាន េរមមវិធី WhatsApp 
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 . ការរាយការណ៍លៅលេើថាន េរមមវិធី YouTube 
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៦. ការរាំណត់ទ្យីតា ាំង្ មៅមលើថាន លរម្មវិធី WhatsApp 
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៧. ការមព្ចាះ និង្រព្ម្ិត 

រ. ការលក្រោះ និង្រក្មិតលៅលេើថាន េរមមវិធី Instagram 
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ខ. ការលក្រោះ និង្រក្មិតលៅលេើថាន េរមមវិធី TikTok 
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៨. ការោរ់ 

រ. ការោរ់លៅលេើថាន េរមមវិធី Facebook 
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ខ. ការោរ់លៅលេើថាន េរមមវិធី Instagram 
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ឧរសម្ព័នធ២ ៖ រម្មវិធីមអរអរ់រ ាំសតរីសីវុតាិភាររមុារតាម្ព្ររ័នធអនឡាញ 
 

សូមច្ូេលៅកាន់លគ្ហ្ទ្យំព័រ https://app.swipesafe.org  
ឬលសេន QRcode រនុង្រូបខាង្លក្កាមល ើមបចូី្េលក្រើរមមវិធីលអប 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

រម្មវធិើបអបអប់រអំំរើសុវត្ែិភាររុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញ (Swipe Safe App) ព្តូ្វបានបបងកើត្ប ើងរនុង
បោលបំ ងសាល់នូវការសិរា អំរើសុវត្ែិភាររុារតាម្ព្បរ័នធអនឡាញបរញបលញមួ្យ ដដ្លព្តូ្វបានរច 
ប ើងសព្ាប់សវ័យសិរា ឬការសិរាបោយានជំនួយរើអនរសព្ម្បសព្មួ្ល។ រម្មវធិើបនះសាល់អត្ែព្បបោជន៍
ោ ងបព្ចើនដ្លរុ់ារ និងយុវជន ដដ្លរំរុងសែិត្បៅទើតាងំមិ្នានអនរប ាុ ះបណាា លសាើរើសុវត្ែិភាររុារ
តាម្ព្បរ័នធអនឡាញបៅដ្ល់ ឬមិ្នអាចប ាុ ះបណាា លបោយតេ ល់បាន។ រម្មវធិើបនះ សាល់ការោពំ្ទជា
មូ្លោឋ នដ្ល់ការសិក្សា អរខររម្ម និងការអភិវឌ្ឍបំ ិនជើវតិ្ ពោយជួយប ាុ ះសម្ត្ែភារបលើបបចចរវទិា និង
អរខររម្មឌ្ើជើលល ការផ្ចង់អារម្ម ៍ ចិត្តសងគម្ និងការព្តិ្ះរះិរិចរណា។ 

Swipe Safe 



 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

សព្ម្រសព្ម្ួល និង្ស ការែឹរនាាំមរៀរចាំមោយ៖ 

 
 

 
 

ឧរតាម្ភគ ាំព្ទ្យមោយ៖ 
 


