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សេចក្តីស្តើម 

  

 ក្មមវធីិេុវរថិភាពកុ្មារតាម្បព័នធអនឡាញ (Swipe Safe) គឺ្ជាក្មមវធីិបណតុ ោះបណាត ល្បក្បសដ្ឋយ
ភាពនចន្បឌិ្រមួយ ច លសតត រសលីការសលីក្ក្មពេ់េុវរថិភាពរបេ់កុ្មារ និងយុវជន តាម្បព័នធអនឡាញ និង
អក្ខរក្មមឌី្ជីថល។ ក្មមវធីិសនោះ្រូវោនបសងកីរស ងីសដ្ឋយអនក្ជំនញកិ្ចេការពារកុ្មារ េគការជាមួយកុ្មារ 
និងយុវជនសៅក្នុងរំបន់អាេុីោ៉ា េុីគាកិ្។ ក្មមវធីិបណតុ ោះបណាត លេតីពីេុវរថិភាពកុ្មារតាម្បព័នធអនឡាញ្រូវ
ោនសរៀបចំតាមទ្មង់ស្សងៗរន េ្មាប់កុ្មារ និងយុវជន េ្មាប់ឪពុក្មាត យ អាណាពាោល និងអនក្ចថទំ
កុ្មារ ្ពមទងំអនក្ជំនញកិ្ចេការពារកុ្មារ  ូចជា្គូ្បស្ងៀន បុគ្គលិក្េងគមកិ្ចេ អនក្ជំនញច ន្ក្ចាប់ និង
នគ្រោល ច លអាចរំ្ ទកុ្មារ និងយុវជនក្នុងការស ល្ីយរប ឬការពារពីស្រោះថ្នន ក់្តាម្បព័នធអនឡាញ។ 

 ក្មមវធីិសអបអប់រអំំពីេុវរថិភាពកុ្មារតាម្បព័នធអនឡាញ (Swipe Safe App) ្រូវោនបសងកីរស ងី
ក្នុងសរលបំណង ត្ល់នូវការេិក្ា អំពីេុវរថិភាពកុ្មារតាម្បព័នធអនឡាញសពញសលញមួយ ច ល្រូវោន
រចនស ងីេ្មាប់េា័យេិក្ា ឬការេិក្ាសដ្ឋយមានជំនួយពីអនក្េ្មបេ្មួលេ្មាប់កុ្មារ និងយុវជន។ 
ក្មមវធីិសនោះ ត្ល់អរថ្បសយាជន៍យា៉ា ងស្ចីន ល់កុ្មារ និងយុវជន ច លកំ្ពុងេថិរសៅទីតាងំមិនមានអនក្បណតុ ោះ
បណាត លេតីពីេុវរថិភាពកុ្មារតាម្បព័នធអនឡាញសៅ ល់ ឬមិនអាចបណតុ ោះបណាត លសដ្ឋយតទ ល់ោន។ 

 ក្មមវធីិេុវរថិភាពកុ្មារតាម្បព័នធអនឡាញ រំ្ ទជាមូលដ្ឋា ន ល់ការសរៀនេូ្រ អក្ខរក្មម និងការ
អភិវឌ្ឍបំណិនជីវរិ។ វាជួយបណតុ ោះេមរថភាពសលីបសចេក្វទិា និងអក្ខរក្មមឌី្ជីថល ការសរៀនេូ្រពីអារមមណ៍ 
េងគម និងការ្រិោះរោិះពិចារណា។ សនោះគឺ្ជាជំនញេរវរសរទី៍២១ ច ល្េបរន ជាមួយក្មមវធីិេិក្ាអប់រជំារិ។ 
ក្មមវធីិសអបេុវរថិភាពកុ្មារតាម្បព័នធអនឡាញ ្ តល់នូវការក្ាងចំសណោះ ឹង និងជំនញ ល្ងវេិ័យក្នុងក្មមវធីិ
េិក្ានន ច លអាចស្បី្ោេ់ក្នុងមុខវជិាា ស្សងៗរបេ់ាោ  ូចជា កំុ្ពយូទ័រ បសចេក្វទិាគ្មនគ្មន៍និង
ព័រ៌មាន  (ICT) េុខភាពនិងេុខុមាលភាព បំណិនជីវរិនិងការអប់រពំលរ ាវជិាា ។ 

 ក្មមវធីិេិក្ាតាមសអបសនោះ ក៏្មានចណនឱំយអនក្ស្បី្ោេ់ ល្ុោះបញ្ហេ ងំពីចំសណោះ ឹង និងបទពិសាធន៍
បឋមពាក់្ព័នធនឹង្បព័នធអនឡាញ ស ីមបអីភិវឌ្ឍការយល់ ឹងរបេ់ពួក្សគ្អំពីធារុ្សេំំខាន់ៗ ននអីុនធឺណិរ 
និងទំនក់្ទំនងននធារុ្សទំងំសនោះសៅសពលពួក្សគ្ស្បី្ោេ់អីុនធឺណិរ។ ពួក្សគ្នឹងអាចកំ្ណរ់ និងវាយរនមល
ហ្វនិភ័យតាម្បព័នធអនឡាញចំសពាោះេុវរថិភាពរបេ់ពួក្សគ្ ច លអាចកាល យជាមគ្គុសទេក៍្េ្មាប់ការចូលរមួ
តាម្បព័នធអនឡាញសដ្ឋយការទទួលខុេ្រូវ និងេុវរថិភាព ្ពមទងំរសបៀបអនុវរតវធីិាស្ត្េតេុវរថិភាព ស ីមបី
ការពារខលួនពីបញ្ហា ធងន់ធងរតាមអីុនធឺណិរ។ ក្មមវធីិេិក្ាសអបសនោះ បងកប់នូវជំនញ្រិោះរោិះពិចារណា និងនចន្បឌិ្រ 
្ពមទងំ ត្ល់ឱកាេ ល់កុ្មារ និងយុវជនក្នុងការបសងកីនចំសណោះ ឹងរបេ់ពួក្សគ្អំពីេុវរថិភាពតាម្បព័នធ
អនឡាញ  ូចជា ការអភិវឌ្ឍ និងអនុវរតជំនញតាម្បព័នធអនឡាញ ស ីមបចូីលរមួសដ្ឋយការទទួលខុេ្រូវ 
និងការការពារខលួនឯង ្ពមទងំអនក្ នទពីហ្វនិភ័យតាម្បព័នធអនឡាញ។ ចំសពាោះព័រ៌មានបចនថមអាចរក្ោន
សៅសលីសគ្គទំព័រ swipesafe.org ។ 
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លទ្ធផលសិក្សា 

ចំណ េះដឹង 
 

១. កុ្មារ និងយុវជនយល់អំពីធារុ្សេំំខាន់ៗននអីុនធឺណិរ 
២. កុ្មារ និងយុវជនមានការយល់ ឹងលមអិរអំពីឥរយិាបថ ច លអាចមាន្ល

វោិក្វជិាមាន និងស្រោះថ្នន ក់្តាម្បព័នធអនឡាញ 

ជំនាញ 
 

៣. កុ្មារ និងយុវជនអាចអនុវរតនូវធារុ្សេំំខាន់ៗននអីុនធឺណិរ ស ីមបវីាយរនមល
្លប៉ាោះពាល់ននេក្មមភាពរបេ់ពួក្សគ្ និងេក្មមភាពរបេ់អនក្ នទសៅសពល
ចូលរមួអនឡាញ 

៤. កុ្មារ និងយុវជនអាចកំ្ណរ់ោននូវាថ នភាព ច លអាចបងកស្រោះថ្នន ក់្តាម
្បព័នធអនឡាញ 

៥. កុ្មារ និងយុវជនអាចអនុវរតយុទធាស្ត្េតការពារតាម្បព័នធអនឡាញ ស ីមបី
រក្ាខលួនឯង និងអនក្ នទឱយមានេុវរថិភាព 

អាកប្បកិរយិា 
៦. កុ្មារ និងយុវជនមានទំនុក្ចិរតសលីរសបៀបសធាីអនតរក្មមសដ្ឋយេុវរថិភាព និងការ

ទទួលខុេ្រូវតាមអនឡាញ 
៧. កុ្មារ និងយុវជនមានទំនុក្ចិរតក្នុងការសធាីការេស្មចចិរតអំពីរសបៀបច លពួក្

សគ្សធាីអនតរក្មម និងចូលរមួតាម្បព័នធអនឡាញ 

ការវាយតម្លៃលទ្ធផលសិក្សា 

 ១. ការេទង់មរិមុន និងស្កាយស្បីសអប៖ ស្បីស ីមបវីាេ់ចវងសលីការច្ប្បួលចំសណោះ ឹង ជំនញ និង
អាក្បបកិ្រយិា សដ្ឋយការស្បៀបសធៀបលទធ្លពីមុនសពលស្បីសអបជាមួយនឹងលទធ្លសៅចុង
បញ្េ ប់ននការស្បីសអប។ េូមសមីលឧបេមព័នធទី៣ េ្មាប់ឧបក្រណ៍។ 

 ២. ទិននន័យពីក្មមវធីិសអប៖ អនក្្គ្ប់្គ្ងក្មមវធីិសអបអាច ត្ល់ជូន សដ្ឋយចបងចចក្សលី ពិនទុជាមធយម
េ្មាប់េក្មមភាពតាមជំពូក្ ការបញ្េ ប់ជំពូក្ និងអ្តាននការសធាីស ងីវញិ ្ពមទងំទិននន័យ
មរិចក្លមអរបេ់អនក្ស្បី្ោេ់  ូចជា “តាមបទពិសាធន៍របេ់អនក្រគូរមក្ ល់សពលសនោះ សរី
អនក្ដ្ឋក់្ពិនទុប៉ាុនម ន?” និង “សរីអនក្នឹងចណនកំ្មមវធីិសនោះ ល់មិរតភក្តិរបេ់អនក្ច រឬសទ?”។ 

ការណែនាំអាំពីសសៀវសៅស េះ 

 សេៀវសៅសនោះ ត្ល់ការរំ្ ទ ល់អនក្េ្មបេ្មួល និង្គូ្បស្ងៀនក្នុងការស្បី្ោេ់ក្មមវធីិសអប 
ស ីមបេីស្មចោននូវលទធ្លេិក្ា សដ្ឋយរមួបញ្េូ លនូវអនុាេន៍េ្មាប់រក្ាបរយិាកាេេិក្ា ច លមាន
េុវរថិភាពតាម្បព័នធអនឡាញ។ ក្មមវធីិសនោះ្រូវោនរចនស ងីេ្មាប់េា័យេិក្ាតទ ល់ខលួន ឬការេិក្ាតាម
វធីិាស្ត្េតជំនួយពីអនក្េ្មបេ្មួល។ សេៀវសៅសនោះ ត្ល់នូវខលឹមាររំ្ ទេ្មាប់អនក្េ្មបេ្មួលរមួ
ជាមួយនឹងេំណួរជស្មីេេ្មាប់ពិភាក្ាជា្កុ្ម និងេក្មមភាពអគាឡាញ ស ីមបបីសងកីនបទពិសាធន៍ននការ
េិក្ាក្មមវធីិសអប។ វាក៏្បញ្េូ លនូវេក្មមភាពេ្មាប់អនក្ច លោនបញ្េ ប់ជំពូក្មុនៗ្ងច រ។ 
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រូបរំណាងខាងស្កាម ្រូវោនស្បីសៅក្នុងសេៀវសៅសនោះ៖ 

 បស្ងៀនច្នក្សនោះសដ្ឋយតទ ល់ ល់អនក្ចូលរមួ   ចណនអំពំីេក្មមភាពសៅក្នុងថ្នន ក្់សរៀន 

 េួរេណួំរបំ្ុេស ីមបជីំរុញឱយមានការពិភាក្ា   ចសមលីយរពំឹងទុក្ពអីនក្ចូលរមួ 

 ស្បី្ោេ់ទូរេពទឆាល រនវបង្ហា ញ   េក្មមភាពបុគ្គល 
  

  មារិកាច លមានហ្វនិភ័យខពេ់៖ ការរុក្កួ្នតាម្បព័នធអនឡាញអាច្រូវោនបង្ហា ញក្នុងវគ្គ
បណតុ ោះបណាត លសនោះ។ េូម្បុង្បយរ័នចំសពាោះេញ្ហា ននការ្ពមានមួយចំនួន។ េូមនិយាយជា
ឯក្ជនបនទ ប់ពីបញ្េ ប់សរៀន សដ្ឋយអនុវរតតាមសរលការណ៍សៅក្នុងច ន្ក្េុវរថិភាពកុ្មារ។ េូម
ចាប់អារមមណ៍ចំសពាោះ ំសណីរការរាយការណ៍អំពីេុវរថិភាពកុ្មារ អនក្ច លទទួលបនទុក្្រូវ ត្ល់
សេវារំ្ ទ។ 

សតើអនក្សណាគួរស្រើ្ាស់សសៀវសៅស េះ? 

 សេៀវសៅសនោះ ស្បីេ្មាប់្គូ្បស្ងៀន យុវជន និងអនក្ ឹក្នេំគគ្មន៍ នគ្រោល អនក្េងគមកិ្ចេ និង
បុគ្គលិក្ក្មមវធីិច លរំ្ ទចំសពាោះកុ្មារ និងយុវជនក្នុងការស្បី្ោេ់ក្មមវធីិសអបអប់រអំំពីេុវរថិភាពកុ្មារតាម
្បព័នធអនឡាញ។ សទោះបីចំសណោះ ឹង និងជំនញេុវរថិភាពតាម្បព័នធអនឡាញមានក្្មិរក៏្សដ្ឋយ ចរសេៀវសៅ 
និងក្មមវធីិសអបសនោះ អាច្រូវោនស្បីស ីមបេី្មួល ល់ការបណតុ ោះបណាត លេុវរថិភាពតាម្បព័នធអនឡាញ។ សបី
អនក្ជាអនក្េ្មបេ្មួលននក្មមវធីិេុវរថិភាពកុ្មារតាម្បព័នធអនឡាញច លមានេមរថភាព អនក្ចាេ់ជានឹង
ធាល ប់ ត្ល់ការបណតុ ោះបណាត លអំពីេុវរថិភាពកុ្មារសដ្ឋយតទ ល់ សដ្ឋយស្បីសេៀវសៅចណនសំ្សងសទៀររបេ់ក្មមវធីិ
ច លមានេក្មមភាពច្មុោះជាស្ចីន។ 

ការការពារសុវតថិភាពក្សុមារ 

 ក្មមវធីិេុវរថិភាពកុ្មារតាម្បព័នធអនឡាញ ្គ្ប ណត ប់សលី្បធានបទរសេីប និងបញ្ហា ្បឈមមួយ
ចំនួន។ កុ្មារ និងយុវជនមួយចំនួនអាចបង្ហា ញ ល់អនក្េ្មបេ្មួល ឬមិរតភក្ដិរបេ់ពួក្សគ្ថ្ន ពួក្សគ្្រូវ
ោនរសំោភបំពាន ឬរុក្កួ្នតាម្បព័នធអនឡាញ។ ្បេិនសបីអនក្មានការ្ពួយោរមភធងន់ធងរអំពីបុគ្គលណាមាន ក់្ 
ឬអំពីាថ នភាពច លកំ្ពុងបនត អនក្គួ្រចរ៖ 

•  រាយការណ៍ពីការ្ពួយោរមភសនោះភាល មៗសៅកាន់អងគការ ឬអនក្ទទួលបនទុក្ការការពារកុ្មារ ឬេុវរថិ
ភាពកុ្មាររបេ់ាោសរៀន ច លនឹង ត្ល់ ំបូនម នសលីជំហ្វនចាោំច់។ េូមសមីលសរីអនក្អាច
ទក់្ទងអនក្ណា? ខាងស្កាមេ្មាប់ព័រ៌មានបចនថម។ 

•  ្បេិនសបី េក្មមភាពសនោះ ឹក្នសំដ្ឋយអងគការឆាលហ្វា ន េូមរាយការណ៍សៅកាន់អនក្ទទួលបនទុក្
ច លពាក្់ព័នធរបេ់អងគការឆាលហ្វា ន។ អនក្ក៏្អាចស្ី្អីុចមលសដ្ឋយតទ ល់សៅកាន់ 
childsafeguarding@childfund.org.au។  

mailto:childsafeguarding@childfund.org.au
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ការផតល់ក្សិច្ចគា្ំ ទ្សលើការការពារក្សុមារពីរញ្ហា តាល្រព័ ធអ ឡាញ 

ស្គា ប់ - ាត ប់សដ្ឋយយក្ចិរតទុក្ដ្ឋក់្នូវអាីច លកុ្មារវយ័ជំទង់និយាយ 
- បង្ហា ញថ្ន អនក្សជឿនូវអាីច លពួក្សគ្្ោប់ 
- រក្ាភាពេងប់ាង រ់ និង្គ្ប់្គ្ងអារមមណ៍ជាអរិបរមា សដ្ឋយមិន្រូវ

បង្ហា ញ្បរិក្មមណាមួយស យី 
- អនុញ្ហា រឱយពួក្សគ្ចចក្រចំលក្នូវអាី ច លសគ្ចង់និយាយ។ សរឿងខលោះសបីសគ្

មិនចង់និយាយ មិន្រូវបងខំសគ្សទ សទោះបីជាអនក្មិនយល់ក៏្សដ្ឋយ។ សដ្ឋយ 
ារសនោះជាសលីក្ទីមួយ អនក្សៅចរអាចសធាីការាក្េួរបនតសទៀរោន 

- កំុ្ពាយាមេួរេំណួរស្ចីន 
- កំុ្ពាយាមបង្ហា ញ ំសណាោះ្ាយ 
- ្រូវ្ោក្ ថ្ន អនក្មិនវនិិចឆ័យអាីច លោនសកី្រស ងីថ្ន “លអឬអា្ក្ក់្” 

សនោះសទ ស្ពាោះទសងាីសនោះហ្វក់្ ូចជាការេតីបសនទ េ។ ្រូវសធាីការស ល្ីយរប
សដ្ឋយអពា្កឹ្រយ 

- មិន្រូវបសនទ េពួក្សគ្សទ សគយី្រូវបញ្ហា ក់្ឱយចាេ់ថ្ន សនោះមិនចមនជា
កំ្គុេរបេ់សគ្ស យី។ 

 
កិចចការពារ - ្ោប់ពួក្សគ្សដ្ឋយតទ ល់ និងចាេ់ោេ់ថ្ន អនក្ពាយាមសធាី្គ្ប់យា៉ា ង 

ស ីមបរីក្ាេុវរថិភាពរបេ់ពួក្សគ្ 
- ចថលងអំណរគុ្ណចំសពាោះការសជឿទុក្ចិរតរបេ់ពួក្សគ្សលីអនក្  សគយីសបតជ្ា

សធាីឱយោនលអបំ្ុរ ូចច លពួក្សគ្សជឿទុក្ចិរតច រ 
- អាចមាន្បសយាជន៍ ្បេិនសបីអនក្បង្ហា ញថ្ន អនក្មិន ឹងចាេ់ថ្នសរី

្រូវសធាីយា៉ា ងណាសនោះសទ ប៉ាុចនតអនក្នឹងរក្ឲ្យស ញីនូវ ំសណាោះ្ាយ សបី
ពួក្សគ្ចង់សធាីសដ្ឋយរមួេគការរន  

- េូម្បយរ័ន! កំុ្េនានូវអាីច លអនក្មិនអាចសធាីោន ឬ ត្ល់ឱយសគ្។ 
 
ការភ្ជា ប់ណេវាគទំ្ទ - ្រូវកំ្ណរ់មនុេស ច លអាចទុក្ចិរត និងពឹងច អ្ក្ោនក្នុងការសមីលចថ 

- ្រូវចាថំ្ន ពួក្សគ្មិនចាោំច់បង្ហា ញនូវក្ងាល់ ឬនិយាយអំពីការរសំោភ
បំពាន ស ីមបឱីយមានការយក្ចិរតទុក្ដ្ឋក់្ពីអនក្ជំុវញិខលួនសនោះសទ 

- ្ោប់ពួក្សគ្អំពីសេវារំ្ ទណាមួយច លអនក្ ឹង 
- ជួយពួក្សគ្ក្នុងការចេាងរក្សេវារំ្ ទបចនថមសទៀរ 
- ្រូវមានវរតមានជានិចេ សៅសពលច លពួក្សគ្្រូវការសេវារំ្ ទ។ 
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ណៅទ្ប្ណទេកម្ពុជា ណ ើអ្នកអាច
ទាក់ទងអ្នកណា? 

* 
 
 
*  

ក្នុងក្រណីបទសលមីេ្ពគមទណឌ  អនក្អាចទក់្ទងតទ ល់សៅបណាត ញ 
ទូរេពទទន់សគរុការណ៍របេ់នគ្រោល ១២៨៨ ឬសគ្គទំព័ររបេ់
អគ្គេនងការនគ្រោល https://hotline.police.gov.kh 
ការបញ្ាូ នសៅកាន់សេវារំ្ ទមួយចំនួនអាចទំនក់្ទំនងតាមរយៈសលខ 
ទូរេពទ ខាងស្កាម៖ 
Þ អងគភាពការពារកុ្មារ (CPU) ០៧៨ ៩៥៩ ០៩០/០៧៧ ២៤៧ ២៤៧ 
Þ អងគការសេរភីាពក្មពុជាអូស្ត្ាត លី (AusCam) ០១១ ៤៤៤ ០៨០ 
Þ អងគការហ្វការ (Hagar) ០៧១ ៥៧១ ៣៣៣៣/០៨៦ ៩៩៩ ៧២២ 
Þ អងគការេមពនធចាប់ន  ០១២ ៥៣២ ៥៥៤ 
Þ អងគការមរិតេំឡាញ់ ០១២ ៣១១ ១១២ 
Þ អងគការេក្មមភាពស ីមបកុី្មារ (APLE) ០៩២ ៣១១ ៥១១ 

 សរលនសយាោយការពារេុវរថិភាពកុ្មារ និងការទប់ាក រ់ការសក្ង្បវញ័្េ ល្ូវសភទ ការរសំោភបំពាន 
និងការគំ្រាមកំ្ចគងរបេ់អងគការឆាលហ្វា ន អាចរក្ោនសៅ www.childfund.org.au។ 
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អំពីក្មមវិធីេវុតថភិាពក្មុារតាមប្រព័ន្ធអន្ឡាញ (Swipe Safe) 

ការស្លរស្លួលវគគសោយស្រើក្សលមវិធីសអរសតីពីសុវតថិភាពក្សុមារតាល្រព័ ធអ ឡាញ (Swipe Safe App) 

ឧបករ ៍ 
 រាល់អនក្ចូលរមួនឹង្រូវការចូលស្បីឧបក្រណ៍ (សថបសបលរ ាម រគាូន ឬកំុ្ពយូទ័រ) ច លអាចចូលស្បី
ក្មមវធីិសអប Swipe Safe ោន។ 

អ្នកចូលរួម្ 
 ្កុ្មអនក្ចូលរមួគួ្រចរ៖  

• មានអាយុចសនល ោះពី ១២ សៅ ១៧ឆាន  ំប៉ាុចនតលអបំ្ុរគឺ្្កុ្មមិរតភក្ដិច លមានអាយុ ំណាលរន ។ 
• រំ្ ទ ល់ការចូលរមួរបេ់កុ្មារ និងយុវជនច លមានពិការភាព ( ូចជា ការបចនថមអនក្េ្មប
េ្មួល ស ីមបរីំ្ ទអនក្ចូលរមួមួយចំនួនជាលក្ខណៈបុគ្គល)។ 

អ្នកេទ្ម្បេទ្ម្ួល 
 សទោះបីជាក្មមវធីិអប់រអំាច្រូវោនេ្មបេ្មួលសដ្ឋយមនុេស្គ្ប់រន  ប៉ាុចនតមានខលឹមាររំ្ ទ្រូវ 
ោនបងកប់សៅក្នុងសេៀវសៅមគ្គុសទេក៍្សនោះ ច លមាន្បសយាជន៍េ្មាប់អនក្េ្មបេ្មួល ក្នុងសនោះរមួមាន៖  

• ការយល់ ឹងជាមូលដ្ឋា នអំពីអីុនធឺណិរ និងក្មមវធីិ្បព័នធ្សពា្ាយេងគម/ារនន 
• ចំសណោះ ឹងជាក់្ចេតងអំពីទូរេ័ពទចល័រ និងកំុ្ពយូទ័រ និង 
• ចំសណោះ ឹងជាមូលដ្ឋា នអំពីលក្ខណៈពិសេេននេុវរថិភាព និងមុខង្ហររបេ់ឧបក្រណ៍ឌី្ជីថល។ 

 អនក្េ្មបេ្មួល ច លអាច ឹក្ន ំនិងជួយរំ្ ទអនក្ នទោនគឺ្ពិរជាមានារៈេំខាន់ណាេ់។ 
 រួនទីរបេ់អនក្េ្មបេ្មួលក្នុងអំ ុងសពលវគ្គបណតុ ោះបណាត ល គឺ្រំ្ ទកុ្មារ និងយុវជនឱយគិ្រ
អំពីអាីច លពួក្សគ្កំ្ពុងសធាី ្រួរពិនិរយ ស ល្ីយេំណួរ និងចណនកំារពិភាក្ា ្ពមទងំសដ្ឋោះ្ាយបញ្ហា សៅ
សពលច លមានរ្មូវការ។  
 អនក្េ្មបេ្មួលគ្ួរចរោនបញ្េ ប់ការស្បី្ោេ់ក្មមវធីិមុនសពលេ្មបេ្មួលជាមួយយុវជន។ 

រចនាេម្ព័ន្ធនន្ការប ាុ េះបណាា ល 
 ការបណតុ ោះបណាត លសនោះ ្រូវោនរចនស ងីសដ្ឋយភាពបរ់ចបន មានចំនួន ១២វគ្គ បូក្រមួនឹងវគ្គ
ស្រៀមចំនួន ១ (ក្នុងក្រណីមានរ្មូវឱយបសងកីរគ្ណនីអីុចមល)។ ការបណតុ ោះបណាត លសនោះ មិន្រូវោនចណនំ
ឱយបញ្េ ប់្គ្ប់ជំពូក្ទងំអេ់ននក្មមវធីិសអប ក្នុងរយៈសពល្រឹមមួយវគ្គសនោះសទ។ 

ជស្មីេចំននួ ១៣វគ្គ ជស្មីេចំននួ ៣វគ្គ 
វគ្គ 

៤០ – ៥០នទ ី
 

ក្មមវធីិសអបមតង ១ជំពូក្ សដ្ឋយបចនថម
េក្មមភាពបុគ្គល និង្ក្ុមអា្េ័យ
សលីការ ត្ល់ជូនពីអនក្េ្មបេ្មួល
សៅតាមជំពូក្នីមួយៗ 

វគ្គ 
១.៥ – ២សមា៉ា ង 

 

ក្មមវធិសីអបមតង ៤ជំពូក្េ្មាប ់
មួយវគ្គ 
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ការអ្ន្ុវ ាកម្មវិធណីអ្បេាពីីេុវ ថភិ្ជពកុមារតាម្ទ្ប្ព័ន្ធអ្ន្ឡាញជាកិចចការផ្ទេះ 
 ការកំ្ណរ់ក្មមវធីិសអបជាកិ្ចេការ ទ្ោះរ្មូវឱយមានការពិចារណាយា៉ា ង្បុង្បយរ័ន៖  

• សរីហ្វនិភ័យននការស្បី្ោេ់្បព័នធអនឡាញនឹង្រូវោនការ់បនថយយា៉ា ង ូចសមតច? 
• សរីកុ្មារទងំអេ់មានេិទធិស្បីឧបក្រណ៍សដ្ឋយសេមីភាពរន ច រឬសទ? 
• សរីកុ្មារទងំអេ់មានេិទធិចូលស្បី្ោេ់ទិននន័យអីុនធឺណិរសដ្ឋយសេមីភាពរន ច រឬសទ? 
• សរីឪពុក្មាត យមានការ្ពួយោរមភចំសពាោះសពលសវោស្បី្ោេ់សអ្ក្ង់ និងការចំណាយសលីទិននន័យ
អីុនធឺណិរច រឬសទ? 

• សរីទេសនៈេងគមអាីខលោះ ចំសពាោះសក្មង្េីច លស្បី្ោេឧ់បក្រណ៍ឌី្ជីថល និងអីុនធឺណិរ? 
• សរី្បធានបទរសេីបទងំសនោះ្រូវោនសដ្ឋោះ្ាយយា៉ា ង ូចសមតច ស ីមបធីានោននូវការសរៀនេូ្រ
េម្េបតាមអាយុ? 

ការស្រើក្សលមវិធីសអរសតីពីសុវតថិភាពក្សុមារតាល្រព័ ធអ ឡាញ  

អ្ំពីគ ន្កីម្មវិធណីអ្ប  
 អនក្ស្បី្ោេ់មាន ក់្ៗ្រូវោនរ្មូវឱយបសងកីរគ្ណនី Swipe Safe សដ្ឋយស្បីអាេយដ្ឋា នអីុចមលតាម
ជំហ្វន ូចខាងស្កាម៖ 

 ១. អនក្្គ្ប់្គ្ងក្មមវធីិសអបរបេ់អងគការឆាលហ្វា ន នឹង ត្ល់រំណភាា ប់សគ្គទំព័រនូវទំព័រេ្មាប់ 
បសងកីរគ្ណនី។ អនក្ស្បី្ោេ់មាន ក់្ៗ ្រូវចរចូលតាមរំណភាា ប់សនោះ ស ីមបបីសងកីរគ្ណនី 

 ២. បំសពញព័រ៌មានស ីមបបីសងកីរគ្ណនីរបេ់អនក្ 
 ៣. ្បេិនសបីអនក្កំ្ពុងចូលរមួក្នុងការបណតុ ោះបណាត ល Swipe Safe ច លេ្មបេ្មួលសដ្ឋយ

អនក្េ្មបេ្មួល Swipe Safe េូមចុចសលី្បអប់  ូចបង្ហា ញខាងស្កាម៖ 

   
  * ចំណុចសនោះមិនចមនេំសៅសលី្គ្បូស្ងៀន ច លកំ្ពុងស្បី្ោេ់ក្មមវធីិសៅក្នុងថ្នន ក់្សរៀនសទ។ 
 ៤. ទទួលអីុចមលាា គ្មន៍ពី no-reply@swipesafe.org ជាមួយពាក្យេមាង រ់បសណាដ ោះអាេនន។ 

ចូលស្បីសដ្ឋយពាក្យេមាង រ់បសណាដ ោះអាេននសៅ app.swipesafe.org េ្មាប់រយៈសពល 30 
នថងបនទ ប់ពីទទួលោន - អនក្នឹង្រូវតល េ់បតូរពាក្យេមាង រ់របេ់អនក្ សៅជាអាីច លអនក្អាចចង
ចាោំន។ ឥ ូវសនោះអនក្អាចចូលស្បីោនសគយី! 

 

គ្នលឹោះេ្មាប់អនក្េ្មបេ្មួល៖ ការេុំឱយកុ្មារបសងកីរគ្ណនីអីុចមលរ្មូវឱយមានការ
ពិចារណាសដ្ឋយ្បុង្បយរ័ន។ េូមសមីលឧបេមព័នធទី១ េ្មាប់ជាព័រ៌មានបចនថម 
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ការចូលណទ្ប្ើទ្ាេ់កម្មវិធីណអ្ប 
 ១. ការចូលស្បី្ោេ់ (រ្មវូឱយមានអីុនធឺណិរ)៖ 

• ចូលសៅកាន់ app.swipesafe.org 
• ស្ជីេសរេីភាា និង្បសទេ ច លអនក្សពញចិរត 
• ចូលសៅក្នុងគ្ណនីរបេ់អនក្។ េ្មាប់ជំហ្វនសនោះ គឺ្រ្មូវឱយមានអីុនធឺណិរ។ 

 ២. ការស្បី្ោេ់ក្មមវធីិសអបតាមអគាឡាញ៖ 
• បនទ ប់ពីចូលសៅទញយក្ (download) ក្មមវធីិសអបរចួសគយី អនក្អាចស្បីក្មមវធីិសអប
តាមអគាឡាញោន។ ការស្បីតាមអគាឡាញមិនអាចសមីលវសី អូោនសទ។ ស ីមបចីាក្
សចញពីគ្ណនីរបេ់អនក្សដ្ឋយេុវរថិភាព ក៏្រ្មូវឱយមានអីុនធឺណិរ្ងច រ។ 

 ៣.  ការទញយក្ក្មមវធីិ៖ 
• ទញយក្ក្មមវធីិសអបសៅក្នុងឧបក្រណ៍របេ់អនក្ សៅសពលច លការរភាា ប់អីុនធឺណិររបេ់
អនក្មាន ំសណីរការលអ 

• ការទញយក្ក្មមវធីិសអបសនោះ មិនសនោះ ូចសៅសលី Play Store ឬ App Store របេ ់
Android ឬ IOS សនោះសទ។ ្ ទុយសៅវញិ អនក្្រូវ ំស ងី ឬបចនថមវាសៅសអ្ក្ង់ស ីម (Home 
screen) របេ់អនក្។  ំសណីរការសនោះច្ប្បួលសៅតាម្បសភទឧបក្រណ៍៖ 
 
 

▪ ឧទគរណ៍ទី១៖ រោរអាេយដ្ឋា នកំុ្ពយូទ័រ 

     

 
▪ ឧទគរណ៍ទី២៖ Safari (ទូរេពទ iPhone) - ស្បីប ូរុងចចក្រចំលក្ សគយីស្ជីេ
សរេី "បចនថមសៅទំព័រស ីម" 
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▪ ឧទគរណ៍ទី៣៖ Chrome (ទូរេពទ Samsung) 

     
 

ការណធវើបចចុប្បន្នភ្ជពកម្មវិធណីអ្ប 
 សៅសពលច លការសធាីបចេុបបននភាពក្មមវធីិសអប រូបរំណាងបញ្ា ី (បញ្េ សកាណ) នឹងសោរភលឹបចភលរៗ។ 
រចួសគយី ចុចសលីរូបរំណាងសនោះ ស ីមបទីញយក្ការសធាីបចេុបបននភាព។ អាីៗច លោនរក្ាទុក្នឹង្រូវោរ់បង់
សៅសពលច លក្មមវធីិសអបសធាីការេមាអ រស ងីវញិ។ 

 

      

ការសធាីបចេុបបននភាព
អាចទញយក្ោន
េ្មាប់ក្មមវធីិសអប 
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ម្ុខងារ “ណលងជាណ្ញៀវ” របេ់កម្មវិធីណអ្ប 
 អនក្្គ្ប់្គ្ងក្មមវធីិសអបអាច ត្ល់រំណភាា ប់សគ្គទំព័រ “សលងជាសភ្ៀវ” ច លមិនរ្មូវឱយមានគ្ណនី 
(ឬអីុចមល)។ សទោះជាចបបសនោះក្តី ក៏្មិនសលីក្ទឹក្ចិរតឱយចូលស្បីចបបសនោះច រ សដ្ឋយារមុខង្ហរសនោះមិនមាន
េមរថភាពក្នុងការរក្ាទុក្នូវវឌ្ឍនភាព ឬរក្ាទុក្បទពិសាធន៍ស្បី្ោេ់តទ ល់ខលួនរបេ់សយងី  ូចជា ស ម្ ោះ 
ច្នការេុវរថិភាព និងពិនទុតាមជំពូក្។ រាល់សពលចូលស្បីតាមមុខង្ហរសនោះ អនក្ស្បី្ោេ់នឹង្រូវបំសពញច ន្ក្
ចណនសំ ងីវញិ ច ល ចរពួក្សគ្ក៏្នឹងអាចចូលសៅកាន់ជំពូក្ទងំ ១២ ោនភាល មៗច រ។ 
 

    
 

រច្នសលព័ ធក្សលមវិធីសអរ 

 ក្មមវធីិសអប Swipe Safe គឺ្ជាឧបក្រណ៍សដ្ឋយច ក្មួយ ច ល ឹក្នកំារេា័យេិក្ា និងមានរចន
េមព័នធ  ូចខាងស្កាម៖ 

មា៉ា េុីន្ឆ្លា  នវ (S.A.M) 
 S.A.M គឺ្ជាអនក្និទនសរឿងសៅក្នុងក្មមវធីិសអប  
គឺ្ជាន គូ្បញ្ហា េិបបនិមិរត (AI) ឌី្ជីថល ច លបស្ងៀន
អនក្ស្បី្ោេ់អំពីអីុនធឺណិរ។ S.A.M ត្ល់មរិស ល្ីយរប 
និង ំបូនម នភាល មៗ  ល់អនក្ស្បី្ោេ់សពញមួយ ំសណីរ
របេ់ពួក្សគ្។ S.A.M ាា គ្មន៍អនក្ស្បី្ោេ់មក្កាន់
ក្មមវធីិសអប។ 

ការចាប់ណផ្ាើ ម្/ទ្ប្អ្ប់ស្គរ 
 បនទ ប់ពីចូលស្បី្ោេ់រចួមក្ មានការចណនសំៅតាមលំដ្ឋប ់ សគយីបនទ ប់មក្ជំពូក្ទីមួយ្រូវោន
បង្ហា ញតាមរយៈ “ារ” សៅក្នុង្បអប់ារក្មមវធីិសអបរបេ់អនក្។ ជំពូក្្រូវោនសចញ្ាយក្នុងទ្មង់តាម
លំដ្ឋប់ ូចបង្ហា ញសៅសលីទំព័រទី១៥។ រចនេមព័នធសនោះ ជួយ្គ្ប់្គ្ងបទពិសាធន៍អនក្ស្បី្ោេ់ ច លជា 

ការចុច “សលងជាសភ្ៀវ”    
នឹងអនុញ្ហា រឱយចូលស្បី
្ោេ់សដ្ឋយមិនចាោំច់
មានគ្ណនី 

 



12 

 ំបូង្រូវចាប់ស ត្ីមជាមួយ្បធានបទទូសៅ។ ្បេិនសបី អនក្កំ្ពុងការចូលស្បី្ោេ់ “សលងជាសភ្ៀវ” ជំពូក្ទងំ
អេ់នឹងអាចស្ជីេសរេីោនតាមរ្មូវការ ប៉ាុចនតសយងីសលីក្ទឹក្ចិរតឱយសធាីតាមលំដ្ឋប់លំសដ្ឋយ។ 

 

 
 

ការរុករកតាម្ជំពកូនន្កម្មវិធីណអ្ប 
 អូេ ឬចុចេញ្ហា ្ពួញស ា្ង ឬាត សំៅសលីកាត រចុចរបេ់អនក្ ស ីមបតីល េ់ទីពីជំពូក្មួយសៅជំពូក្មួយ។ 

 
 

 

 

 

គ្នលឹោះេ្មាប់អនក្េ្មបេ្មួល៖ 
្បេិនសបីអនក្កំ្ពុងបស្ងៀនមួយជំពូក្ក្នុងមួយវគ្គ េូមរលំឹក្េិេសកំុ្ឱយបនតសៅជំពូក្បនទ ប់ សគយី
ទនទឹមសនោះ េូម ត្ល់ជូនអនក្ច លោនបញ្េ ប់មុនសគ្ នូវេក្មមភាពបចនថមតាមការចណនរំបេ់វគ្គសនោះ។ 
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ជំពូក្នីមួយៗចាប់ស ត្ីមសដ្ឋយការទក់្ 
ទងរន  ូចជា “មិរតភក្តិ” សគយីអនក្ស្បី
្ោេ់ស្ជីេសរេីចសមលីយស ីមបសី ល្ីយរប
ជាមួយពួក្សគ្។ 

 
 

េក្មមភាពទីពីរសៅក្នុងជំពូក្នីមួយៗគឺ្
ជាការសធាីសរេតចំសណោះ ឹង និងជំនញ។ 

 
 

 
 

មានខលឹមារព័រ៌មានេនូលនន្បធានបទ។ 
 

 
 

សៅចុងបញ្េ ប់ននជំពូក្នីមួយៗ មានការ 
ដ្ឋក់្ពិនទុ ៣ សដ្ឋយច អ្ក្សលីការស ល្ីយរប
ចំសពាោះេក្មមភាពទី២។ 
 
 

 
 

 

អនក្ស្បី្ោេ់អាចសធាីស ងីវញិមតងសទៀរ
សៅសពលណាក៏្ោន ឬបនតសៅជំពូក្
ស្សងសទៀរ។ ចំសពាោះអនក្ស្បី្ោេ់ច ល
ទទួលោនពិនទុ ១ ្រូវោនសលីក្ទឹក្ចិរត
ឱយពាយាមមតងសទៀរ។ 

 
 
 
 
 

 

ការបញ្េ ប់ជំពូក្មួយ លុោះ្តាចរវាសមីល
សៅ ូចរូបសនោះ។ 
 
 

 
 

 
 

ធារុ្សមួំយក្នុងចំសណាមធារុ្សេំំខាន់ៗទងំ៦ ននអីុនធឺណិរ 
(ាធារណៈ អចិនស្ត្នតយ ៍ ការ្ារភាា ប់ អនមិក្ភាព ្បភព
ព័រ៌មាន និងការសររព) នឹង្រូវោន្គ្ប ណត ប់សៅសពល
ច លអនក្ស្បី្ោេ់ចូល្បព័នធស ងីវញិរាល់សពល។ 

 
 
 
 
 
 

សពលសវោច លក្នលងសៅ មុនសពលមានារស្ី្មក្អនក្។ 
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លុខងារសាំខា ់ៗម្ ក្សលមវិធីសអរ 

• អូេស ងីសលី (ឬចុច្ពួញស ងីសលី)៖ េក្មមភាពសនោះនឹងតល េទី់
អនក្សៅកាន់សអ្ក្ង់មួយស្សងសទៀរ ននក្មមវធីិសអប។ ចំណា៖ំ សបីអនក្
ចុចប ូរុង “្រ ប់ស្កាយ” របេ់ទូរេពទ វានឹងបិទក្មមវធីិ សគយីអនក្
នឹង្រូវចាប់ស ត្ីមមតងសទៀរ 

• អូេសៅស្ាង/ាត  ំ (ឬចុច្ពញួស ា្ង/ាត )ំ៖ ស្បីស ីមបតីល េ់ទីសៅ
ជំពូក្ស្សងសទៀរ និងរុក្រក្េក្មមភាពមួយចំនួន។ 

• ចុច៖ េ្មាប់ស្ជីេសរេីចសមលីយច លសពញចិរត ឬបញ្ហា ក់្បនទ ប់ពី
បញ្េូ លព័រ៌មាន ( ូចជាស ម្ ោះរបេ់អនក្)។ 

• េំស ង៖ សៅសពលចាប់ស ត្ីម មានជស្មីេមួយស ីមបបិីទេំស ង។
េំស ងក៏្អាច្គ្ប់្គ្ងសដ្ឋយឧបក្រណ៍តាមការចង់ោន។ 

• ភាា៖ សៅសពលចាប់ស ត្ីម មានជស្មីេមួយស ីមបតីល េ់បតូរភាា 
និងឬ្បសទេ។ 

 

ការចូលណទ្ប្ើបញ្ា ីម្ុខងារ 
 ចូលស្បីច្នការេុវរថិភាព ធារុ្សេំំខាន់ៗនន
អីុនធឺណិរ ធនធាន ការសធាីបចេុបបននភាព និងចាក្
សចញ សដ្ឋយចុចសលរីូបរំណាងបញ្េ សកាណសនោះ សៅ
ច ន្ក្ខាងស្កាមខាងស ា្ង។ 

ផផ្ន្ការេុវ ថិភ្ជព 
 ច្នការេុវរថិភាពតទ ល់ខលួន ្ រូវោនបសងកីរស ងី
សៅចាប់ស ត្ីមក្មមវធីិសអប វាក៏្បង្ហា ញជាការរលំឹក្ក្នុង
អំ ុងសពលសរៀនតាមជំពូក្្ងច រ សដ្ឋយ្គ្ប ណត ប់
សលី្បធានបទរសេីប។ េូមចំណាថំ្ន ្បេិនសបីចូល
ស្បីតាមមុខង្ហរសលងជាសភ្ៀវ ច្នការេុវរថិភាពអាច
នឹងមិន្រូវោនកំ្ណរ់តទ ល់ខលួនសទ។ 

  

គ្នលឹោះេ្មាប់អនក្េ្មបេ្មួល៖ 

្រូវ្ោក្ ថ្ន ទូរេ័ពទ្រូវោន
សបីក្ពនលឺឲ្យ ំសណីរការ 

 

មានក្មមវធីិសអបសៅសលីឧបក្រណ៍
េ្មាប់ការចាប់ស ត្ីមបស្ងៀន 
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ការេកិ្ាក្មមវិធសីអរអរ់រេំ តពីីេវុតថិភាពតាមប្រព័ន្ធអន្ឡាញ  
 សនោះគឺ្ជាទិ ាភាពទូសៅននក្មមវធីិេិក្ា និងលទធ្លេិក្ាននវគ្គ។ សៅសលីទំព័រខាងស្កាមមានវគ្គចំនួន
១៣ ច លោនសេនីស ងីស ីមបេីស្មចោនលទធ្លទងំសនោះ ជាមួយខលឹមារេិក្ាេនូលោនមក្ពីក្មមវធីិសនោះ។ 
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វគគទ្ី០៖ ការស្តៀលសរៀរច្ាំ 

លទធផ្លរពំងឹទុក o យល់ ឹងពីការការពារពាក្យេមាង រ់ច លមានេុវរថិភាព 
o  ឹងពីរសបៀបរាយការណ៍ពីក្តីោរមភតាមអនឡាញ 

ការផេវងយល់ពសី្គវតារ 
ឬការណទ្ ៀម្របេ់អ្នក
េទ្ម្បេទ្ម្ួល 

o សមីលវសី អូ៖ វសី អូទី១ – ការចណនអំំពីក្មមវធីិ ChildFund Swipe Safe 
o អានឧបេមព័នធទី១៖ អនុាេន៍េ្មាប់ការចូលស្បីអីុនធឺណិរសដ្ឋយេុវរថិភាព 
និងរម នក្តីោរមភេ្មាប់កុ្មារ 

o សរៀបចំថរចមលងឯក្ារការេទង់មរិមុនការបណតុ ោះបណាត ល (ឧបេមព័នធទី៣) 
o ទទួលោនការយល់្ពមពីឪពុក្មាត យេ្មាប់ការបសងកីរអីុចមល 
o ចូរពិចារណាថ្ន សរីវាមាន្បសយាជន៍ក្នុងការក្រ់្តាអីុចមល/ស ម្ ោះអនក្ស្បី្ោេ់
ទងំអេ់ច រឬសទ - អនក្្បចគលជា្រូវស្ី្រំណភាា ប់សគ្គទំព័រេ្មាប់ស្បីក្មម
វធីិសអបសៅពួក្សគ្តាមអីុចមល។ ្រូវរក្ាទុក្ព័រ៌មានតទ ល់ខលួនទងំសនោះសៅក្នុង
ទីតាងំច លមានេុវរថិភាព សគយីបំតល ញសចាលសៅសពលបញ្េ ប់វគ្គេិក្ា។ 

o ្រូវ ឹងអំពី ំសណីរការរាយការណ៍អំពីេុវរថិភាពកុ្មារេ្មាប់អងគការ ឬាោ 
សរៀនរបេ់អនក្ និងអនក្ទទួលបនទុក្កិ្ចេការពារកុ្មារ ច លសេវារំ្ ទ។ 

ការបណងកើ គ ន្អី្ុីផម្ល 
២០នទី 

 

o ្រូវកំ្ណរ់ថ្ន សរីមានកុ្មារ ឬយុវជនណាខលោះច លមានគ្ណនីអីុចមល ្បេិន 
សបីពួក្សគ្មិនមាន្រូវជួយរំ្ ទបសងកី ល់ពួក្សគ្ 

o ចណនពួំក្សគ្ឱយស្បីអីុចមលឱយោនលអ សដ្ឋយារវាក៏្ជាស ម្ ោះេ្មាប់ស្បី្ោេ់
ក្មមវធីិសអបរបេ់ពួក្សគ្្ងច រ។ ពនយល់ជាទូសៅអំពីការការពារពាក្យេមាង រ់៖ 

▪ ស្ជីេសរេីពាក្យេមាង រ់ច លពិោក្េ្មាប់អនក្ នទទយ។ “123456” 
ឬ “password” គឺ្មិនលអសទ។ 

▪ តល េ់បតូរពាក្យេមាង រ់របេ់អនក្ជា្បចា ំ(សរៀងរាល់ ៦ចខមតង)។ 
▪ ស្បីពាក្យេមាង រ់ស្សងរន េ្មាប់គ្ណនីស្សងៗរបេ់អនក្  ូសចនោះ្បេិន 
សបីគ្ណនីណាមួយ្រូវោនសគ្លួចចូល ពួក្សគ្មិនចូលស្បីោនទងំ
អេ់សទ។ 

▪ កំុ្ឱយពាក្យេមាង រ់របេ់អនក្សៅនរណាមាន ក់្ ឬរក់្្តាទុក្។ ្បេិនសបី
អនក្្រូវសធាី េូមេរសេរវាសៅសលីកំ្ណរ់ចំណា ំឬសេៀវសៅក្រ់្តា សគយី 
រក្ាវាឱយមានេុវរថិភាព។ កំុ្រក្ាទុក្ពាក្យេមាង រ់របេ់អនក្សៅសលីក្មម
វធីិក្រ់្តារបេ់ទូរេពទ។ 

o េ្មាប់ក្មមវធីិ សយងីមានរ្មូវការពាក្យេមាង រ់អបបបរមាចំនួន ៦រួអក្សរ
រលំឹក្ពួក្សគ្កំុ្ឱយសភលចអីុចមល (ស ម្ ោះអនក្ស្បី្ោេ់ក្មមវធីិ) និងពាក្យេមាង រ់
របេ់ពួក្សគ្។ 
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ការការពារ 
េុវ ថិភ្ជពកុមារ 
៥នាទ ី

 

ចូរពនយល់ ល់អនក្ចូលរមួថ្ន Swipe Safe ្គ្ប ណត ប់សលី្បធានបទរសេីប និង
្បឈមមួយចំនួន  ូចជា ការរុក្កួ្ន និងការរសំោភបំពានតាម្បព័នធអនឡាញ។ 
ចូររលំឹក្ពួក្សគ្ថ្ន ពួក្សគ្អាចនិយាយជាមួយមនុេសសពញវយ័ ច លគួ្រឱយទុក្ចិរត 
 ូចជា ្គូ្បស្ងៀន ឬឪពុក្មាត យ ស ីមបទីទួលោន ំបូនម ន និងជំនួយ ្បេិនសបីពួក្
សគ្ ឬនរណាមាន ក់្ច លពួក្សគ្ាគ ល់ កំ្ពុងជួប្បទោះការរសំោភបំពានធងន់ធងរតាម
្បព័នធអនឡាញ។ 

ចូរពនយល់ពី ំសណីរការរាយការណ៍ និងវធីិាស្ត្េតទំនក់្ទំនងេ្មាប់កុ្មារ ស ីមបី
ចេាងរក្ជំនួយ និងរាយការណ៍អំពីការរសំោភបំពានសៅក្នុងអងគការ ឬាោសរៀន
របេ់អនក្។ ្ោប់ពួក្សគ្អំពីសេវារំ្ ទច លមាន។ 

ការេទងម់្ មិ្ុន្វគា 
(ជាជណទ្ម្ើេ) 
១០នាទ ី

អនក្ចូលរមួទងំអេ់បំសពញការេទង់មរិមុនការបណតុ ោះបណាត លេ្មាប់ការវាយរនមល
លទធ្លេិក្ា។ 

 
 

 

គន្ាឹេះេទ្មាប់អ្នកេទ្ម្បេទ្ម្លួ៖ 
ម្ុន្វគា 

o សរីឧបក្រណ៍ទងំអេ់ោនទញយក្ក្មមវធីិ
សអប ឬមានការរភាា ប់អីុនធឺណិរសទ? 

o សរីទូរេពទ ឬសថបសបលរទងំអេ់្រូវោនាក្
ថមសពញសទ? 

o សរីមានការសធាីបចេុបបននភាពណាមួយរបេ់
ក្មមវធីិសអបមិនទន់បញ្េ ប់សទ? 

o សរី្គ្ប់រន មានគ្ណនីក្មមវធីិសអបនិងចាពំាក្យ 
េមាង រ់របេ់ពួក្សគ្ច រឬសទ? 

បនាទ ប់ពបីញ្ច ប់វគា 
o សរី្គ្ប់រន ោនសចញពីក្មមវធីិ និងគ្ណនីតទ ល់ 
ខលួនស្សងៗច រឬសទ? 

o ចូររលំឹក្ ល់្គ្ប់រន ឱយចងចាពំាក្យេមាង រ់ 
និងគ្ណនីរបេ់ពួក្សគ្េ្មាប់វគ្គបនទ ប់ 

o សរីោន្បមូលឧបក្រណ៍ទងំអេ់សគយី
ឬសៅ? 
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វគគទ្ី១៖ សសច្ក្សតីសផតើល ធាតុផស ាំសាំខា ់ៗទ ាំង៦ម្ អុី ធឺែិត  ិងសក្សរ តិ៍ស ម្ េះតាលអ ឡាញ 

លទធផ្លរពំងឹទុក o យល់ ឹងពីធារុ្សេំំខាន់ៗទងំ៦ ននអីុនធឺណិរ និងរសបៀបអនតរក្មមរបេ់វាតាម
្បព័នធអនឡាញ 

o យល់ ឹងថ្ន េក្មមភាពតាមអនឡាញប៉ាោះពាល់ ល់សក្រ ត ិ៍ស ម្ ោះរបេ់សយងី 
o ស្បីឥរយិាបថ និងយុទធាស្ត្េត ស ីមបកីារពារសក្រ ត ិ៍ស ម្ ោះតាមអនឡាញរបេ់សយងី 

ការណទ្ ៀម្របេ់អ្នក
េទ្ម្បេទ្ម្ួល 

 

សនោះជាការ ត្ល់សយាបលេ់្មាប់អនក្េ្មបេ្មួល 
o ោនបញ្េ ប់ជំពូក្ទី១ ននក្មមវធីិសអប មុនសពលេ្មបេ្មួលវគ្គសនោះ 
o ពិនិរយស ងីវញិនូវទិ ាភាពទូសៅននវគ្គេិក្ា ចាប់ រចនេមព័នធ និង ំសណីរការ
វាយរនមល សគយីមានភាពសជឿជាក់្ក្នុងការពនយលស់មសរៀនសនោះ ល់អនក្ចូលរមួ 

o ្រូវធាន ំសណីរការចូលស្បី្ោេ់សដ្ឋយរលូន តាមរំណភាា ប់សគ្គទំព័រសៅអីុចម
លេ្មាប់ស្បីជាគ្ណនីក្មមវធីិសអប ច លោនស្ី្សៅអនក្ចូលរមួមុនសពលចាប់
ស ត្ីមសរៀន ឬសេនីេុំ យូអកូ្  (QR Code) ពីអនក្្គ្ប់្គ្ងក្មមវធីិ ្បេិនសបីអនក្
ស្បីទូរេពទ ឬសថបសបលរ។ 

 
ទិដឋភ្ជពទូណៅ  
នន្វគាេិកា 
១០នាទ ី

 

ត្ល់ទិ ាភាពទូសៅននវគ្គេិក្ា រមួមាន៖ 
១.  លទធ្លេិក្ា 
២.  រចនេមព័នធននក្មមវធីិសអប (ការចណន ំនិងជំពូក្បនតបនទ ប់) 
៣.   ំសណីរការវាយរនមល 
ចូរពនយល់ថ្ន វគ្គេិក្ាសនោះស្បី្ោេ់ឧបក្រណ៍ច លមានលក្ខខណឌ ៖ 
o សៅសពលច លឧបក្រណ៍មិន្រូវោនស្បី េូមដ្ឋក់្វាសៅសលីឥ ាស្កាមសៅអី 

( ូសចនោះនឹងមិនមានការរខំានសទ)។ 
o េុំឱយពួក្សគ្ស្បី្ោេ់បសចេក្វទិាសដ្ឋយទទួលខុេ្រូវ។ ពនយល់ថ្ន ឧបក្រណ៍
ច ល ត្ល់ឱយអនក្ចូលរមួស្បីមាន ក់្មួយសនោះ អនក្ោនបំពាក់្ការតាមដ្ឋនបញ្ហា  ឬ
តាមដ្ឋនការស្បី្ោេ់ឧបក្រណ៍សដ្ឋយមិនេមរមយ។ ប៉ាុចនតេូមបង្ហា ញថ្ន អនក្
ទុក្ចិរតពួក្សគ្ចំសពាោះឥរយិាបទ្បក្បសដ្ឋយការទទួលខុេ្រូវ និងមិនគិ្រថ្ន 
មានបញ្ហា ទងំសនោះសទ ស្ពាោះឧបក្រណ៍ទងំអេ់្រូវោន ំស ងីមុខង្ហរេុវរថិ
ភាព  ូចក្នុងឧបេមព័នធទី១ 

o អនក្ចូលរមួនឹង្រូវោនសេនេុីំឱយចូលសៅក្នុងក្មមវធីិសអប ពួក្សគ្ក៏្អាច្រូវោន
រ្មូវឱយស ទ្ៀងតទ រ់គ្ណនីក្មមវធីិសអបរបេ់ពួក្សគ្ តាមរយៈអីុចមលតទ ល់ខលួន្ង
ច រ។ ចូររលំឹក្ពួក្សគ្អំពីារៈេំខាន់ននការចាក្សចញពីគ្ណនីទងំពីរសនោះ។ 

ចូរពនយល់ពីរសបៀបច លទិននន័យ្រូវោនស្បី្ោេ់ និងអនក្ច លមានេិទធិចូលស្បី
ព័រ៌មានតទ ល់ខលួន។ 
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កម្មវិធីណអ្ប 
២៥នាទ ី

 

១. ចូលសៅកាន់រំណភាា ប់សគ្គទំព័រ ច ល ត្ល់ជូនេ្មាប់បសងកីរគ្ណនី សគយី
បំសពញព័រ៌មានលមអិរ។ ចូលស្បីអីុចមលរបេ់អនក្ស ីមបទីទួលោនពាក្យេមាង រ់
បសណាដ ោះអាេនន 

២. េុំឱយអនក្ចូលរមួចូលស្បី្ោេ់តាមរយៈ app.swipesafe.org ឬសៅសលកី្មមវធីិ
ច លោនទញយក្ 

៣.  ជូន ំណឹង ល់អនក្ចូលរមួអំពីមុខង្ហរេំខាន់ៗននការស្បី្ោេ់ក្មមវធីិ រមួទងំ
ការមិនចុចប ូរុង្រ ប់ស្កាយសៅសលីទូរេ័ពទ (វានឹង្រូវចាប់ស ត្ីមសមសរៀនស ងី
វញិមតងសទៀរ) រសបៀបសបីក្េំស ងស ងីសលី ឬចុោះ។ ចណនឱំយពួក្សគ្្រូវអាន
ខលឹមារទងំអេ់ និងសមីលវសី អូ 

៤. ្រូវបញ្េ ប់ច ន្ក្ការចណនកំ្មមវធីិ ច លរមួមាន ច្នការេុវរថិភាព និងទិ ាភាព
ទូសៅននធារុ្សេំំខាន់ៗននអីុនធឺណិរ រមួទងំវសី អូ 

៥.  បញ្េ ប់ជំពូក្ទី១៖ សក្រ ត ិ៍ស ម្ ោះតាមអីុនធឺណិរ 

ស ីរជំុវញិ និង្រួរពិនិរយ ស ល្ីយេំណួរ និងសដ្ឋោះ្ាយបញ្ហា សៅសពល្រូវការ។ 

៦. សៅសពលអនក្ចូលរមួទងំអេ់ោនបញ្េ ប់ជំពូក្សនោះ េូមេុំឱយអនក្ចូលរមួសចញ
ពីក្មមវធីិសអប ្បេិនសបីសនោះជាវគ្គចុងស្កាយ្បចានំថង។ 

 
អ្ ថទ្ប្ណយាជន្ ៍
ន្ិងហាន្ិ្យ័ 
៥-១០នាទ ី

 

េួរអនក្ចូលរមួ៖ 
o សរីអនក្គិ្រថ្ន អាីខលោះជាអរថ្បសយាជន៍និងហ្វនិភ័យសៅសពលស្បី្ោេ់អីុនធឺណិរ? 
o សរីអនក្អាចសធាីអាខីលោះស ីមបទីទួលោនជំនួយេ្មាប់ហ្វនិភ័យទងំសនោះ? 
o សរីអាីសៅជាធារុ្សេំំខាន់ៗទងំ៦ ច លជួយឱយយល់អំពីអីុនធឺណិរ កាន់ចរ
្បសេីរស ងី? 
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វគគទ្ី២៖ ការទ្ទ្ួលខុស្តូវតាល្រព័ ធអ ឡាញ 

លទធផ្លរពំងឹទុក o យល់ ឹងពីមូលសគរុេំខាន់ ននការ្ប្ពឹរតសដ្ឋយការទទួលខុេ្រូវតាម្បព័នធ
អនឡាញ។ 

o គិ្រ្រិោះរោិះគមរ់ចរ់មុនសពលបសង្ហា ោះ ទ្ុក្ស ងី ឬទញយក្តាមអនឡាញ។ 

ការណទ្ ៀម្របេ់អ្នក
េទ្ម្បេទ្ម្ួល 

ជាការ ត្ល់សយាបលេ់្មាប់អនក្េ្មបេ្មួល ្រូវចរោនបញ្េ ប់ជំពូក្ទី២ ននក្មមវធីិ
សអប មុនសពលមក្េ្មបេ្មួលវគ្គសនោះ។ 

 
 

កម្មវិធណីអ្ប 
២០នាទ ី

១.  ចចក្រចំលក្លទធ្លេិក្ាច លរពឹំងទុក្ជាមួយអនក្ចូលរមួ 
២.  រលំឹក្អនក្ចូលរមួអំពីវន័ិយ ននការស្បី្ោេ់ឧបក្រណ៍ 
៣.  េុំឱយអនក្ចូលរមួចូលស្បី្ោេ់តាម app.swipesafe.org ឬក្មមវធីិសអបច ល

ោនទញយក្ 
៤.  បំសពញជំពូក្ទី២៖ ការទទលួខុេ្រវូតាម្បព័នធអនឡាញ 

ស ីរជំុវញិ និង្រួរពិនិរយ ស ល្ីយេំណួរ និងសដ្ឋោះ្ាយបញ្ហា សៅសពល្រូវការ។ 

៦. សៅសពលអនក្ចូលរមួទងំអេ់ោនបញ្េ ប់ជំពូក្សនោះ េូមេុំឱយអនក្ចូលរមួសចញ
ពីក្មមវធីិសអប ្បេិនសបីសនោះជាវគ្គចុងស្កាយ្បចានំថង។ 

េកម្មភ្ជពបផន្ថម្  

 
េរណេរផកេទ្ម្ួលណ ើង
វិញន្ូវការបណងាហ េះ 
១០នាទ ី

 

សលីក្ឧទគរណ៍ ននការបសង្ហា ោះមិនេមរមយ  ូចជា៖ 
o អាចម៍អីសទ? អញ់មិនសជឿថ្ន ចគាងសធាីចបបសនោះសទ! 
o ភលណឺាេ់អាាា៎  
o អាឯងចូលចំសណាមសគ្មិនចុោះសទា៎ 
o អញ់េអបច់អាងណាេ់ 

េូមឲ្យអនក្ចូលរមួ៖ 

o សមីលការបសង្ហា ោះមិនេមរមយ សគយីគិ្រអំពីរសបៀបច លអាចតល េ់បតូរ ឬសធាីការ
បញ្ហា ក់្។ ឧទគរណ៍ ពួក្សគ្អាចស្បីេញ្ហា អារមមណ៍ ឬពាក្យស្សងស ីមបបីញ្ហា ក់្ 
អរថន័យ 

o េរសេរចក្ការបសង្ហា ោះ។ វាសៅចរអាចជាមារិកាច លរោិះគ្ន់ ឬអវជិាមាន ប៉ាុចនតគួ្រ
ចរេរសេរតាមរសបៀបច លមិនមានសចរនអា្ក្ក់្ ឬតទ ល់ខលួន 

o ចចក្រចំលក្កំ្ចណរបេ់ពួក្សគ្ ត្ល់ ំបូនម នតាមរ្មូវការ។ 
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វគគទ្ី៣៖ ្រភពព័ត៌មា  

លទធផ្លរពំងឹទុក o យល់ថ្នមិនចមនរាល់ព័រ៌មានតាមអនឡាញទងំអេ់អាចទុក្ចិរតោនសទ។ 
o គិ្រ និងវភិាគ្យា៉ា ងគមរ់ចរ់ចំសពាោះ្បភពព័រ៌មានតាមអនឡាញ។ 

ការណទ្ ៀម្របេ់អ្នក
េទ្ម្បេទ្ម្ួល 

ជាការ ត្ល់សយាបលេ់្មាប់អនក្េ្មបេ្មួល ្រូវចរោនបញ្េ ប់ជំពូក្ទី៣ ននក្មមវធីិ
សអប មុនសពលមក្េ្មបេ្មួលវគ្គសនោះ។ 

 
 

កម្មវិធណីអ្ប 
២០នាទ ី

 

១. ចចក្រចំលក្លទធ្លេិក្ាច លរពឹំងទុក្ជាមួយអនក្ចូលរមួ 
២.  រលំឹក្អនក្ចូលរមួអំពីវន័ិយ ននការស្បី្ោេ់ឧបក្រណ៍ 
៣.  េុំឱយអនក្ចូលរមួចូលស្បី្ោេ់តាម app.swipesafe.org ឬក្មមវធីិសអបច ល

ោនទញយក្ 
៤.  បំសពញជំពូក្ទី៣៖ ្បភពព័រ៌មាន 

ស ីរជំុវញិ និង្រួរពិនិរយ ស ល្ីយេំណួរ និងសដ្ឋោះ្ាយបញ្ហា សៅសពលច ល្រូវការ។ 

៦. សៅសពលអនក្ចូលរមួទងំអេ់ោនបញ្េ ប់ជំពូក្សនោះ េូមេុំឱយអនក្ចូលរមួសចញ
ពីក្មមវធីិសអប ្បេិនសបីសនោះជាវគ្គចុងស្កាយ្បចានំថង។ 

េកម្មភ្ជពបផន្ថម្  

 
ទ្ប្្ពគួរឱ្យណជឿជាក ់

៥នាទ ី

ឲ្យអនក្ចូលរមួចូលស្បីអីុនធឺណិរ សៅកាន់ក្ចនលងច លពួក្សគ្ចរងចរចេាងរក្ ំណឹង 
និងព័រ៌មាន សគយីរក្សមីលេញ្ហា ច លបង្ហា ញថ្នវាអាចទុក្ចិរតោន។ 

 

 
ព័ ៌មាន្ម្ិន្ពិ  
១៥នាទ ី

 

េួរអនក្ចូលរមួ៖ សរីអនក្ធាល ប់ោនឮ ឬគិ្រថ្នអាីមួយអាចចក្លងកាល យ  ូចជារូបថរ 
ឬព័រ៌មានច រឬសទ? សរីអនក្មានគ្នលឹោះអាីខលោះ ស ីមបពិីនិរយសមីលថ្ន សរីអាីមួយចក្លង
កាល យច រឬសទ? 

o អាេយដ្ឋា នសគ្គទំព័រចវង និងេមុគ្ាម ញ 
o រម នស ម្ ោះអនក្និពនធ ឬព័រ៌មានអំពីអនក្ច លោនសោោះពុមព្ាយវា 
(ជាទូសៅស ញីសៅខាងស្កាមននសគ្គទំព័រច លអាចទុក្ចិរតោន) 

o រុក្រក្រគ័េសៅសលី Google ស ីមបពិីនិរយសមីលថ្ន ចក្លងកាល យឬអរ់ 
o ការ្ាយពាណិជាក្មមមិនពាក់្ព័នធជាស្ចីនសៅសលីទំព័រ(ឧទគរណ៍ 
ចលបងេុីេង ឬរូបភាពអាេអាភាេ) អាចបង្ហា ញថ្នជាសគ្គទំព័រ
មួយមិនគួ្រឱយទុក្ចិរត 
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o សគ្គទំព័រច លមាន "https" សៅស ីម ំបូងមានេុវរថិភាពជាង និង
ទំនងជាអាចទុក្ចិរតោន 

សទោះជាយា៉ា ងណាក៏្សដ្ឋយ េូមរលំឹក្អនក្ចូលរមួថ្ន ការចក្លងកាល យកំ្ពុងចរសធាីសមីល
សៅគួ្រឱយសជឿជាក់្។ ការស្បី្ោេ់ជំនញ្រិោះរោិះពិចារណា មានារៈេំខាន់ណាេ ់
ស ីមបវីាយរនមលព័រ៌មាន សដ្ឋយមិនចមនទទួលយក្សលឿនសពក្សទ។ េូមគិ្រឲ្យោន
 ិរ ល់អំពីអាីមួយ មុនសពលអនក្ចចក្រចំលក្ជាមួយអនក្ នទ។ ្បេិនសបីអនក្ចចក្
រចំលក្អាីមួយ សគយីវាច្បជាមិនពិរ អនក្អាចនឹង្រូវោនសគ្គិ្រថ្នជាមនុេសលងង់។ 
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វគគទ្ី៤៖ ការណច្ក្សរំណលក្សព័ត៌មា ស្ច្ើ សពក្ស 

លទធផ្លរពំងឹទុក o យល់ពីមូលសគរុននការចចក្រចំលក្ព័រ៌មានស្ចីនសពក្មានស្រោះថ្នន ក់្ 
o  ឹងពីរសបៀបការពារការចចក្រចំលក្ព័រ៌មានស្ចីនសពក្តាមអីុនធឺណិរ។ 

ការណទ្ ៀម្របេ់អ្នក
េទ្ម្បេទ្ម្ួល 

ជាការ ត្ល់សយាបល់េ្មាប់អនក្េ្មបេ្មួល ្រូវចរោនបញ្េ ប់ជំពូក្ទី៤ ននក្មម
វធីិសអប មុនសពលមក្េ្មបេ្មួលវគ្គសនោះ។ 

 
 

កម្មវិធីណអ្ប 
២០នាទ ី

 

១. ចចក្រចំលក្លទធ្លេិក្ាច លរពឹំងទុក្ជាមួយអនក្ចូលរមួ 
២.  រលំឹក្អនក្ចូលរមួអំពីវន័ិយ ននការស្បី្ោេ់ឧបក្រណ៍ 
៣.  េុំឱយអនក្ចូលរមួចូលស្បី្ោេ់តាម app.swipesafe.org ឬក្មមវធីិសអបច ល

ោនទញយក្ 
៤.  បញ្េ ប់ជំពូក្ទី៤៖ ការចចក្រចំលក្ព័រ៌មានស្ចីនសពក្ 

ស ីរជំុវញិ និង្រួរពិនិរយ ស ល្ីយេំណួរ និងសដ្ឋោះ្ាយបញ្ហា សៅសពលច ល្រូវការ។ 

៦. សៅសពលអនក្ចូលរមួទងំអេ់ោនបញ្េ ប់ជំពូក្សនោះ េូមេុំឱយអនក្ចូលរមួសចញ
ពីក្មមវធីិសអប ្បេិនសបីសនោះជាវគ្គចុងស្កាយ្បចានំថង។ 

េកម្មភ្ជពបផន្ថម្  

 
ការកំ  ់ហាន្ិ្័យ 
ន្ិងការផចករផំលក
ណរឿងរ៉ា វតាម្អ្ន្ឡាញ 

១៥នាទ ី

ត្ល់ជូនអនក្ចូលរមួនូវសេណារយី៉ាូពីរខាងស្កាម ច លជាអាក្បបកិ្រយិាអាចសធាីឱយ
ពួក្សគ្ជួបបញ្ហា តាមអីុនធឺណិរ៖ 

សេណារយី៉ាូ ក្៖ មនុេសមាន ក់្ស្ី្រូបភាពេិចេុីតាមរយៈ Messenger សៅកាន់
មិរត្បុេ ឬមិរត្េីរបេ់ពួក្សគ្ច លមានអាយុស្កាម ១៨ឆាន ។ំ 
សេណារយី៉ាូ ខ៖ មនុេសមាន ក់្ចចក្រចំលក្វសី អូ លបីសៅក្នុងការជចជក្ឯក្ជនច ល
បង្ហា ញពីមិរតភក្តិមួយចំនួនកំ្ពុងលួចចូលសៅក្នុងការដ្ឋា នេំណង់ និងបំតល ញ
្ទពយេមបរតិ។ 

ចបងចចក្អនក្ចូលរមួជា្កុ្មៗ សគយី ត្ល់្ក្ដ្ឋេតទ ងំធំ។ ត្ល់ ល់្កុ្មនីមួយៗនូវ
សេណារយី៉ាូមួយ សដ្ឋយសេនីឱយពួក្សគ្៖ 

o េរសេរ្លវោិក្ច លអាចសកី្រមានស ងី។ 
o កំ្ណរ់ថ្នសរីធារុ្សេំំខាន់ៗទងំ ៦ មួយណាច លអាចទក់្ទងនឹងាថ ន
ភាពសនោះ។ 

ត្ល់សពល ១០នទី បនទ ប់មក្េសងខបចសមលីយ។ ចសមលីយច លរពឹំងទុក្គឺ្៖ 
 

សេណារយី៉ាូ ក្ – ្លវោិក្៖ 
o ្បេិនសបីវា្រូវោនចចក្រចំលក្ជាាធារណៈ វាអាចបំតល ញសក្រ ត ិ៍
ស ម្ ោះតាមអនឡាញ (និងអគាឡាញ) របេ់អនក្។ 
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o នគ្រោលអាចសចាទ្បកាន់អនក្ពីបទបសងកីរ និងចចក្ចាយេមាភ រៈ
រសំោភបំពាន ល្ូវសភទសលីកុ្មារ។ 

ធារុ្សេំំខាន់ៗទងំ ៦៖ 
ាធារណៈ – រូបភាពសនោះអាចកាល យជាាធារណៈ ្បេិនសបីអនក្ នទចចក្

រចំលក្វា។ 
អចិនស្ត្នតយ ៍ – អាីក៏្សដ្ឋយច លសយងីចចក្រចំលក្តាមអីុនធឺណិរអាចសៅេថិរ

សេថរជាសរៀងរគូរ។ 
ការ្ារភាា ប់ – រូបភាពសនោះអាច្រូវោនចចក្រចំលក្ជំុវញិពិភពសោក្ សដ្ឋយ

្រន់ចរចុចពីរឬបី ង។ 
អនមិក្  –  ជនសលមីេអាចរសំោភបំពានអនក្សដ្ឋយគំ្រាមពាក់្ព័នធ ល្ូវសភទ។ 
ការសររព  – រូបភាពសនោះអាចមានឥទធិពលអវជិាមាន តាមរយៈការគិ្ររបេ់

មនុេសសមីលស ញីអនក្។ 
 

សេណារយី៉ាូ ខ – ្លវោិក្៖ 
វសី អូសនោះអាច្រូវោនស្បីជាភេតុតាង ស ីមបកំី្ណរ់អរតេញ្ហា ណមនុេស
េ្មាប់េក្មមភាព ល្ូវចាប់។ 

o សក្រ ត ិ៍ស ម្ ោះរបេ់អនក្តាមអនឡាញ និងអគាឡាញអាចរង្លប៉ាោះពាល់។ 
o សដ្ឋយារការបសង្ហា ោះ អនក្អាចនឹង្រូវោនហ្វមឃារ់សដ្ឋយសគ្គទំព័រ។ អនក្
 នទអាចថរចមលងយក្េក្មមភាពរបេ់អនក្សដ្ឋយមិន ឹងពី្លវោិក្។ 

ធារុ្សេំំខាន់ៗទងំ ៦៖ 
ាធារណៈ – រូបភាពសនោះអាចកាល យជាាធារណៈ ្បេិនសបីអនក្ នទចចក្

រចំលក្វា។ 
អចិនស្ត្នតយ ៍ – អាីៗច លសយងីចចក្រចំលក្តាមអនឡាញអាចសៅេថិរសេថរជា

សរៀងរគូរ។ 
ការ្ារភាា ប់  – រូបភាពសនោះ អាច្រូវោនចចក្រចំលក្ជាមួយអនក្ នទ រមួទងំ

ប៉ាូលីេ្ងច រ។ 
ការសររព  – រូបភាពសនោះ អាចមានឥទធិពលអវជិាមានសៅសលីមិរតភក្តិ និង

្កុ្ម្គួ្ាររបេ់សគ្ 
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វគគទ្ី៥៖ ការរុក្សក្សួ តាល្រព័ ធអ ឡាញ  

លទធផ្លរពំងឹទុក o យល់ពីអាីច លជាការរុក្កួ្នតាម្បព័នធអនឡាញ 
o ស្បីវធីិាស្ត្េតស ីមបចីេាងយល់ និងស ល្ីយរបការរុក្កួ្នតាម្បព័នធអនឡាញ។ 

ការណទ្ ៀម្របេ់អ្នក
េទ្ម្បេទ្ម្ួល 

ជាការ ត្ល់សយាបល់េ្មាប់អនក្េ្មបេ្មួល ្រូវចរោនបញ្េ ប់ជំពូក្ទី៤ ននក្មម
វធីិសអប មុនសពលមក្េ្មបេ្មួលវគ្គសនោះ។ អនក្េ្មបេ្មួល្រូវមានទំនុក្ចិរត
ក្នុងការពនយល់ពីរសបៀបរាងំខទប់បុគ្គល ច ល្គ្ប ណត ប់សៅក្នុងជំពូក្ទី៧។ 

 
 

កម្មវិធីណអ្ប 
២០នាទ ី

 

១. ចចក្រចំលក្លទធ្លេិក្ាច លរពឹំងទុក្ជាមួយអនក្ចូលរមួ 
២.  រលំឹក្អនក្ចូលរមួអំពីវន័ិយ ននការស្បី្ោេ់ឧបក្រណ៍ 
៣. រលំឹក្អនក្ចូលរមួឱយ្បុង្បយរ័នជាមួយនឹងសរឿងច លពួក្សគ្ពិភាក្ាសៅក្នុងវគ្គ

សនោះ។ ពួក្សគ្មិនគួ្របង្ហា ញពីអរតេញ្ហា ណមនុេសសទ ្បេិនសបីពួក្សគ្ចចក្
រចំលក្ឧទគរណ៍។ រលំឹក្អនក្ចូលរមួថ្ន ពួក្សគ្ក៏្អាចសចញពីថ្នន ក់្មួយរយៈ
្ងច រ ្បេិនសបីពួក្សគ្មិនចង់ឮសរឿងចបបសនោះ។ 

៤.  េុំឱយអនក្ចូលរមួចូលស្បី្ោេ់តាម app.swipesafe.org ឬក្មមវធីិសអបច ល
ោនទញយក្ 

៥.  បញ្េ ប់ជំពូក្ទី៥៖ ការរុក្ក្នួតាម្បព័នធអនឡាញ 

ស ីរជំុវញិ និង្រួរពិនិរយ ស ល្ីយេំណួរ និងសដ្ឋោះ្ាយបញ្ហា សៅសពលច ល្រូវការ។ 

៦. សៅសពលអនក្ចូលរមួទងំអេ់ោនបញ្េ ប់ជំពូក្សនោះ េូមេុំឱយអនក្ចូលរមួសចញ
ពីក្មមវធីិសអប ្បេិនសបីសនោះជាវគ្គចុងស្កាយ្បចានំថង។ 

េកម្មភ្ជពបផន្ថម្  

 
ការកំ  ់ 

ការុកកួន្តាម្អ្ន្ឡាញ 
១០នាទ ី

សេនីឱយ្កុ្មចចក្រចំលក្ឧទគរណ៍អំពីអាីច លការរុក្កួ្នតាមអនឡាញ។ 

ការ្សពា្ាយការកុ្គក្ ឬបសង្ហា ោះរូបថរអាមា៉ា េ់របេ់នរណាមាន ក់្។ 
ស្ី្ារការគំ្រាម ឬបងកស្រោះថ្នន ក់្តាមរយៈថ្នន លក្មមវធីិស្ី្ារ។ 
ការស្បី្ោេ់ស ម្ ោះនរណាមាន ក់្ ស ីមបបីសងកីរគ្ណនីចក្លងកាល យ និងចំអក្
ឱយពួក្សគ្។ 
ការ ក្នរណាមាន ក់្សចញពី្កុ្មអនឡាញសដ្ឋយសចរន 

o េូមេសងខបមតងសទៀរថ្ន ការរុក្កួ្នតាមអនឡាញ គឺ្ជាអាក្បបកិ្រយិាអា្ក្ក់្
ច លសធាីស ងី ច លៗ។ វាពាក់្ព័នធនឹងបសចេក្វទិា សគយីជាសរឿយៗសកី្រស ងី
តាមរយៈ្បព័នធ្សពា្ាយេងគម និងថ្នន លក្មមវធីិជចជក្(chat) និងសគគម។ 

o េូមពនយល់ថ្ន៖ 
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▪ ការរុក្កួ្នតាមអនឡាញជាធមមតា្រូវោនសធាីស ងីសដ្ឋយមនុេសច ល
ាគ ល់រន  (ឧទគរណ៍ មិរតភក្តិ ឬមិរតរមួាោ)។ 

▪ វាខុេរន ពីការរុក្កួ្នក្នុងជីវរិពិរសទ ការរុក្កួ្នតាមអនឡាញអាច្រូវោន
សមីលស ញី ឬចូលរមួសដ្ឋយមនុេសជាស្ចីន  ូចជា សពលច លារអា្ក្ក់្
មួយ្រូវោនបសង្ហា ោះសៅសលីសគាេប ុក្។ មនុេសអាចមានអារមមណ៍ង្ហយ្េលួ
ក្នុងការចូលរមួរុក្កួ្ន សដ្ឋយគិ្រថ្នមិនមាន្លវោិក្។ 

▪ ការរុក្កួ្នសដ្ឋយតទ ល់ និងការរុក្កួ្នតាមអនឡាញស្ចីនចរសកី្រស ងីក្នុង
សពលចរមួយ។ ប៉ាុចនតការរុក្កួ្នតាមអនឡាញបនសល់ទុក្កំ្ណរ់្តាឌី្ជីថល
ជាអចិនស្ត្នតយ ៍ ច លអាចស្បីជាភេតុតាង និងអាចប៉ាោះពាល់ ល់សក្រ ត ិ៍ស ម្ ោះ
របេ់អនក្រុក្កួ្នសគ្។ 

 
ការណ្ាើយ បចំណពាេះ 
ការរណំោ្បំពាន្ ឬការ 
រុកកួន្តាម្អ្ន្ឡាញ 

៥នាទ ី
 

ចូររលំឹក្អនក្ចូលរមួថ្ន ការស ល្ីយរបចំសពាោះក្តីោរមភធងន់ធងរទងំសនោះ គឺ្ាមញ្ា។ សៅ
សពលច លមានអាីមួយខុេ្ប្ក្រី ពួក្សគ្្រូវចរចេាងរក្ជំនួយ៖ 

▪ ្ោប់៖ ទក់្ទងមនុេសសពញវយ័ច លទុក្ចិរត ស ីមបេុីំជំនួយ ឬ ំបូនម ន។ 
▪ ថរ៖ រក្ាទុក្ និងថរសអ្ក្ង់ារ និងព័រ៌មានលមអិររបេ់មនុេសច លសធាី
ឱយអនក្មានអារមមណ៍មិនលអ។ 

▪ រាងំខទប់៖ កំុ្ាទ ក់្សេទីរក្នុងការរាងំខទប់មនុេស ឬគ្ណនី ច លសធាីឱយអនក្មាន
អារមមណ៍មិនលអ។ 
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វគគទ្ី៦៖ ការលួងសោលតាល្រព័ ធអ ឡាញ  

លទធផ្លរពំងឹទុក o យល់ពីអាីច លជាការលួងសោមតាម្បព័នធអនឡាញ 
o យល់ ឹងពីេញ្ហា ននការលួងសោមតាមអនឡាញ និងវធីិសគ្ចសចញ។ 

ការណទ្ ៀម្របេ់អ្នក
េទ្ម្បេទ្ម្ួល 

o អនក្េ្មបេ្មួល្រូវចរោនបញ្េ ប់ជំពូក្ទី៦ ននក្មមវធីិសអប មុនសពលមក្
េ្មបេ្មួលវគ្គសនោះ។ 

o អនក្េ្មបេ្មួល្រូវចរមានទំនុក្ចិរត ក្នុងការពនយល់ពីរសបៀបកំ្ណរ់ឯក្ជន
ភាព ការរាងំខទប់ និងរាយការណ៍សៅកាន់ថ្នន លក្មមវធីិ។ 

 
 

កម្មវិធីណអ្ប 
២០នាទ ី

 

១. ចចក្រចំលក្លទធ្លេិក្ាច លរពឹំងទុក្ជាមួយអនក្ចូលរមួ 
២.  រលំឹក្អនក្ចូលរមួអំពីវន័ិយ ននការស្បី្ោេ់ឧបក្រណ៍ 
៣. រលំឹក្អនក្ចូលរមួឱយ្បុង្បយរ័នជាមួយនឹងសរឿងច លពួក្សគ្ពិភាក្ាសៅក្នុងវគ្គ

សនោះ។ ពួក្សគ្មិនគួ្របង្ហា ញពីអរតេញ្ហា ណមនុេសសទ ្បេិនសបីពួក្សគ្ចចក្
រចំលក្ឧទគរណ៍។ រលំឹក្អនក្ចូលរមួថ្ន ពួក្សគ្ក៏្អាចសចញពីថ្នន ក់្មួយរយៈ
្ងច រ ្បេិនសបីពួក្សគ្មិនចង់ឮសរឿងចបបសនោះ។ 

៤.  េុំឱយអនក្ចូលរមួចូលស្បី្ោេ់តាម app.swipesafe.org ឬក្មមវធីិសអបច ល
ោនទញយក្ 

៥.  បញ្េ ប់ជំពូក្ទី៦៖ ការលួងសោមតាម្បព័នធអនឡាញ 

ស ីរជំុវញិ និង្រួរពិនិរយ ស ល្ីយេំណួរ និងសដ្ឋោះ្ាយបញ្ហា សៅសពលច ល្រូវការ។ 

៦. សៅសពលអនក្ចូលរមួទងំអេ់ោនបញ្េ ប់ជំពូក្សនោះ េូមេុំឱយអនក្ចូលរមួសចញ
ពីក្មមវធីិសអប ្បេិនសបីសនោះជាវគ្គចុងស្កាយ្បចានំថង។ 

េកម្មភ្ជពបផន្ថម្  

 
ទ្ ួ ពិន្ ិយឯកជន្ភ្ជព 

៥នាទ ី

o សលីក្ទឹក្ចិរតឱយអនក្ចូលរមួពិនិរយសមីលការកំ្ណរ់ឯក្ជនភាព សៅសលីគ្ណនី
អនឡាញរបេ់ពួក្សគ្។ ថ្នសរីវាខាល ងំ្គ្ប់្រន់ ស ីមបកីារពារពីការលុក្លុយ
របេ់ជនចចមលក្ច រឬសទ? 

o ចូររលំឹក្ឱយចាក្សចញពីគ្ណនីរបេ់ពួក្សគ្ សៅសពលបញ្េ ប់កិ្ចេការ។ 
 

 ការណកងទ្ប្វញ័្ច  ន្ិងការ
រណំោ្បំពាន្ផ្ាូវណ្ទណលើ
កុមារតាម្ទ្ប្ព័ន្ធអ្ន្ឡាញ 

៥នាទ ី

ចូរពនយល់ថ្ន មានទ្មង់ស្សងៗរន ជាស្ចីន ននការសក្ង្បវញ័្េ  និងរសំោភបំពាន ល្ូវ
សភទសលីកុ្មារតាម្បព័នធអនឡាញ ជាទូសៅរមួមាន៖ 
o ការលួងសោមតាម្បព័នធអនឡាញ៖ ជាការក្ាងទំនក់្ទំនងជាមួយនរណា
មាន ក់្ សដ្ឋយមានសរលសៅសក្ង្បវញ័្េ ពួក្សគ្ ស ីមបេីក្មមភាព ល្ូវសភទ ឬស ីមបី
ទទួលោនរូបភាព ឬវសី អូ ល្ូវសភទ។ 
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 o រូបភាព-េមាភ រៈរសំោភបំពាន ល្ូវសភទសលីកុ្មារ៖ េំសៅសលីេមាភ រៈច លបង្ហា ញ
ពីកុ្មារក្នុងាថ នភាពអា្ការ ពិពណ៌នសដ្ឋយសតត រសលីសក្រ ត ិ៍សភទរបេ់កុ្មារ ឬ
េមាភ រៈ ច លព៌ណនអំពីកុ្មារសៅក្នុងាថ នភាពចបបអាេអាភាេ។ េមាភ រៈ
ទងំសនោះរមួមាន៖ រូបភាព វសី អូ អរថបទ និងារេំស ង ច លមានលក្ខណៈ
ចបបអាេអាភាេជាស ីម។ 

o ការគំ្រាមពាក់្ព័នធេក្មមភាព ល្ូវសភទ៖ គឺ្ជាទសងាីច លជនសលមីេ ល្ូវសភទសលីកុ្មារ 
ស្បី្ោេ់េមាភ រៈរសំោភបំពាន ល្ូវសភទ ច លោនទទួលពីកុ្មារ ជាញឹក្ញាប់
តាមរយៈការស្ី្ ឬការបញ្ាូ នរូបភាពអា្ការ ឬបង្ហា ញេក្មមភាព ល្ូវសភទច ល
បសងកីរស ងីសដ្ឋយខលួនឯង ស ីមបគំី្រាមកុ្មារឱយបញ្ាូ នរូបថរ ឬវសី អូ ល្ូវសភទ
បចនថមសទៀរ ល់ពួក្សគ្ ស ីមបជួីបតទ ល់ក្នុងសរលបំណង ល្ូវសភទ ឬស ីមបទីទួល
ោននូវ្ល្បសយាជន៍ស្សងសទៀរ ូចជា ថវកិា េមាភ រៈ ឬការ្គ្ប់្គ្ងសលី
កុ្មារជាស ីម។ ការគំ្រាមកំ្ចគងអាចជាការពិរ ឬជាការសោក្្ោេ់។ 

o ការស្ី្ារចបប ល្ូវសភទ៖ គឺ្ជាទ្មង់មួយច លេថិរសៅក្នុងអនតរក្មមននទ្មង់ 
៣ ស្សងៗសទៀរ គឺ្ការលួងសោម រូបភាព-េមាភ រៈរសំោភបំពាន ល្ូវសភទសលី
កុ្មារ និងការគំ្រាមពាក់្ព័នធេក្មមភាព ល្ូវសភទ។ ្បសទេជាស្ចីនមិនដ្ឋក់្
បញ្េូ លការស្ី្ារចបប ល្ូវសភទសនោះ សៅក្នុងទ្មង់ននការរសំោភបំពាន និងសក្ង
្បវញ័្េ ល្ូវសភទកុ្មារតាម្បព័នធអនឡាញសទ។ ប៉ាុចនតសដ្ឋយឈរសលីសរលការណ៍
ចណនលុំចគាំបួរ (Luxembourg Guidelines) ក្មពុជាសៅចររក្ាទ្មង់
សនោះ ជាការរសំោភបំពាន និងសក្ង្បវញ័្េ ល្ូវសភទកុ្មារតាម្បព័នធអនឡាញ។ 

o ការ្ាយតទ ល់អំសពីសក្ង្បវញ័្េ ល្ូវសភទសលីកុ្មារ៖ េំសៅសលីការ្ាយតទ ល់ នន
េក្មមភាពសក្ង្បវញ័្េ ល្ូវសភទពាក់្ព័នធកុ្មារ ឬការឱយកុ្មារេចមតងេក្មមភាព
ល្ូវសភទសៅមុខកាសម៉ារា(អាចក្នុងាថ នភាពអា្ការ ឬក្នុងាថ នភាព ល្ូវសភទ) 
ច លភាា ប់សៅនឹងអីុនធឺណិរ និងអាចឱយអនក្ នទចូលទេសនោនពីចមាង យ ឬ
តាម្បព័នធអនឡាញ ក្នុងសពលចរមួយ ។  សពលខលោះជនសលមីេ ល្ូវសភទសលីកុ្មារ 
ត្ល់ជាថវកិា េមាភ រៈមានរនមល  ល់កុ្មារតទ ល់ អនក្េ្មបេ្មួល ឬអនតរការ ី
ស ីមបសដ្ឋោះ ូរជាមួយនឹងេក្មមភាពសនោះ។ 

 
គន្ាឹេះណដើម្បណីគចណចញ 
ពីជន្ណលមើេតាម្ទ្ប្ពន័្ធ

អ្ន្ឡាញ 
១០ នាទ ី

ពិភាក្ាជា្កុ្មធំ េួរសៅកាន់អនក្ចូលរមួអំពីអាីច លពួក្សគ្អាចសធាី ស ីមបសីគ្ចសចញ
ពីការទញយក្្បសយាជន៍របេ់ពួក្សគ្ សដ្ឋយជនសលមីេ។ សេនីេុំឱយអនក្ចូលរមួរាយ
បញ្ា ីអាីច លគួ្រសធាី និងមិនគួ្រសធាី។ ្រូវ្ោក្ ថ្ន ចំណុចខាងស្កាម្រូវោនសលីក្
យក្មក្ពិភាក្ា ្បេិនសបីមិនមានសទេូមបង្ហា ញបចនថម៖ 
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 អាីច លគួ្រសធាី៖ 

កំ្ណរ់ការក្ំណរ់ឯក្ជនភាពរបេ់អនក្សៅជា “មិរតភក្តិចរប៉ាុសណាណ ោះ” ឬ 
“ឯក្ជន”  ូសចនោះការចចក្រចំលក្របេ់សយងីមិនអាចសមីលស ញីជាាធារណៈ
សទៀរសទ។  
គិ្រមុនសពលអនក្ចចក្រចំលក្ព័រ៌មានតទ ល់ខលួនណាមួយ។ 
្ាវ្ជាវ ឬពិនិរយសមីលព័រ៌មានលមអិរអំពីអនក្ច លមានទំនក់្ទំនងថមីៗ 
សដ្ឋយរុក្រក្ពួក្សគ្តាម Google ឬពិនិរយសមីលមិរតជិរេនិទធរបេ់ពួក្សគ្។ 
ស្បីស ម្ ោះសៅស្ៅសៅសលគី្ណនីរបេ់អនក្ជំនួេឱយស ម្ ោះពិរ។ 
សររពេិទធិឯក្ជនភាពរបេ់អនក្ នទ សដ្ឋយេួរពួក្សគ្ មុនសពលសយងី
បសង្ហា ោះ (Post) និងភាា ប់(Tag) ក្នុង្បូហ្វា ល (Profile) ឬចចក្រចំលក្ខលឹម
ារមារិកា រូបភាព ឬព័រ៌មានទក់្ទងនឹងពួក្សគ្។ 

 

អាចី លមិនគួ្រសធា៖ី 

កំុ្ស្បីស ម្ ោះសពញ។ 
កំុ្ដ្ឋក់្សលខទូរេ័ពទ ឬអីុចមលជាាធារណៈតាម្បព័នធអនឡាញ។ 
កំុ្ដ្ឋក់្នថងកំ្សណីររបេ់អនក្សៅសលី្បូហ្វា លរបេ់អនក្។ 
កំុ្ស្បីមុខង្ហរ “check-in” ឬភាា ប់ទីតាងំសៅក្នុងរូបភាពរបេ់អនក្។ 
ពិនិរយសមីលថ្ន រូបភាពរបេ់អនក្មិនមានបង្ហា ញទីតាងំ ឬព័រ៌មានលមអិរ
ច លង្ហយ្េួលរក្ (ឧទគរណ៍ ស ម្ ោះាោសរៀនសៅសលីឯក្េណាា ន
របេ់អនក្)។ 
កំុ្ស្បីស ម្ ោះ ឬនថងចខឆាន កំំ្សណីរ ជាស ម្ ោះគ្ណនី។ 
កំុ្ចចក្រចំលក្អាេយដ្ឋា ន ទ្ោះរបេ់អនក្។ 
កំុ្ចចក្ចាយរូបភាព ឬវសី អូតទ ល់ខលួន ច លមានលក្ខណៈរសេីប ជាមួយ
នរណាមាន ក់្សទោះបីសយងីាគ ល់ពួក្សគ្ក៏្សដ្ឋយ។ 
 

ចូររលំឹក្អនក្ចូលរមួថ្ន ្បេិនសបីពួក្សគ្ធាល ប់េងសយ័នរណាមាន ក់្ ពួក្សគ្អាច៖ 
o ្ោប់៖ ទក់្ទងមនុេសសពញវយ័ច លទុក្ចិរត ស ីមបេុីំជំនួយ ឬ ំបូនម ន។ 
o ្បមូល៖ រក្ាទុក្ ថរសអ្ក្ង់ារ និងព័រ៌មានលមអិររបេ់មនុេសច លសធាីឱយ
អនក្មានអារមមណ៍មិនលអ។ 

o រោយការណ៍៖ សៅថ្នន លក្មមវធីិ ឬនគ្រោលសដ្ឋយតទ ល់អំពីបញ្ហា ទងំសនោះ។ 
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ព័រ៌មានេ្មាប់អនក្េ្មបេ្មលួ៖ ការកំ្ណរ់ឯក្ជនភាព 

 សរឿងង្ហយ្េួល ច លសយងីអាចសធាីោន ស ីមបកីារ់បនថយការរក្ស ញីព័រ៌មានរបេ់សយងីសដ្ឋយ
សេរសីៅតាម្បព័នធអនឡាញ គឺ្តល េ់បតូរគ្ណនីរបេ់សយងី ពីការកំ្ណរ់ាធារណៈសៅជាឯក្ជន។ 

 ជាទូសៅគ្ណនីច លសយងីបសងកីរថមី ក្នុងលំនសំ ីមចរងមានទ្មង់ជាាធារណៈ ពីស្ពាោះ្កុ្មគ ុន
បសចេក្វទិាចូលចិរតឱយពួក្សគ្សបីក្ចំគ  ូសចនោះមនុេសកាន់ចរស្ចីនអាចទក់្ទងជាមួយពួក្សគ្ (សគយីពួក្សគ្
អាចរក្លុយោនស្ចីន)។  ូសចនោះ រាល់គ្ណនីថមី្រូវចរកំ្ណរ់សៅជាឯក្ជន ស ីមបកីារការពារ។ 

 មុខង្ហរេុវរថិភាពជួយ ល់សយងី ប៉ាុចនតមិនការពារសយងីទងំ្េុងសទ។ ព័រ៌មានសៅចរអាចចចក្
រចំលក្សដ្ឋយមិននឹក្ាម ន ល់  ូចជា តាមរយៈការថរសអ្ក្ង់។ សទោះបីជាមានថ្នន លក្មមវធីិខលោះោនបិទការ
ថរសអ្ក្ង់ក៏្សដ្ឋយ ក៏្សគ្សៅចរអាចស្បីឧបក្រណ៍ស្សងសទៀរស ីមបថីររូបសអ្ក្ង់បនតោនច រ។ 

 

ព័រ៌មានេ្មាប់អនក្េ្មបេ្មលួ៖  

េញ្ហា ្ពមានននការរសំោភបំពាន ល្ូវសភទសលីកុ្មារតាម្បព័នធអនឡាញ 

 ការលួងសោមកុ្មារតាម្បព័នធអនឡាញ អាចចាប់ស ត្ីមពីលក្ខណៈជាាធារណៈសៅសលី្បព័នធ
្សពា្ាយេងគម ឬសគគម បនទ ប់មក្តល េ់សៅជាការជចជក្ចបបឯក្ជន។ ជនសលមីេស្បី្ោេ់ថ្នន លក្មមវធីិ
 ូចរន នឹងកុ្មារ ឬយុវវយ័ សគយីជាសរឿយៗសធាីពុរជាមានចំណាប់អារមមណ៍្េស ៀងរន ។ ពួក្សគ្អាចស្បី
គ្ណនី និងរូបភាពចក្លងកាល យស ីមបឱីយសមីលសៅហ្វក្់ ូចជាមានអាយុ្េោលរន ។ 

 កុ្មារ ឬយុវវយ័អាចមានអារមមណ៍សពញចិរត ចំសពាោះការយក្ចិរតទុក្ដ្ឋក់្ ការ្តល់អំសណាយ ឬការ
រំ្ ទ។ ស្កាយសពលជនសលមីេទទួលោនការសជឿទុក្ចិរត សគ្នឹងសេនីេុំព័រ៌មានតទ ល់ខលួន ឬរក្ាការេមាង រ់។ 
សជឿជាក់្សលេីរិេមបជញ្ារបេ់អនក្ ្បេិនសបីនរណាមាន ក់្សធាីឱយអនក្មានអារមមណ៍មិន្េួល។ 

 ជនសលមីេស្បី្ោេ់ព័រ៌មានច ល្បមូលោន ស ីមបសីោក្បសញ្ហឆ រ គំ្រាម និង្គ្ប់្គ្ងកុ្មារ។ ពួក្
សគ្អាចតត ច់ជនរងស្រោះសចញពីមិរតភក្តិ និង្គួ្ារ។ ជនសលមីេអាចជាបុរេ ឬស្ត្េតី សគយីមានសរលសៅ 
ទងំកុ្មារា និងកុ្មារ។ី 
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វគគទ្ី៧: សតើខ្ញាំក្សាំពុង ិយាយជាលួយអនក្សណាតាល្រព័ ធអ ឡាញ 

លទធផ្លរពំងឹទុក o យល់ថ្នមិនចមន្គ្ប់រន សៅសលីអីុនធឺណិរេុទធចរមានសចរនលអសនោះសទ។ 
o អាចអសងករ និងស្បី្ោេ់យុទធាស្ត្េត្បឆាងំនឹងការសោក្្ោេ់។ 

ការណទ្ ៀម្របេ់អ្នក
េទ្ម្បេទ្ម្ួល 

o អនក្េ្មបេ្មួល្រូវចរោនបញ្េ ប់ជំពូក្ទី៧ ននក្មមវធីិសអប មុនសពលមក្
េ្មបេ្មួលវគ្គសនោះ។ អនក្េ្មបេ្មួល្រូវចរមានទំនុក្ចិរត ក្នុងការ
ពនយល់ពីរសបៀបរាងំខទប់ និងរាយការណ៍សៅកាន់ថ្នន លក្មមវធីិ - ច ល្គ្ប 
ណត ប់សៅក្នុងជំពូក្សនោះ។ 

 
 

កម្មវិធីណអ្ប 
២០នាទ ី

 

១. ចចក្រចំលក្លទធ្លេិក្ាច លរពឹំងទុក្ជាមួយអនក្ចូលរមួ 
២.  រលំឹក្អនក្ចូលរមួអំពីវន័ិយ ននការស្បី្ោេ់ឧបក្រណ៍ 
៣. រលំឹក្អនក្ចូលរមួឱយ្បុង្បយរ័នជាមួយនឹងសរឿងច លពួក្សគ្ពិភាក្ាសៅក្នុងវគ្គ

សនោះ។ ពួក្សគ្មិនគួ្របង្ហា ញពីអរតេញ្ហា ណមនុេសសទ ្បេិនសបីពួក្សគ្ចចក្
រចំលក្ឧទគរណ៍។ រលំឹក្អនក្ចូលរមួថ្ន ពួក្សគ្ក៏្អាចសចញពីថ្នន ក់្មួយរយៈ
្ងច រ ្បេិនសបីពួក្សគ្មិនចង់ឮសរឿងចបបសនោះ។ 

៤.  េុំឱយអនក្ចូលរមួចូលស្បី្ោេ់តាម app.swipesafe.org ឬក្មមវធីិសអបច ល
ោនទញយក្ 

៥.  បញ្េ ប់ជំពូក្ទី៧៖ សរីខំុ្កំ្ពុងនិយាយជាមួយអនក្ណាតាម្បព័នធអនឡាញ 

ស ីរជំុវញិ និង្រួរពិនិរយ ស ល្ីយេំណួរ និងសដ្ឋោះ្ាយបញ្ហា សៅសពលច ល្រូវការ។ 

៦. សៅសពលអនក្ចូលរមួទងំអេ់ោនបញ្េ ប់ជំពូក្សនោះ េូមេុំឱយអនក្ចូលរមួសចញ
ពីក្មមវធីិសអប ្បេិនសបីសនោះជាវគ្គចុងស្កាយ្បចានំថង។ 

េកម្មភ្ជពបផន្ថម្  

 
ការផ្ារភ្ជា ប ់
១០នាទ ី

្ោប់ ល់អនក្ចូលរមួឱយពិនិរយសមីលមនុេស ច លពួក្សគ្ភាា ប់ទំនក់្ទំនងជាមួយសៅ
សលី្បព័នធ្សពា្ាយេងគម។ សរីមានអនក្ណាខលោះ ច លពួក្សគ្មិនាគ ល់ក្នុងជីវរិពិរ  
សគយីគួ្រគិ្រអំពីការ ក្សចញច រឬសទ? ចូររលំឹក្ឱយចាក្សចញពីគ្ណនីរបេ់ពួក្សគ្ 
សៅសពលបញ្េ ប់កិ្ចេការ។ 

 

 
អ្នាម្ិកភ្ជព 
៥នាទ ី

េួរអនក្ចូលរមួថ្ន សរីធារុ្សនំនអីុនធឺណិរអាីខលោះ ច លទក់្ទងនឹងវគ្គសនោះ? 

អនមិក្ភាព 

ស ីមបីទុក្ចិរតនរណាមាន ក់្តាម្បព័នធអនឡាញ សរីមានគ្នលឹោះអាីខលោះេ្មាប់ជា
ការពិចារណា? 
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 សរីការស្បីពាក្យេមតីចចមលក្ៗ ឬភាាច លពួក្សគ្ស្បីហ្វក់្ ូចជាចាេ់ 
ោេ់េ្មាប់អនក្ច លមានអាយុ្េោលអនក្ច រឬសទ? 
សរីអនក្ាគ ល់ពួក្សគ្ក្នុងជីវរិពិរ ឬ្រន់ចរតាមអនឡាញ? 
សរីមារិកាថមីៗរបេ់ពួក្សគ្ មានបង្ហា ញរូបសគ្សៅក្នុង្បូហ្វា លច រឬសទ? 
សរីពួក្សគ្ដ្ឋក់្េមាព ធសលីអនក្ ឬសធាីឱយអនក្មានអារមមណ៍មិន្េួលសទ? 

ចូររលំឹក្អនក្ចូលរមួឱយាត ប់េរិេមបជញ្ារបេ់ពួក្សគ្។ ជាសរឿយៗ្បេិនសបីមានអាី
មួយមានអារមមណ៍ថ្នមិន្េួល វាអាចជាសរឿងចចមលក្។ ប៉ាុចនតសទោះបីជាពួក្សគ្គិ្រថ្ន
មិនអីក៏្សដ្ឋយ ចូររលំឹក្ពួក្សគ្ថ្ន ពួក្សគ្មិន ឹងចាេ់ ១០០% ថ្នពួក្សគ្និយាយ
ជាមួយអនក្ណាតាមអីុនធឺណិរសនោះសទ។ 

 

 េូមចណនអំំពីការរាយការណ៍ចំសពាោះការសក្ង្បវញ័្េ  និងរសំោភបំពាន ល្ូវសភទសលីកុ្មារតាម្បព័នធ
អនឡាញ ្ពមទងំអាក្បបកិ្រយិា និងមារិកាមិនេមរមយស្សងសទៀរតាម្បព័នធអនឡាញសៅក្នុងថ្នន លក្មម
វធីិចំនួនជាង ១០០+ អាចរក្ោនសៅសគ្គទំព័រ https://cyberbullying.org/report 

 

 

 

  

https://cyberbullying.org/report


33 

វគគទ្ី៨៖ ការសាក្ស្ាស់  ិងការលួច្គែ ីតាល្រព័ ធអ ឡាញ (Scams and Hacks) 

លទធផ្លរពំងឹទុក o យល់ ឹង និងាគ លពី់សចរនរបេ់អនក្សោក្្ោេ់ (scammers) ឬអនក្លួច
គ្ណនីតាម្បព័នធអនឡាញ (hackers)។ 

o សចោះស្បីវធីិាស្ត្េតការពារខលួន កំុ្ឱយកាល យជាជនរងស្រោះតាម្បព័នធអនឡាញ។ 

ការណទ្ ៀម្របេ់អ្នក
េទ្ម្បេទ្ម្ួល 

o អនក្េ្មបេ្មួល្រូវចរោនបញ្េ ប់ជំពូក្ទី៨ ននក្មមវធីិសអប មុនសពលមក្
េ្មបេ្មួលវគ្គសនោះ។  

 
 

កម្មវិធីណអ្ប 
២០នាទ ី

 

១. ចចក្រចំលក្លទធ្លេិក្ាច លរពឹំងទុក្ជាមួយអនក្ចូលរមួ 
២.  រលំឹក្អនក្ចូលរមួអំពីវន័ិយ ននការស្បី្ោេ់ឧបក្រណ៍ 
៣. េុំឱយអនក្ចូលរមួចូលស្បី្ោេ់តាម app.swipesafe.org ឬក្មមវធីិសអបច ល

ោនទញយក្ 
៤.  បញ្េ ប់ជំពូក្ទី៨៖ ការសោក្្ោេ់ និងការលួចគ្ណនីតាម្បព័នធអនឡាញ 

ស ីរជំុវញិ និង្រួរពិនិរយ ស ល្ីយេំណួរ និងសដ្ឋោះ្ាយបញ្ហា សៅសពលច ល្រូវការ។ 

៥. សៅសពលអនក្ចូលរមួទងំអេ់ោនបញ្េ ប់ជំពូក្សនោះ េូមេុំឱយអនក្ចូលរមួសចញ
ពីក្មមវធីិសអប ្បេិនសបីសនោះជាវគ្គចុងស្កាយ្បចានំថង។ 

េកម្មភ្ជពបផន្ថម្  

 
អ្នកណោកទ្ាេ់   
ន្ិងអ្នកលួចគ ន្ ី

១០នាទ ី

េួរថ្នសរីអាីជាភាពខុេរន រវាងអនក្សោក្្ោេ់ និងអនក្លួចគ្ណនីតាម្បព័នធ
អនឡាញ? 

អនក្សោក្្ោេ់ គឺ្ជាជនច លពាយាមបសញ្ហឆ រមនុេសឱយ ត្ល់េិទធិចូលស្បី
្បព័នធ្សពា្ាយេងគម គ្ណនីធនររ ឬព័រ៌មានតទ ល់ខលួនស្សងសទៀរ។ 

អនក្លួចគ្ណនី គឺ្ជាជនច លស្បី្ោេ់អីុនធឺណិរស ីមបទីមលុោះេុវរថិភាព 
និងទទួលោនេិទធិចូលស្បីគ្ណនីរបេ់សយីង មារិការបេ់សយីង ឬ
ព័រ៌មានតទ ល់ខលួនស្សងសទៀរ សដ្ឋយរម នការអនុញ្ហា រ។ 

សរីអនក្នឹងសធាីអាី្បេិនសបីអនក្្រូវោនសគ្សោក្្ោេ់ ឬលួចគ្ណនី? 

រក្ាទុក្ និងថរារសលីសអ្ក្ង់ និងព័រ៌មានលមអិរននការសោក្្ោេ់។ 
រាយការណ៍សៅថ្នន លក្មមវធីិ នគ្រោល ធនររ ឬសេវាការពារកុ្មារ។ 
ចាក្សចញពីគ្ណនីរបេ់អនក្ទងំអេ់ (ជាពិសេេ្បេិនសបីអនក្មានពាក្យ
េមាង រ់មួយចំនួន ូចរន )។ 
តល េ់បតូរពាក្យេមាង រ់របេ់អនក្ទងំអេ់។ 
្ោប់មនុេសសពញវយ័ សគយីេុំជំនួយ។ 
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វគគទ្ី៩៖ មាតិកាមា លក្សខែៈ្រមាថ  ិងរងកស្គេះថ្នន ក្ស់ 

លទធផ្លរពំងឹទុក o យល់ ឹង និងអាចកំ្ណរ់ោននូវអាីច លបងកស្រោះថ្នន ក់្តាម្បព័នធអនឡាញ។ 
o សចោះស្បីវធីិាស្ត្េតស ល្ីយរប និងរាយការណ៍អំពីមារិកាច លមានលក្ខណៈ្ បមាថ 
និងបងកស្រោះថ្នន ក់្។ 

ការណទ្ ៀម្របេ់អ្នក
េទ្ម្បេទ្ម្ួល 

o អនក្េ្មបេ្មួល្រូវចរោនបញ្េ ប់ជំពូក្ទី៩ ននក្មមវធីិសអប មុនសពលមក្
េ្មបេ្មួលវគ្គសនោះ។ 

o អនក្េ្មបេ្មួល្រូវចរមានទំនុក្ចិរត ក្នុងការពនយល់ពីរសបៀបមារិកាច ល
មានលក្ខណៈ្បមាថសៅថ្នន លក្មមវធីិ ច ល្គ្ប ណត ប់ក្នុងជំពូក្សនោះ។  

 
 

កម្មវិធីណអ្ប 
២០នាទ ី

 

១. ចចក្រចំលក្លទធ្លេិក្ាច លរពឹំងទុក្ជាមួយអនក្ចូលរមួ 
២.  រលំឹក្អនក្ចូលរមួអំពីវន័ិយ ននការស្បី្ោេ់ឧបក្រណ៍ 
៣. េុំឱយអនក្ចូលរមួចូលស្បី្ោេ់តាម app.swipesafe.org ឬក្មមវធីិសអបច ល

ោនទញយក្ 
៤.  បញ្េ ប់ជំពូក្ទី៩៖ មារិកាមានលក្ខណៈ្បមាថ និបងកស្រោះថ្នន ក់្ 

ស ីរជំុវញិ និង្រួរពិនិរយ ស ល្ីយេំណួរ និងសដ្ឋោះ្ាយបញ្ហា សៅសពលច ល្រូវការ។ 

៥. សៅសពលអនក្ចូលរមួទងំអេ់ោនបញ្េ ប់ជំពូក្សនោះ េូមេុំឱយអនក្ចូលរមួសចញ
ពីក្មមវធីិសអប ្បេិនសបីសនោះជាវគ្គចុងស្កាយ្បចានំថង។ 

េកម្មភ្ជពបផន្ថម្  

 
ការរុករកទ្ប្កប 
ណោយេុវ ថិភ្ជព 
៥នាទ ី

សេនីេុំឱយអនក្ចូលរមួ ំស ងីមុខង្ហររុក្រក្សដ្ឋយេុវរថិភាពសៅសលីឧបក្រណ៍របេ់ពួក្ 
សគ្  ូចជា សៅសលី Google (េូមសមីលឧបេមព័នធទី១) និង YouTube។ 

 

 
ការន្ិយាយទ្ប្ឆ្លងំន្ងឹ
ការេអប់ណខពើម្ 
៥នាទ ី

ពិភាក្ា្កុ្មអំពីរសបៀប និងកាលៈសទេៈ ច ល្រូវនិយាយ្បឆាងំនឹងវេិមភាព
ពាក្យេមដីេអប់សខពីម និងការរុក្កួ្នតាមអនឡាញតាម្បព័នធអនឡាញ។ 
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ការនិយាយ្បឆាងំចំសពាោះការរសំោភបំពានតាម្បព័នធអនឡាញ 

o ្រូវសធាីស ីងសដ្ឋយការសររព និងសៅសពលច លអនក្មានអារមមណ៍ថ្ន មានេុវរថិភាព 
o អាចជាការបសង្ហា ោះ ឬ meme ច លនិយាយថ្ន “មិនលអសទ” ឬឱយបុគ្គលសនោះ ឹងជាឯក្ជនថ្ន អាីច ល
ពួក្សគ្កំ្ពុងបសង្ហា ោះគឺ្មិនលអសទ 

o បង្ហា ញការរំ្ ទ ល់្កុ្មសរលសៅរងស្រោះទងំសនោះ 
o ្បេិនសបីអនក្មានអារមមណ៍ថ្នមានការគំ្រាមកំ្ចគង ្រូវេុំជំនួយ ពិនិរយសមីលការកំ្ណរ់ឯក្ជនភាព 
រាយការណ៍សៅសវទិកា សគយីរាងំខទប់បុគ្គលសនោះពីការទក់្ទងអនក្តាម្បព័នធអនឡាញ។ 
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វគគទ្ី១០៖ ការច្ាំណាយសពលស្ច្ើ សពក្សតាល្រព័ ធអ ឡាញ 

លទធផ្លរពំងឹទុក o យល់ ឹងពីស្រោះថ្នន ក់្ ច លអាចសកី្រមានពីការចំណាយសពលស្ចីនសពក្តាម
្បព័នធអនឡាញ។ 

o សចោះកំ្ណរ់ និងស ល្ីយរបសៅនឹងេញ្ហា ននការចំណាយសពលស្ចីនសពក្សលីអីុន
ធឺណិរ។ 

ការណទ្ ៀម្របេ់អ្នក
េទ្ម្បេទ្ម្ួល 

o អនក្េ្មបេ្មួល្រូវចរោនបញ្េ ប់ជំពូក្ទី១០ ននក្មមវធីិសអប មុនសពលមក្
េ្មបេ្មួលវគ្គសនោះ។  

 
 

កម្មវិធីណអ្ប 
២០នាទ ី

 

១. ចចក្រចំលក្លទធ្លេិក្ាច លរពឹំងទុក្ជាមួយអនក្ចូលរមួ 
២.  រលំឹក្អនក្ចូលរមួអំពីវន័ិយ ននការស្បី្ោេ់ឧបក្រណ៍ 
៣. េុំឱយអនក្ចូលរមួចូលស្បី្ោេ់តាម app.swipesafe.org ឬក្មមវធីិសអបច ល

ោនទញយក្ 
៤.  បញ្េ ប់ជំពូក្ទី១០៖ ការចំណាយសពលស្ចីនសពក្តាម្បព័នធអនឡាញ 

ស ីរជំុវញិ និង្រួរពិនិរយ ស ល្ីយេំណួរ និងសដ្ឋោះ្ាយបញ្ហា សៅសពលច ល្រូវការ។ 

៥. សៅសពលអនក្ចូលរមួទងំអេ់ោនបញ្េ ប់ជំពូក្សនោះ េូមេុំឱយអនក្ចូលរមួសចញ
ពីក្មមវធីិសអប ្បេិនសបីសនោះជាវគ្គចុងស្កាយ្បចានំថង។ 

េកម្មភ្ជពបផន្ថម្  

 
ណ ើអ្នកចំណាយណពល 
ប៉ាុនាម ន្តាម្ទ្ប្ពន័្ធអ្ន្ឡាញ 

១០នាទ ី

សេនីេុំឱយអនក្ចូលរមួគ្ណនចំនួនសមា៉ា ង ច លពួក្សគ្ចំណាយសពលតាម្បព័នធអន
ឡាញ សគយីស្បៀបសធៀបសៅនឹងចំនួនសមា៉ា ង ច លពួក្សគ្ចំណាយសពលសធាីសរឿង
ស្សងសទៀរ ច លពួក្សគ្ចូលចិរត (និងសរឿងច លពួក្សគ្គួ្រសធាី  ូចជា កិ្ចេជា្បចា ំ
និងកិ្ចេការ ទ្ោះ!) 

្បេិនសបី ពួក្សគ្មានទូរេពទតទ ល់ខលួន េូមសេនីេុំឱយពួក្សគ្ពិនិរយសមីលសពលសវោ
ស្បី្ោេ់សអ្ក្ង់្បចានំថងជាក់្ចេតងរបេ់ពួក្សគ្។ 

្បព័នធ្បរិបរតិការ Android៖ 
១. សបីក្ការកំ្ណរ់ (setting) 
២.  ចេាងរក្ “សពលសវោស្បី្ោេ់សអ្ក្ង់” ឬ “េុខុមាលភាពឌី្ជីថល” 
៣.  សមីលរយៈសពលស្បី្ោេ់របេ់អនក្ សគយីកំ្ណរ់សមា៉ា ង្បេិនសបីចាោំច់។ 
ទូរេពទ iPhone៖ 
១.  សបីក្ការកំ្ណរ់ (setting) 
២.  ស្ជីេសរេី “សពលសវោស្បី្ោេ់សអ្ក្ង់” 
៣.  សមីលរយៈសពលស្បី្ោេ់របេ់អនក្ សគយីកំ្ណរ់សមា៉ា ង្បេិនសបីចាោំច់។ 
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ណពលណវោណទ្ប្ើទ្ាេ់
ទ្ប្ព័ន្ធអ្ន្ឡាញ 
១០នាទ ី

េូមពិភាក្ាជា្កុ្មសដ្ឋយេួរអនក្ចូលរមួថ្ន៖ 

o សរីក្មមវធីិសអប ឬថ្នន លក្មមវធីិសគគមមួយណា ច លអនក្ចំណាយសពល
ស្ចីនជាងសគ្? 

o សរីស្ចីនសទ? 
o សរីអនក្ចង់ក្្មិរសពលសវោស្បី្ោេ់សអ្ក្ង់របេ់អនក្សទ? 
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វគគទ្ី១១៖ ឱកាសតាល្រព័ ធអ ឡាញ 

លទធផ្លរពំងឹទុក o យល់ ឹងអំពីអរថ្បសយាជន៍ និងឱកាេតាម្បព័នធអនឡាញ។ 
o សចោះកំ្ណរ់ និងទញយក្អរថ្បសយាជន៍ពីឱកាេតាម្បព័នធអនឡាញ។ 

ការណទ្ ៀម្របេ់អ្នក
េទ្ម្បេទ្ម្ួល 

o អនក្េ្មបេ្មួល្រូវចរោនបញ្េ ប់ជំពូក្ទី១១ ននក្មមវធីិសអប មុនសពលមក្
េ្មបេ្មួលវគ្គសនោះ។  

 
 

កម្មវិធីណអ្ប 
២០នាទ ី

 

១. ចចក្រចំលក្លទធ្លេិក្ាច លរពឹំងទុក្ជាមួយអនក្ចូលរមួ 
២.  រលំឹក្អនក្ចូលរមួអំពីវន័ិយ ននការស្បី្ោេ់ឧបក្រណ៍ 
៣. េុំឱយអនក្ចូលរមួចូលស្បី្ោេ់តាម app.swipesafe.org ឬក្មមវធីិសអបច ល

ោនទញយក្ 
៤.  បញ្េ ប់ជំពូក្ទី១១៖ ឱកាេតាម្បព័នធអនឡាញ 

ស ីរជំុវញិ និង្រួរពិនិរយ ស ល្ីយេំណួរ និងសដ្ឋោះ្ាយបញ្ហា សៅសពលច ល្រូវការ។ 

៥. សៅសពលអនក្ចូលរមួទងំអេ់ោនបញ្េ ប់ជំពូក្សនោះ េូមេុំឱយអនក្ចូលរមួសចញ
ពីក្មមវធីិសអប ្បេិនសបីសនោះជាវគ្គចុងស្កាយ្បចានំថង។ 

េកម្មភ្ជពបផន្ថម្  

 
ឱ្កាេតាម្ទ្ប្ព័ន្ធអ្ន្ឡាញ 

១៥នាទ ី

សេនីេុំឱយអនក្ចូលរមួ្េនមសមីលថ្ន សរីឱកាេអាីខលោះ ច លពួក្សគ្អាចមានតាម្បព័នធ
អនឡាញ។ គូ្ររូបភាព េរសេរេំបុ្រសៅឪពុក្មាត យរបេ់អនក្ ឬសធាីច្នការមួយ
ជំហ្វនមតងៗ ស ីមបេីស្មចសរលសៅតាមអនឡាញ។ 
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វគគទ្ី១២៖ សគគលអ ឡាញ  ិងសសច្ក្សតីស និោា   

លទធផ្លរពំងឹទុក o យល់ ឹងអំពីហ្វនិភ័យននការសលងសគគមអនឡាញ។ 
o អាចពិពណ៌នអំពីវធីិ ស ីមបរីក្ាេុវរថិភាពសពលសលងសគគមអនឡាញ។ 

ការណរៀបចំរបេ់អ្នក
េទ្ម្បេទ្ម្ួល 

o អនក្េ្មបេ្មួល្រូវចរោនបញ្េ ប់ជំពូក្ទី១២ ននក្មមវធីិសអប មុនសពលមក្
េ្មបេ្មួលវគ្គសនោះ។  

o ពិនិរយស ងីវញិនូវ្បធានបទ ច ល្គ្ប ណត ប់សដ្ឋយវគ្គេិក្ា។ 
o សរៀបចំឯក្ារេទង់មរិស្កាយការបណតុ ោះបណាត ល (ឧបេមព័នធទី៣)។ 

 
 

កម្មវិធីណអ្ប 
២០នាទ ី

 

១. ចចក្រចំលក្លទធ្លេិក្ាច លរពឹំងទុក្ជាមួយអនក្ចូលរមួ 
២.  រលំឹក្អនក្ចូលរមួអំពីវន័ិយ ននការស្បី្ោេ់ឧបក្រណ៍ 
៣. េុំឱយអនក្ចូលរមួចូលស្បី្ោេ់តាម app.swipesafe.org ឬក្មមវធីិសអបច ល

ោនទញយក្ 
៤.  បញ្េ ប់ជំពូក្ទី១២៖ សគគមអនឡាញ 

ស ីរជំុវញិ និង្រួរពិនិរយ ស ល្ីយេំណួរ និងសដ្ឋោះ្ាយបញ្ហា សៅសពលច ល្រូវការ។ 

៥. សៅសពលអនក្ចូលរមួទងំអេ់ោនបញ្េ ប់ជំពូក្សនោះ េូមេុំឱយអនក្ចូលរមួសចញ
ពីក្មមវធីិសអប ្បេិនសបីសនោះជាវគ្គចុងស្កាយ្បចានំថង។ 

េកម្មភ្ជពបផន្ថម្  

 
‘ការកំ  ់ហាន្ិ្័យ 

១០នាទ ី

សេនីេុំឲ្យអនក្ចូលរមួសលីក្បង្ហា ញពីចំណុចលអៗ  និងហ្វនិភ័យ ននការសលងសគគម។ 
អាចជារូបភាព ឬតារាងបញ្ា ី។ 

 

 

 
ធា ុផ្សេំំខាន្់ៗ ន្ិង
ណគាម្អ្ន្ឡាញ 
១០នាទ ី

សរីធារុ្សេំំខាន់ៗទងំ៦ អាចអនុវរតចំសពាោះសគគមអនឡាញយា៉ា ង ូចសមតច? 
 

ាធារណៈ – អនក្ច លសលងសគគមអនឡាញអាចសមីលេក្មមភាពរបេ់
សយងី ការជចជក្របេ់សយងី ឬ្បូហ្វា លសគគមរបេ់សយងី។ ្រូវ្ោក្ ថ្ន
អនក្មិននិយាយ ឬសធាីអាីច លអាចប៉ាោះពាល់ ល់សក្រ ត ិ៍ស ម្ ោះតាមអនឡាញ
របេ់អនក្ស យី។ 

អចិនស្ត្នតយ ៍– មា៉ា េុីន ទ្ុក្ទិននន័យរក្ាទុក្ព័រ៌មានននការសលងសគគមរបេ់
សយងីទងំអេ់ សគយីព័រ៌មានសនោះមិនអាចលុបោនសទ សទោះបីជាសយងី
លុបវាសចញពីកំ្ណរ់្តាាធារណៈក៏្សដ្ឋយ។ អនក្្រូវ្បុង្បយរ័នចំសពាោះ
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ព័រ៌មានច លអនក្ ត្ល់សៅសពលចុោះស ម្ ោះគ្ណនី ស ីមបសីលងសគគម។ ឧ. 
អនក្មិនគួ្រដ្ឋក់្ស ម្ ោះពិរសៅក្នុងរូបរំណាងរបេ់អនក្សទ ឬ ត្ល់ព័រ៌មាន
តទ ល់ខលួន  ូចជា អាេយដ្ឋា នរបេ់អនក្ ឬព័រ៌មានលមអិរអំពីការស្បី
ធនររសៅអនក្សលងសគគមស្សងសទៀរស យី។ 

ការ្ារភាា ប់ – អីុនធឺណិរអនុញ្ហា រឱយសយងីភាា ប់ទំនក់្ទំនង និងសលង
ជាមួយនរណាក៏្ោនសៅទូទងំពិភពសោក្។ សទោះជាចបបសនោះក្តី មិន
ចមនមានន័យ្គ្ប់រន  ច លសយងីកំ្ពុងសលងជាមួយេុទធចរគួ្រឱយទុក្ចិរត 
ឬជាមនុេសលអសនោះសទ។ អនក្្រូវ្បុង្បយរ័នសៅសពល្ោ្េ័យទក់្ទង
ជាមួយអនក្សលងស្សងសទៀរ សគយី្រូវ្ោក្ ថ្ន អនក្មិនង្ហយរងស្រោះ
សដ្ឋយការសោក្្ោេ់។ 

អនមិក្ភាព – អនក្្បចគលជាមិន ឹងថ្ន អនក្កំ្ពុងសលងជាមួយអនក្
ណាតាមអនឡាញសទ។ សគ្អាចោក់្អរតេញ្ហា ណរបេ់ពួក្សគ្សៅក្នុង
សគគម។ វាមាន្លលអ - េ្មាប់ភាពឯក្ជនរបេ់អនក្។ ប៉ាុចនតវាក៏្អាច
្រូវោនសគ្រសំោភបំពាន្ងច រ - ស្ពាោះមនុេសមួយចំនួនអាចោក់្ោងំ
សចរនអា្ក្ក់្។ 

្បភពព័រ៌មាន – អនក្អាច្រូវោនសគ្្ោប់ព័រ៌មានមិនពិរសពលកំ្ពុង
សលងសគគម ូចជារសបៀប ំស ងីក្្មិរ ឬរសបៀបបនលំស្សងៗ។ អនក្គួ្រចរ
្បុង្បយរ័នចំសពាោះការចណនណំាមួយ។ ្រូវគិ្រថ្ន សគរុអាីោនជាពួក្
សគ្្ោប់សយងីចបបសនោះ? 

ការសររព – សយងី្រូវ្បុង្បយរ័នចំសពាោះអាីច លសយងីនិយាយសៅកាន់
អនក្សលងសគគមអនឡាញស្សងសទៀរ និង្រូវ្បុង្បយរ័នចំសពាោះការស្បី
ពាក្យេមតីេអប់សខពីម  ូចជា ការសរេីសអីងជារិាេន៍ ការសរេីសអីងសភទ 
ការសរេីសអីងសភទ ូចរន  ឬការសរេីសអីងេមរថភាព។ 

ចូរពនយល់ ល់អនក្ចូលរមួថ្ន សទោះបីជាការសលងសគគមអនឡាញសធាីឱយសយងី
េបាយក្នុងក៏្សដ្ឋយ ក៏្សៅមានហ្វនិភ័យមួយចំនួនច ល្រូវចងចា។ំ េុំ
សយាបល់ពីពួក្សគ្។ ្រូវបង្ហា ញចំណុចខាងស្កាម ្បេិនសបីពួក្សគ្មិន្រូវ
ោនសលីក្ស ងី៖ 

អនក្្បចគលជាចំណាយសពលស្ចីនសពក្តាមអនឡាញ ច លរខំាន ល់
ច ន្ក្ស្សងសទៀរននជីវរិរបេ់អនក្។ 

អនក្អាចជួប្បទោះអំសពីគងិា ពាក្យេមតមិីនេមរមយ ពាក្យេមដីេអប់សខពីម 
ឬសរឿងរា៉ា វស្សងសទៀរ ច លសធាីឱយអនក្មានអារមមណ៍មិនលអ សៅសពលសលង
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សគគមតាមអនឡាញ (ទងំការសលងសគគម និងការទំនក់្ទំនងជាមួយ
អនក្សលងស្សងសទៀរ)។ 

អនក្សលង នទសទៀរអាចេុំព័រ៌មានតទ ល់ខលួនរបេ់អនក្ សៅសពលសលង
សគគមតាមអនឡាញ។ 

អនក្សលង នទសទៀរអាចសធាីេក្មមភាពមិនលអ (សដ្ឋយស្បីភាាមិនេម
រមយ ឬសឈលយី) ឬសធាីឱយអនក្មានអារមមណ៍មិនលអ។ 

សគគមអាចសេនីេុំឱយអនក្បង់្ោក់្ ស ីមបបីសងកីនក្្មិរបចនថម ឬចូលស្បី
មុខង្ហរស្សងសទៀរ។ 

ណេចកាីេន្និោឋ ន្ 
១០នាទ ី

េសងខបចំណុចេំខាន់ៗ ននការសរៀនទងំ ១៣វគ្គ។ 

(ជាជស្មីេ) សេនីេុំឱយអនក្ចូលរមួទងំអេ់បំសពញការេទង់មរិស្កាយបណតុ ោះបណាត ល 
ស ីមបកីារវាយរនមលលទធ្លេិក្ា។ 
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ការស ោះប្ាយរញ្ហា  
េំ ួរផដលេួរញឹកញាប ់ ការណ្ាើយ ប 

សរីខំុ្អាចចូលស្បី្ោេ់ក្មមវធីិ 
សអបយា៉ា ង ូចសមតច? 

 

១. ្បេិនសបីអនក្មានគ្ណនីអីុចមល៖ អនក្្គ្ប់្គ្ងរបេ់អនក្នឹងស្ី្រំណ
ភាា ប់ចូលច លនឹងនអំនក្សៅកាន់ទំព័រចុោះស ម្ ោះ។ រំណភាា ប់ ូចរន សនោះ
អាច្រូវោនស្បី្ោេ ់ សដ្ឋយអនក្ចូលរមួទងំអេ់សៅក្នុង្កុ្មរបេ់អនក្ 
សដ្ឋយចូលស្បីសដ្ឋយច ក្ពីរន ។ ចូលតាមរយៈ app.swipesafe.org 

២. ្បេិនសបីអនក្មិនមានអីុចមល៖ អនក្្គ្ប់្គ្ងរបេ់អនក្នឹងស្ី្រំណ
ភាា ប់ចូលស្បី្ោេ់េ្មាប់សភ្ៀវសៅអនក្។ ប៉ាុចនតការចូលស្បីតាមទ្មង់សនោះ
មិន្រូវោនចណនសំទ ស្ពាោះវាមិនោនរក្ាទុក្កំ្ណរ់្តាវឌ្ឍនភាពរបេ់
អនក្ស្បី្ោេ់។ 

ខំុ្មិនោនទទួលអីុចមល 
ាា គ្មន៍ច លមានពាក្យ
េមាង រ់បសណាដ ោះអាេននសទ? 

 

េូមពិនិរយសមីលថរឯក្ារ ទ្ុក្ារឥរោនការរបេ់អនក្។ 

្បេិនសបីអីុចមលមិនេថិរសៅក្នុងថរឯក្ារឥរោនការរបេ់អនក្សទ សនោះ
អាចបណាត លមក្ពី Firewall ឬេុវរថិភាពបណាត ញរបេ់អនក្ - ្រូវ្ោក្ 
ថ្ន swipesafe.org និងអាេយដ្ឋា ន no-reply@swipesafe.org ្រូវ
ោនអនុញ្ហា រឱយ ល្ងការ់រ្មងារឥរោនការរបេ់អនក្។ សនោះអាចសកី្រ
ស ងីសដ្ឋយារការបចនថមេុវរថិភាពអនក្ស្ី្ ច លមានសៅក្នុងគ្ណនីអីុចមល
របេ់អនក្។ 

ខំុ្សភលចស ម្ ោះស្បី្ោេ់របេ់ខំុ្ 

 

្បេិនសបីអនក្ោនបសងកីរគ្ណនី Swipe Safe App តទ ល់ខលួន ស ម្ ោះអនក្
ស្បី្ោេ់របេ់អនក្ គឺ្ជាអាេយដ្ឋា នអីុចមលរបេ់អនក្។ ្បេិនសបីអនក្
ោនចូលសលងជាសភ្ៀវ អនក្មិន្រូវការស ម្ ោះអនក្ស្បី្ោេ់សទ។ 

ខំុ្សភលចពាក្យេមាង រ់របេ់ខំុ្ 

 

បនទ ប់ពីបញ្េូ លស ម្ ោះអនក្ស្បី្ោេ់របេ់អនក្ក្នុង app.swipesafe.org 
េូមរកិំ្លចុោះស្កាម សគយីចុច “សភលចពាក្យេមាង រ់”។ អនក្នឹងទទួលោន
ការជូន ំណឹងតាមអីុចមលសៅកាន់គ្ណនីអីុចមលច លអនក្ោនចុោះស ម្ ោះ 
រមួជាមួយនឹងពាក្យេមាង រ់បសណាដ ោះអាេនន។ 

ខំុ្មិនអាចសមីលស ញីជស្មីេ
ចូលសលងជាសភ្ៀវសទ 

ជស្មីេសលងជាសភ្ៀវ អាចសលចស ងី ចរជាមួយរំណភាា ប់សគ្គទំព័រ
ពិសេេច ល ត្ល់សដ្ឋយអនក្្គ្ប់្គ្ងរបេ់អនក្ប៉ាុសណាណ ោះ ស្ពាោះវាមិនចមន
ជាវធីិច លោនចណនសំ ីមបចូីលស្បី្ោេ់សនោះសទ។ 
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ខំុ្ោនទញយក្ក្មមវធីិសអប
ប៉ាុចនតវានិយាយថ្ន្រូវការរភាា ប់
អីុនធឺណិរ 

អីុនធឺណិរគឺ្រ្មូវឱយមាន ស ីមបចូីលស្បី្ោេ 

 

មិនមានអីុនធឺណិរសទ សគយីខំុ្
ចង់សលងក្មមវធីិសអប 

ក្មមវធីិច លោនទញយក្អាចសលងអគាឡាញោន ្បេិនសបីចូលស្បី។ 
េូមចំណាថំ្ន វសី អូមិនអាចសមីលោនសទ សពលស្បីតាមអគាឡាញ។ 

ក្មមវធីិសអបរបេ់ខំុ្ោនបិទ
សដ្ឋយមិននឹក្ាម ន ល ់

បញ្ហា សនោះអាចសកី្រស ងី ្បេិនសបីអនក្ចុចប ូរុង្រ ប់ថយស្កាយសៅ
សលីឧបក្រណ៍របេ់អនក្។ អនក្នឹង្រូវចាប់ស ត្ីមក្មមវធីិមតងសទៀរ។ 

ខំុ្មិនអាច្រ ប់ថយស្កាយ
សៅក្នុងក្មមវធីិសអបោនសទ 

 

ក្មមវធីិមិនមានមុខង្ហរស ីមបី្ រ ប់ថយស្កាយសទ។ ចរសៅចុងបញ្េ ប់នន
េក្មមភាពនីមួយៗ អនក្នឹង្រូវោន ត្ល់ជស្មីេឱយពាយាមមតងសទៀរ ឬ
បនត។ 

ក្មមវធីិសអបមិនកំ្ពុង ទ្ុក្ ឬ
 ំសណីរការោន្រឹម្រូវសទ។ 

 

ទក់្ទងច ន្ក្ជំនួយបសចេក្សទេ  ូចមានរាយក្នុងច ន្ក្ទំនក់្ទំនងខាង
ស្កាម សដ្ឋយ ត្ល់រូបថរសអ្ក្ង់ និងព័រ៌មានលមអិរននឧបក្រណ៍ច លអនក្
កំ្ពុងស្បី។ 

ក្មមវធីិសអបមានស ម្ ោះអនក្
ស្សងសទៀរសៅក្នុងសនោះ។ 

ចាក្សចញពីក្មមវធីិសអប សគយីចូលវញិជាមួយគ្ណនីរបេ់អនក្។ 

 

សរីខំុ្អាចចេាងរក្ច្នការេុវរថិ
ភាពតទ ល់ខលួនរបេ់ខំុ្សដ្ឋយ
រសបៀបណា? 

 

ស ីមបចីេាងរក្ច្នការេុវរថិភាពតទ ល់ខលួនរបេ់អនក្ សៅសពលណាក៏្ោន
សៅសពលស្បីក្មមវធីិសអប េូមចុចនិមិរតេញ្ហា      សៅ្ជុងខាងស ា្ងខាង
ស្កាម។ ចំណា៖ំ ្បេិនសបីស្បីមុខង្ហរសលងជាសភ្ៀវ វាអាចនឹងមិន្រូវ
ោនកំ្ណរ់តទ ល់ខលួនសទ។ 

មិនមានប ូរុងចាក្សចញសទ ចុចសលី    សៅ្ជុងខាងស ា្ងច ន្ក្ខាងស្កាម។ 

ខំុ្្រូវការបសចេក្វទិាជំនួយ ូច
ជាក្មមវធីិអានសអ្ក្ង់ 

 

ជំនន់ ំបូងននក្មមវធីិសអបមិនទន់្រូវោនាក្លបងេ្មាប់បសចេក្វទិា
ភាពង្ហយ្េួលសៅស យីសទ។ កំ្ចណនសពលអនគ្រនឹងមានបញ្េូ ល
បចនថមសទៀរសៅក្នុងការរចនរបេ់វា។ 
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មានបចេុបបននភាពចំសពាោះក្មមវធីិ 
សអប ប៉ាុចនតខំុ្សៅចរស ញីក្មមវធីិ
ជំនន់ចាេ់ ច ល។ 

ស ីមបធីានថ្នអនក្កំ្ពុងចូលស្បីកំ្ចណថមីបំ្ុរននក្មមវធីិសអប និងទទួលបទ
ពិសាធន៍លអៗ េ្មាប់អនក្ស្បី្ោេ់ ្រូវ្ោក្ ថ្ន អនក្ភាា ប់អីុនធឺណិរ 
សគយីទញយក្បចេុបបននភាពពីបញ្ា ីមុខង្ហរសម។ េូមចាថំ្ន អនក្នឹងោរ់ 
បង់អាីៗច លោនរក្ាទុក្។ 

ខំុ្ោនចូលសលងជាសភ្ៀវ សរីក្មម
វធីិនឹងរក្ាទុក្វឌ្ឍនភាពរបេ់
ខំុ្សទ? 

អរ់សទ។ ្បេិនសបីអនក្ចូលសលងជាសភ្ៀវ អនក្មិនអាចបសងកីរគ្ណនីតទ ល់
ខលួនោនសទ សនោះមានន័យថ្ន អនក្នឹងមិនអាចរក្ាទុក្វឌ្ឍនភាពរបេ់អនក្
ោនសទ។ 

ពិនទុរបេ់ខំុ្ោនោរ់ សពលខលោះ ការសធាីបចេុបបននភាពក្មមវធីិអាចកំ្ណរ់ស ងីវញិនូវវឌ្ឍនភាពរបេ់
អនក្។ សយងីកំ្ពុងសធាីការសលី ំសណាោះ្ាយស ីមបកីារពារបញ្ហា សនោះនសពល
អនគ្រ។ េូមអរគុ្ណចំសពាោះការអរ់ធមរ់របេ់អនក្! 

សរីទិននន័យ្រូវោន្បមូល
េ្មាប់អនក្ស្បី្ោេជ់ា 
“សភ្ៀវ” ច រឬសទ? 

្បេិនសបីអនក្ចូលស្បីជាសភ្ៀវ ក្មមវធីិសអបនឹង្បមូលចរទិននន័យេិក្ា 
ប៉ាុសណាណ ោះ។ 

ខំុ្ជានយក្ាោ សរីខំុ្អាច
ចូលស្បីទិននន័យ Swipe Safe
េ្មាប់ាោរបេ់ខំុ្សដ្ឋយ
រសបៀបណា? 

ទក់្ទងអនក្្គ្ប់្គ្ងក្មមវធីិ Swipe Safe របេ់អនក្េ្មាប់ការបំចបក្
ទិននន័យ។ 

 

សរីព័រ៌មានតទ ល់ខលួនរបេ់ខំុ្ 

សៅណា? 

 

អងគការឆាលហ្វា ន អូស្ត្ាត លីទទួលខុេ្រូវចំសពាោះទិននន័យសៅក្នុងក្មមវធីិ។ 

o ទិននន័យបុគ្គលអាីខលោះច លអាចរក្ោន៖ ព័រ៌មានច ល ត្ល់ជូនក្នុង
អំ ុងសពលបសងកីរគ្ណនី (ស ម្ ោះ អីុចមល អាយុ និង្បសទេ) និង
ទិននន័យពីក្មមវធីិសអប  ូចជាពិនទុេក្មមភាព និងអ្តាបញ្េ ប់។ *មិន
ចាោំច់សទ 

o រសបៀបស្បី្ោេ់ទិននន័យ៖ ស ីមបវីាយរនមល្បេិទធភាពននក្មមវធីិសអប 
Swipe Safe េ្មាប់ការចក្លមអក្មមវធីិ និងការរាយការណ៍។ 

o អនក្ច លមានលទធភាពចូលស្បីវា៖ អនក្្គ្ប់្គ្ងមក្ពីអងគការអនុវរត 
អងគការឆាលហ្វា ន អូស្ត្ាត លី និងអនក្អភិវឌ្ឍន៍ក្មមវធីិ។ ចំនួនមនុេស
ច លអាចចូលស្បីទិននន័យរបេ់កុ្មារ និងយុវវយ័្រូវោនរក្ាទុក្ឱយ
សៅក្្មិរអបបបរមា សគយីកិ្ចេការទងំអេ់សនោះេុទធចរអនុសោម
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តាមសរលការណ៍ និងនីរិវធីិការពារកុ្មាររបេ់អងគការឆាលហ្វា ន 
អូស្ត្ាត លី។ 

o រសបៀបចចក្រចំលក្ទិននន័យ៖ អងគការទងំអេ់្រូវអនុវរតតាមសរល
ការណ៍អងគការឆាលហ្វា ន អូស្ត្ាត លី រមួទងំសរលការណ៍ និងនីរិវធីិ
ការពារកុ្មារ សរលការណ៍យល់្ពម សរលការណ៍ឯក្ជនភាព និង
សរលការណ៍ទំនក់្ទំនង។ សលីេពីសនោះ អងគការឆាលហ្វា នេងករ់
ធងន់ថ្ន ទិននន័យណាមួយច លោនចចក្រចំលក្េ្មាប់សរលបំណង
រាយការណ៍ ឬចក្លមអក្មមវធីិ នឹង្រូវោនលុបអរតេញ្ហា ណ និង
្បមូល ត្ុ ំ្គ្ប់ទីក្ចនលងច លអាចសធាីសៅោន ស ីមបកីារពារព័រ៌មានរ
សេីប។ វធីិាស្ត្េតសនោះ រំ្ ទ ល់ការសបតជ្ាចិរតរបេ់សយងីក្នុងការ
ការពារឯក្ជនភាពរបេ់កុ្មារ ខណៈសពលច លធានោននូវការ
អនុវរតក្មមវធីិ្បក្បសដ្ឋយ្បេិទធភាព។ 

o រយៈសពលច ល្រវូោនរក្ាទុក្៖ រោយការណ៍ និងឯក្ារជា
ោយលក្ខណ៍អក្សរស្សងសទៀរ ច លស្បីទិននន័យពីក្មមវធីិសអប Swipe 
Safe និងទិននន័យគ្ណនីអនក្ស្បី្ោេ់្រូវោនរក្ាទុក្សដ្ឋយរម ន
កំ្ណរ់េ្មាប់សរលបំណង្គ្ប់្គ្ងគ្ណនី និងេសស្ត្ង្ហគ ោះពាក្យ
េមាង រ់។ 

o រសបៀបច ល្រវូរក្ាទុក្សដ្ឋយេុវរថិភាព៖ ក្មមវធីិសនោះ្រូវោនបសងកីរ
ស ងីសដ្ឋយគិ្រគូ្រពីេុវរថិភាព។ ចាប់្រូវោនអនុវរតចំសពាោះអនក្ស្បី
្ោេ់ស ីមបរីរឹបនតឹងការបញ្េូ ល និងការបសញ្េញទិននន័យ សគយីក៏្
មានការ្រួរពិនិរយ និង្គ្ប់្គ្ងការចូលស្បី្ោេ់ ស ីមបធីានេុវរថិ
ភាពទិននន័យ្ងច រ។ 

ព័រ៌មានបចនថមអាចរក្ោនសៅក្នុងនសយាោយឯក្ជនភាពរបេ់អងគការ 
ឆាលហ្វា ន អូស្ត្ាត ល ី

 

ទ្ាំនក្ស់ទ្ាំ ង 

បញ្ហា បសចេក្សទេ ព័រ៌មានលមអិរទំនក់្ទំនងការយិាល័យ្បចាំ្ បសទេ 
ក្មមវធីិរំ្ ទ ព័រ៌មានលមអិរទំនក់្ទំនងការយិាល័យ្បចាំ្ បសទេ 
ការការពារេុវរថិភាពកុ្មារ បចនថមទំនក់្ទំនង 
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ឧរេមព័ន្ធទី១៖  អន្ុាេន្៍ស ើមបកីារពារ ន្ិងេវុតថិភាពក្នងុការសប្រើ
ប្រព័ន្ធអន្ឡាញ 

១. សបីក្ការរុក្រក្សដ្ឋយេុវរថិភាព និងស្ចាោះមារិកាមានលក្ខណៈ្បមាថ និងបងកស្រោះថ្នន ក់្ 

 Google 

o ចូលសៅកាន់ www.google.com/safesearch 
o ចុចសលី “្រង” 
o បសងកីរមុខង្ហរសនោះ សៅសពលស្បី Wi-Fi ាធារណៈរបេ់ាោ ឬអងគការ 

 យូធូប (Youtube) 

o សបីក្ក្មមវធីិសអប YouTube ឬចូលសៅកាន់ YouTube សគ្គទំព័រ 
o ចុចរូប្បូហ្វា ល ឬរូបគ្ណនីរបេ់អនក្ ច លសៅខាងសលីច ន្ក្ខាងាត  ំ
o ស្ជីេសរេី “ការក្ំណរ់” ពីបញ្ា ីមុខង្ហរ 
o ចេាងរក្ “រសបៀបដ្ឋក់្ក្្មិរ” សៅក្នុងការក្ំណរ់ 
o ចុចសបីក្ប ូរុងច លសៅជាប់ “រសបៀបដ្ឋក់្ក្្មិរ”  

២. បិទការក្ំណរ់ទីតាងំ - 

- សបីក្មុខង្ហរ “ការក្ំណរ់” សៅសលីឧបក្រណ៍របេ់អនក្។ សេទីចរ្គ្ប់ឧបក្រណ៍ទងំអេ់ ការកំ្ណរ់ 
មានរាង ូចជារូបេពឺ 

- ចេាងរក្ “ទីតាងំ” ស ីមបកំី្ណរ់ 
- ចេាងរក្ការអនុញ្ហា ររបេ់ក្មមវធីិសអបសៅក្នុងបញ្ា ីមុខង្ហរ 
- ស្ជីេសរេីនូវជស្មីេច លមានការក្្មិរខាល ងំ  ូចជា “មិនច ល” “មិនអនុញ្ហា រ” “បិទ”។ 

៣. រាងំខទប់សគ្គទំព័រ និងក្មមវធីសអបច លមិនេមរមយសៅក្នុង្បព័នធរបេ់អនក្។ រាល់ការស្បីថ្នន លក្មមវធីិតាម
្បព័នធអនឡាញ្រវូអនុសោមសៅតាមលក្ខខណឌ ននថ្នន លក្មមវធីិ ការកំ្ណរ់អាយុ និងការយល់្ពម 

៤.  ំស ងីក្មមវធីិរបេ់ឧបក្រណ៍ជា “ាធារណៈ” សគយីចាក្សចញសដ្ឋយេា័យ្បវរតិ  ូសចនោះព័រ៌មានលមអិរ
អំពីការចូលស្បីមិនរក្ាទុក្សទ 

៥. ្រវូធានថ្ន ្បព័នធជំនន់ថមី្រវូោន ំស ងី និងសធាីបចេុបបននភាព 

- ចូលសៅកាន់ “ការក្ំណរ់” 
- ស្ជីេសរេី “ការសធាីបចេុបបននភាពក្មមវធីិ” ពីបញ្ា ីមុខង្ហរ 
- ស្ជីេសរេី “ទញយក្ និង ំស ងី” សបីមានក្មមវធីិបចេុបបននភាពវានឹងបង្ហា ញឱយស ញី 
- ស្ជីេសរេី “ទញយក្” 
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- ចំណា៖ំ ការសធាីបចេុបបននភាពក្មមវធីិអាចស្បី្ោេ់ទិននន័យស្ចីន។ គួ្រសធាីបចេុបបននភាពសៅសពលភាា ប់
ជាមួយ Wi-Fi ។ 

៦. ពិនិរយសមីលឧបក្រណ៍ជាសទៀងទរ់ ស ីមបលុីបឯក្ារច លមិនស្បី្ោេ់ រូបថរ និងការទញយក្ស្សងៗ 

៧. ការ ំស ងីេុវរថិភាពគ្ណនីអីុចមល 

 មុននឹងសេនីេុំឱយអនក្ចូលរមួ ំស ងីេុវរថិភាពគ្ណនីអីុចមល ្រូវពិនិរយ ូចខាងស្កាម៖ 

o កុ្មារ និងឪពុក្មាត យ្រូវោន ត្ល់ព័រ៌មានពីហ្វនិភ័យ។ ព័រ៌មានទងំសនោះអាចជាអីុចមល
សោក្បសញ្ហឆ រ អីុចមលច លមិនេមរមយឬមិន្រូវការ ការចចក្រចំលក្មារិកាមិនេមរមយ ារ
ឥរោនការ (spam) និងការ្ាយពាណិជាក្មម ហ្វនិភ័យននព័រ៌មានតទ ល់ខលួនសៅសលីអន
ឡាញ និងការ ត្ល់េិទធិចូលស្បីថ្នន លក្មមវធីិ ឬក្មមវធីិសអប ច លរ្មូវឱយស្បីគ្ណនីអីុចម
លេ្មាប់ការ ំស ងី។ 

o ្រូវេុំការយល់្ពមពីឪពុក្មាត យ 
o គ្ណនីតទ ល់ខលួនអាចចូលស្បីសៅសលីឧបក្រណ៍របេ់ាោ (ស្បីក្មមវធីិសៅាោ) 
o េិេស្រូវោន ត្ល់ការបណតុ ោះបណាត លពីរសបៀប ំស ងីគ្ណនីអីុចមល ច លមានេុវរថិភាព
 ូចសៅក្នុងវគ្គស្រៀម 

o ហ្វនិភ័យននេិេសច លមានគ្ណនីអីុចមល្រូវោនការ់បនថយទងំសៅ ទ្ោះ និងសៅាោ
សរៀន (គ្ណនីអីុចមលអាច្រូវោន្គ្ប់្គ្ងសដ្ឋយគ្ណនី្គួ្ារ ជាមួយនឹងការ្គ្ប់្គ្ង
របេ់ឪពុក្មាត យ ឬការ ំស ងីមុខង្ហរេុវរថិភាពច លេម្េបេ្មាប់កុ្មារ កំ្ណរ់ឯក្ជន
ភាព និងការស្ចាោះារឥរោនការ សៅក្នុងអីុចមលច ល្រូវោន្រួរពិនិរយ)។ 
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ឧរេមព័ន្ធទី២៖ គំរនូន្សោលការណ៍ណណនេំប្មារ់ាលាសរៀន្ ស ើមប ី
េវុតថិភាព ការទទួលខុេប្តូវ ន្ងិការសោរព ក្នងុ
ការសប្រើប្ាេរ់សចេក្វិទាគមនគមន្៍ ន្ិងព័ត៌មាន្  

សរលបំណង៖ ាោសរៀនគួ្រចរស្បី្ោេ់ “សរលការណ៍ចណនអំំពីេុវរថិភាពក្នុងការស្បី្ោេ់បសចេក្វទិា 
ព័រ៌មានវទិា និងទូរគ្មនគ្មន៍” សនោះ ជាឯក្ារគំ្រូ ឬជាមូលដ្ឋា នេ្មាប់ការអភិវឌ្ឍរបេ់ាោ។ ការ
សរៀបចំសរលការណ៍ចណនគួំ្រចរមានលក្ខណៈចូលរមួ ច លក្នុងសនោះរមួមាន ូចជា គ្ណៈ្គ្ប់្គ្ងាោ 
្កុ្ម្បឹក្ាកុ្មារ ្កុ្ម្បឹក្ាសក្មង្េី ឪពុក្មាត យ អនក្ចថទ ំ និងនយក្ដ្ឋា នអប់រ ំតាមច លអាចសធាីសៅោន។ 
ឯក្ារសនោះ ត្ល់នូវគំ្រូ ឬឧទគរណ៍ និងចំណុចេនូល ច លគ្រួដ្ឋក់្បញ្េូ ល ស ីមបរីំ្ ទ ល់ាោសរៀនក្នុង
ការបសងកីរសរលការណ៍ចណនតំាមបរបិទតទ ល់ខលួនរបេ់ពកួ្សគ្។ 

ការចណន ំនិងច ន្ក្ឯក្ារ  ឧទគរណ៍ 

ចំណងសជីងឯក្ារ៖ 
ាោសរៀននីមួយៗ្រូវបសងកីរ
ចំណងសជីងតទ ល់ខលួនេ្មាប់
ឯក្ារសនោះ 

សរលការណ៍ចណនរំបេ់ាោសរៀន  ស ីមបេុីវរថិភាពក្នុងការស្បី្ោេ់
បសចេក្វទិាគ្មនគ្មន៍ និងព័រ៌មាន  

សរលការណ៍ចណនរំបេ់ាោេ្មាប់ការស្បី្ោេ់ឧបក្រណ៍ឌី្ជីថល 
និងសេវាក្មមអនឡាញននសដ្ឋយេុវរថិភាព ទទួលខុេ្រូវ និងការសររព 

ឧបេមព័នធ៖ 
ាោនីមួយៗ្រូវពិចារណា
សលីឧបេមព័នធពាក់្ព័នធ ស ីមប ី
រំ្ ទ ល់ការស្បី្ោេ់សរល
ការណ៍ចណន ំ

េនលឹក្នីរិវធីិេ្មាប់ការ្គ្ប់្គ្ងាោសរៀន 

្ក្ម្បរិបរត/ិវន័ិយាោ 

 

ការស្បី្ោេ់ និងការចូលស្បី
្ោេ់បសចេក្វទិាសៅក្នុាោ 
[បញ្េូ លស ម្ ោះាោ]៖ 
ច ន្ក្សនោះ្រូវគូ្េបញ្ហា ក់្ពីេិទធ
ចូលស្បី្ោេប់សចេក្វទិា
គ្មនគ្មន៍ និងព័រ៌មាន  
(ICT)  

[ស ម្ ោះាោ] នឹង ត្ល់េិទធិក្នុងការចូលស្បី្ោេ់កំុ្ពយូទ័រ និងសថបសបលរ
េ្មាប់េិេសទងំអេ់ ច លជាច ន្ក្មួយននថ្នន ក់្សរៀនបសចេក្វទិាព័រ៌មាន 
វទិានិងទូរគ្មនគ្មន៍ ្ពមទងំបណាណ ល័យ តាមការកំ្ណរ់សពលសវោ
េ្មាប់មុខវជិាា នន។ េិេសនឹងអាចចូលស្បី្ោេ់អីុនធឺណិរ សគយី
នឹង្រូវោនចណន ំ សដ្ឋយបុគ្គលិក្បស្ងៀនក្នុងការស្បី្ោេ់អីុនធឺណិរ
របេ់ពួក្សគ្។ សគ្គទំព័រ ក្មមវធីិសអប និងថ្នន លក្មមវធីិអប់រជំាក់្ោក់្នឹង
្រូវោនស្បី្ោេ់ សទោះជាយា៉ា ងណាក៏្សដ្ឋយ េិេសក៏្នឹងអាចចូលស្បី
ក្មមវធីិស្សងសទៀរ និងមានេិទធិចូលស្បីអីុនធឺណិរកាន់ចរទូលំទូោយ។ 
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ការចណនេំសងខប និងសគរុ
្ល/សរលបំណង/បរបិទ/
សរលការណ៍ចណន ំ
ច ន្ក្សនោះ្រូវគូ្េបញ្ហា ក់្អំពី
ារៈេំខាន់ននសរលការណ៍
ចណន ំ

 

ឧបក្រណ៍ឌី្ជីថល និងសេវាក្មមអនឡាញកំ្ពុងមានារៈេំខាន់កាន់ចរ
ខាល ងំស ងីេ្មាប់ជីវរិ្បចានំថង និងការអប់រ ំសរៀនេូ្រ។ សៅក្នុង [ស ម្ ោះ
ាោ] សយងីសបតជ្ាធានថ្ន េិេសអាចចូលស្បីបសចេក្វទិាគ្មនគ្មន៍ 
និងព័រ៌មាន (ICT) ស ីមបរីំ្ ទ ល់ការសរៀនេូ្រ និងបំពាក់្ជំនញ ជា
ពលរ ាឌី្ជីថល ល់ពួក្សគ្។ សយងីទទួលាគ ល់ថ្ន ខណៈសពលច ល 
េិេសចូលស្បី្ោេ់អីុនធឺណិរ និងបសចេក្វទិាឌី្ជីថលោនទទួលនូវអរថ
្បសយាជន៍ជាស្ចីន ចរទនទឹមសនោះក៏្មានហ្វនិភ័យ និងស្រោះថ្នន ក់្្ងច រ។ 
ឧបក្រណ៍ឌី្ជីថល និងសេវាក្មមអនឡាញអាចបងកស្រោះថ្នន ក់្ ្បេិនសបី
ស្បី្ោេ់មិនោន្រឹម្រូវ ឬ្បេិនសបីមិនមានវធិានការការពារសៅគនងឹ
ក្ចនលង។ សយងីសបតជ្ាចារ់វធិានការស ីមបកីារពារេិេសតាម្បព័នធអនឡាញ 
សយងីក៏្ទទួលាគ ល់្ងច រថ្ន មានកុ្មារអាចចូលស្បីអីុនធឺណិរ និង
ឧបក្រណ៍ឌី្ជីថលសៅខាងស្ៅាោសរៀន សគយីាោសរៀននឹងសធាីការ
ជាមួយឪពុក្មាត យ និងអនក្ចថទ ំ ស ីមបបំីពាក់្ជំនញេុវរថិភាពតាមអីុនធឺ
ណិរ ល់េិេស។ សរលការណ៍ចណនទំងំសនោះនឹងគូ្េបញ្ហា ក់្ពីរួនទី 
និងការទទួលខុេ្រូវរបេ់គ្ណៈ្គ្ប់្គ្ងាោ ្ គូ្បស្ងៀន ឪពុក្មាត យ 
និងេិេស។ វាក៏្នឹងមានការចណនអំំពីរសបៀប ត្ល់មរិចក្លមអ ឬការរាយ
ការណ៍ពីទសងាីមិនេមរមយ្ងច រ។ 

វធីិស្បីសរលការណ៍ចណន ំ សរលការណ៍ចណនសំនោះ នឹង្រូវោនស្បីសដ្ឋយគ្ណៈ្គ្ប់្គ្ងាោ
សរៀន ស ីមបអីនុវរតវធិានការការពារជាក់្ោក់្។ សរលការណ៍ចណនសំនោះ
នឹង្រូវោនចចក្រចំលក្ជាមួយ្គូ្បស្ងៀន ឪពុក្មាត យ និងេិេសសៅស ីម
ឆាន េំិក្ានីមួយៗ និង ល់្គូ្បស្ងៀន ឪពុក្មាត យ និងេិេសថមីសៅសពល
មក្ ល់ាោសរៀន។ អនក្ពាក់្ព័នធទងំអេ់នឹង ឹងអំពីរួនទី និងការ
ទទួលខុេ្រូវរបេ់ពួក្សគ្ ក៏្ ូចជា រួនទី និងការទទួលខុេ្រូវរបេ់
អនក្ពាក់្ព័នធស្សងសទៀរ។ សរលការណ៍ទងំអេ់សនោះ នឹង្រូវោនពនយល់
សដ្ឋយតទ ល់មារ់ ល់េិេស និង ត្ល់ជូនជាោយលក្ខណ៍អក្សរ ល់្គូ្
បស្ងៀន ឪពុក្មាត យ និងេិេស [ពិចារណាថ្ន សរីឪពុក្មាត យ និងេិេសគួ្រ
ចុោះគរថសលខាស ីមបបីង្ហា ញពីការយល់ ឹង និងការយល់្ពមចំសពាោះសរល
ការណ៍ចណនចំ រឬសទ?]។ សរលការណ៍ចណនសំនោះ នឹង្រូវោនចចក្
រចំលក្សៅក្នុងកិ្ចេ្បជំុគ្ណៈ្គ្ប់្គ្ងាោ ឬគ្ណៈក្មាម ធិការឪពុក្មាត យ 
និងកិ្ចេ្បជំុ្កុ្ម្បឹក្ាកុ្មារ ស ីមបី្ បមូលធារុចូល និងមរិចក្លមអ។ 
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រនមល និងសរលការណ៍្គឹ្ោះច ល
រំ្ ទសរលការណ៍ចណន ំ
ាោសរៀនគួ្រពិចារណា និង 
បញ្េូ លរាល់សរលការណ៍្គឹ្ោះ 
និងរនមលពាក់្ព័នធទងំអេ់ 

ការសររព 

េិទធិកុ្មារ 

បរយិាបនន និងេិទធិក្នុងការចូលស្បី្ោេ់ោន្គ្ប់រន  

 

រួនទី និងការទទលួខុេ្រវូ/
ការសបតជ្ាចិរត 

ខាងស្កាមសនោះគឺ្ជារួនទី និងការទទួលខុេ្រូវេ្មាប់អនក្ពាក់្ព័នធទងំ
អេ់របេ់ាោ។ អនក្ពាក់្ព័នធ្រូវោនបញ្េូ លសៅក្នុងការអភិវឌ្ឍរួនទី 
និងការទទួលខុេ្រូវទងំសនោះ្ងច រ។ 

ការ្គ្ប់្គ្ងាោសរៀន  
ការទទលួខុេ្រវូ  
និង្បរិភូក្មម 

 

គ្ណៈ្គ្ប់្គ្ង ឬនយក្ាោទទលួខុេ្រវូ៖ 

យា៉ា ងសហ្វចណាេ់នូវការង្ហរ ូចខាងស្កាមសនោះ៖  

- ្រូវធានថ្ន ការក្ំណរ់ឯក្ជនភាព្រូវោនអនុវរតសៅសលីបណាត ញ
អីុនធឺណិរ និងសៅសលីឧបក្រណ៍ទងំអេ់របេ់ាោសរៀន  

- ជូន ំណឹង ល់បុគ្គលិក្ទងំអេ់ ឪពុក្មាត យ អនក្ចថទ ំនិងេិេសអំពី
នីរិវធីិ ឬសរលការណ៍ចណនេំតីពីេុវរថិភាព ច លោនគូ្េបញ្ហា ក់្
សៅក្នុងឯក្ារសនោះ និងឯក្ាររំ្ ទស្សងៗ  

- ្រូវធានថ្ន មានការយល់្ពមពីឪពុក្មាត យ អនក្ចថទមុំនសពលឱយ
កុ្មារចូលស្បី្ោេ់អីុនធឺណិរជាច ន្ក្មួយននការេិក្ារបេ់ពួក្សគ្ 

- បសងកីរគំ្រូ ននការស្បី្ោេ់ឧបក្រណ៍ឌី្ជីថល និងសេវាក្មមអនឡាញ
េម្េប  

- មិន្រូវស្បី្ោេ់ឧបក្រណ៍ឌី្ជីថល ឬសេវាក្មមអនឡាញរបេ់ាោ
េ្មាប់តទ ល់ខលួន ឬការស្បី្ោេ់ច លមិនទក់្ទងនឹងរ្មូវការអប់រ ំ
របេ់េិេស  

- មិន្រូវស្បី្ោេ់ឧបក្រណ៍ឌី្ជីថល ស ីមបី្ ប្ពឹរតេក្មមភាព ច ល
បងកស្រោះថ្នន ក់្ ឬឧ្កិ្ ាក្មម 

- មិន្រូវចចក្រចំលក្ព័រ៌មានអំពី្គូ្ េិេស ឬេមាជិក្េគគ្មន៍ 
- ្រួរពិនិរយ និងពិនិរយស ងីវញិជា្បចានូំវ្បព័នធេុវរថិភាព  
- ធានថ្ន អនក្ពាក់្ព័នធទងំអេ់យល់ពីវធីិរាយការណ៍ និងអនុវរតតាម  
- ត្ល់ឱយបុគ្គលិក្នូវការអភិវឌ្ឍវជិាា ជីវៈពាក់្ព័នធ ស ីមបអីនុវរតការរក្ា 
េុវរថិភាព  
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- ចារ់វធិានការេម្េប ស ីមបធីានថ្នរោយការណ៍ននការស្បី្ោេ់
មិនេមរមយទងំអេ់្រូវោនសដ្ឋោះ្ាយ សគយីនិងការ់បនថយហ្វនិ
ភ័យននស្រោះថ្នន ក់្ 

- ត្ល់អាេយដ្ឋា នអីុចមល ល្ូវការ និងគ្ណនីេ្មាប់បុគ្គលិក្ស្បី្ោេ់ 
(មិនគួ្រស្បីគ្ណនីតទ ល់ខលួនសទ)។ 

រួនទី និងការទទួលខុេ្រូវ
របេ់្គ្ូបស្ងៀន 
គួ្រចរគូ្េបញ្ហា ក់្ពីរួនទី និង
ការទទួលខុេ្រូវរបេ់្គូ្ទងំ
អេ់ ជាពិសេេ្គូ្ ឹក្ន ំឬ
បុគ្គលិក្រ ាោល។ល។ 

 

 

យា៉ា ងសហ្វចណាេ់គ្រួចរបញ្េូ លចំណុចទងំសនោះ៖  

- បសងកីរគំ្រូននការស្បី្ោេ់ឧបក្រណ៍ឌី្ជីថល និងសេវាក្មមអនឡាញ
ឱយោន្រឹម្រូវ  

- មិន្រូវស្បី្ោេ់ឧបក្រណ៍ឌី្ជីថល ឬសេវាក្មមអនឡាញរបេ់ាោ
េ្មាប់តទ ល់ខលួន ឬការស្បី្ោេ់ច លមិនទក់្ទងនឹងរ្មូវការអប់រ ំ
របេ់េិេស  

- មិន្រូវស្បី្ោេ់ឧបក្រណ៍ឌី្ជីថល ស ីមបី្ ប្ពឹរតេក្មមភាព ច ល
បងកស្រោះថ្នន ក់្ ឬឧ្កិ្ ាក្មម 

- មិន្រូវចចក្រចំលក្ព័រ៌មានអំពី្គូ្ េិេស ឬេមាជិក្េគគ្មន៍ 
- រំ្ ទេិេសក្នុងការស្បី្ោេ់ឧបក្រណ៍ឱយោន្រឹម្រូវ 
- បសងកីរបរយិាកាេេុវរថិភាព និងសររព ច លសធាីឱយេិេសមាន
អារមមណ៍ង្ហយ្េួលក្នុងការេុំជំនួយ ឬរាយការណ៍ 

កំុ្ស្បីគ្ណនី្បព័នធ្សពា្ាយេងគមតទ ល់ខលួន ឬអីុចមល សគយីកំុ្ចចក្
រចំលក្ជាមួយេិេស 

ការទទួលខុេ្រូវរបេ់េិេស 
ពិចារណាអំពីការស្បី្ោេ់
កុ្មារសម្រី និងភាាច ល
េមរមយេ្មាប់កុ្មារតាម
អាយុ 

ស ីមបរីក្ាេុវរថិភាពខលួនខំុ្ និងអនក្ នទ ខំុ្នឹងសធាី៖  

- ស្បី្ោេ់ឧបក្រណ៍របេ់ាោចរសៅសពល ច លមានការអនុញ្ហា រ
ពី្គូ្របេ់ខំុ្  

- សធាីតាមការចណនចំ ល្គូ្ ត្ល់ឱយខំុ្ សគយីេុំជំនួយ សៅសពលច ល
ខំុ្មិន្ោក្ ថ្ន្រូវសធាីអាីតាម្បព័នធអនឡាញ  

- សររពខលួនឯង ាោ និងអនក្ នទសៅសពលស្បី្ោេ់ឧបក្រណ៍ឌី្ជី
ថលេ្មាប់េិក្ា និងអីុនធឺណិរ  

- ្ោប់្គូ្ ឬឪពុក្មាត យរបេ់ខំុ្សៅសពលច លខំុ្ជួប្បទោះអាីមួយមិន
េមរមយ ឬច លសធាីឱយខំុ្មានអារមមណ៍មិន្េួលតាមអីុនធឺណិរ 

- េុំជំនួយសៅសពលច លមានអាីមួយមិនេមរមយ  
- ្ោប់្គូ្ ឪពុក្មាត យ ឬអនក្ចថទរំបេ់ខំុ្ ្បេិនសបីខំុ្ស ញីេិេស
 នទសទៀរមានអាក្បបកិ្រយិា មិនេមរមយតាម្បព័នធអនឡាញ  
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- េួរអំពីអាីច លខំុ្ស ញី ឮ និងសធាីតាមអីុនធឺណិរ  
- ស្បី្ោេ់ឧបក្រណ៍េិក្ាសដ្ឋយ្បុង្បយរ័ន (ន ាអ រ ការស្បី្ោេ់
ថនមៗ) 

 
ខំុ្នឹងមិនសធាី៖ 
- ស្បី្ោេ់ឧបក្រណ៍េិក្ា (មិនថ្នឧបក្រណ៍ណាមួយសទ) ស ីមបី
្បមាថ េមលុរ ឬនិយាយពាក្យមិនេមរមយអំពីអនក្ នទ  

- ចចក្រចំលក្ពាក្យេមាង រ់របេ់ខំុ្ជាមួយេិេស នទសទៀរ  
- ចចក្រចំលក្ព័រ៌មានតទ ល់ខលួនរបេ់ខំុ្ ឬអនក្ នទ  
- ថរ ឬចចក្រចំលក្រូបថរ ឬវសី អូរបេ់ខំុ្ ឬអនក្ នទសដ្ឋយរម នការ
អនុញ្ហា រ  

- ចចក្រចំលក្មារិកាមិនេមរមយណាមួយ  
- ចេាងរក្េមាភ រៈមិនេមរមយតាមតាមអនឡាញ  
- ស្បី្ោេ់ថ្នន លក្មមវធីិអនឡាញ ច លមិន្រូវោនអនុញ្ហា រសដ្ឋយ្គូ្
និងឪពុក្មាត យ ឬអនក្ចថទ ំ 

- ញុា ំឬ្ឹក្សៅចក្បរឧបក្រណ៍ឌី្ជីថលរបេ់ាោ 

ការរាយការណ៍ចំសពាោះការស្បី 
ច លរម នេុវរថិភាព 
ច ន្ក្សនោះគួ្រចរគូ្េបញ្ហា ក់្ពីវធីិ
ច លភាគី្ពាក់្ព័នធណាមួយ
អាចរាយការណ៍អំពីការស្បី
្ោេ់ច លមិនមានេុវរថិភាព 
ឬការរសំោភសលីសរលការណ៍
ចណនទំងំសនោះ។ 

្រូវ្ោក្ ថ្នមានព័រ៌មានចបប
កុ្មារសម្រីេតពីីការរាយការណ៍
េ្មាប់កុ្មារស្បី្ោេ់។ 

 

ការស ល្ីយរបចំសពាោះការរាយ
ការណ៍ 

ច ន្ក្សនោះគួ្រចរគូ្េបញ្ហា ក់្ពី
រសបៀបរោយការណ៍ណាមួយ
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នឹង្រូវោនសដ្ឋោះ្ាយសដ្ឋយ
ាោសរៀន។ 

ការពិនិរយសរលការណ៍ចណនំ
ស ងីវញិ 

ច ន្ក្សនោះគួ្រចរគូ្េបញ្ហា ក់្ពីវធីិ 
និងសពលសវោច លសរល
ការណ៍ចណននឹំង្រូវោន្រួរ
ពិនិរយស ងីវញិ។ 

សរលការណ៍ចណនសំនោះ នឹង្រូវោនពិនិរយជាសរៀងរាល់ឆាន សំដ្ឋយ្កុ្ម្បឹក្ា
ាោ ច លមានការចូលរមួពីភាគី្ពាក់្ព័នធទងំអេ់ រមួទងំកុ្មារ្ងច រ។ 
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ឧរេមព័ន្ធទី៣៖ ការេទង់មតិមុន្ ន្ិងសប្កាយការរណតុ ោះរណ្តត ល 
 
អំពីឧបក្រណ៍ 
 ឧបក្រណ៍សនោះ ្រូវោនស្បីស ីមបី្ តល់ភេតុតាង ននឥរយិាបថការពារតាម្បព័នធអនឡាញ និងការ
ព្ងឹងអក្ខរក្មមឌី្ជីថលកាន់ចរ្បសេីរស ងី។ 

ឧបក្រណ៍សនោះនឹងវាេ់ចវងអា ី
 ការេទង់មរិមុន និងស្កាយការបណតុ ោះបណាត លគឺ្ជាការវាេ់ចវងការច្ប្បួលសៅក្នុងអក្ខរក្មមឌី្ជីថល 
និងចំសណោះ ឹងអំពីេុវរថិភាពតាម្បព័នធអនឡាញ។ ជំនញ និងអាក្បបកិ្រយិា សដ្ឋយស្បៀបសធៀបលទធ្លមុន
សពលចាប់ស ត្ីមសៅនឹងលទធ្លបនទ ប់ពីបញ្េ ប់។ 

អនក្ណានឹងស្បីឧបក្រណ៍សនោះ 
 អនក្េ្មបេ្មួល ឬ្គូ្នឹងស្បី្ោេ់ឧបក្រណ៍សនោះ សដ្ឋយធានថ្នអនក្ចូលរមួច លកំ្ពុងទទួលការ
បណតុ ោះបណាត លោនបំសពញការេទង់មរិមុន និងស្កាយការបណតុ ោះបណាត ល។ 

ឧបក្រណ៍សនោះនឹង្រវូស្បីសៅសពលណា 
 ឧបក្រណ៍សនោះនឹង្រូវោន្គ្ប់្គ្ងជាមួយ្កុ្មអនក្បណតុ ោះបណាត ល ស ីមបវីាេ់ចវងការតល េ់បតូរភាល មៗ 
សទោះជាយា៉ា ងណាក៏្សដ្ឋយ វាក៏្អាច្រូវោនស្បីេ្មាប់ចំណុច្បមូលទិននន័យមូលដ្ឋា ន ពាក់្ក្ណាត ល ឬចុង
បញ្េ ប់េ្មាប់ការតល េ់បតូររយៈសពលចវង្ងច រ។ ការវាយរនមលមុនវគ្គ្រូវសធាីឱយរចួមុនសពលចាប់ស ត្ីមការបណតុ ោះ
បណាត ល (ឬក្មមវធីិសអប) សៅវគ្គ ំបូង សគីយការវាយរនមលស្កាយវគ្គ្រូវសធាីឱយរួចភាល មៗ បនទ ប់ពីវគ្គបណតុ ោះ
បណាត លចុងស្កាយ (ឬជំពូក្ចុងស្កាយននក្មមវធីិសអប) លអបំ្ុរគឺ្សធាីមតងសទៀរក្នុងរយៈពសលមួយចខបនទ ប់ពី
ការបណតុ ោះបណាត ល។ 

រសបៀបស្បី្ោេ់ឧបក្រណ៍សនោះ 
 អនក្ចូលរមួ្រូវោនសេនីេុំឱយអានេំណួរនីមួយៗ សគយីស្ជីេសរេីចសមលីយពីជស្មីេស្ចីន។ សនោះអាច
្រូវោនសធាីសៅសលី្ក្ដ្ឋេ ឬរមួបញ្េូ លសៅក្នុងឧបក្រណ៍េទង់មរិតាមអនឡាញ - សនោះគឺ្ជាការចង្ក្ងេំណំុ
ទិននន័យធំៗច លមាន្បេិទធភាព។ 
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ការេទង់មតិមុន្ ន្ិងសប្កាយការរណតុ ោះរណ្តត ល 
 

េំណួរទី១. សភទ (ទុក្ឲ្យសៅទសទ្បេិនសបីមិនចង់ស្ជីេសរេី) 

 ក្. ្បុេ  ខ. ្េី  គ្. ច្មុោះ 

េំណួរទី២. សរីអនក្អាយុប៉ាុនម ន? 

 ក្. 12  . 15 ្. 18 ឬស្ចីនជាងសនោះ 
 ខ. 13 ង. 16 
 គ្. 14 ច. 17 

េំណួរទី៣. សរីអនក្ស្បី្ោេ់្បព័នធអនឡាញញឹក្ញាប់ប៉ាុនណា? 

 ក្. រិចជាងមតងក្នុងមួយចខ គ្. យា៉ា ងសហ្វចណាេ់្បចាេំោត គ៍ 

 ខ. យា៉ា ងសហ្វចណាេ់្បចាចំខ  . មតងក្នុងមួយនថង ឬស្ចីនជាងសនោះ 

េំណួរទី៤. សរីថ្នន លក្មមវធីិខាងស្កាមសនោះណាខលោះ ច លអនក្ស្បី? (ចសមលីយអាចស្ជីេសរេីោនស្ចីន) 

 ក្. Instagram  ច. YouTube  . Twitter 
 ខ. Tiktok ្. Line ឋ. ស្សងៗ 
 គ្. Facebook  ជ. MiChat ឌ្. រម ន 
  . Telegram ឈ. WhatsApp 
 ង. Messenger ញ. Zalo 

េំណួរទី៥. សរីអនក្េុំជំនយួពីអនក្ណា ្បេិនសបីអនក្មានការ្ពយួោរមភអំពីអាីមយួតាមអីុនធឺណិរ? 

 ក្. មាត យ  . បងបអូនបសងកីរអាយុសលីេពី១៨ឆាន  ំ ្. មិរតភក្តិអាយុស្កាម១៨ឆាន  ំ

 ខ. ឪពុក្  ង. បងបអូនបសងកីរអាយុស្កាម១៨ឆាន  ំ ជ. បណាត ញទូរេ័ពទជំនួយ 

 គ្. ្គូ្បស្ងៀន ច. មនុេសសពញវយ័ច លទុក្ចិរតស្សងសទៀរ 

េំណួរទី៦. ក្នុងរយៈសពលមួយចខចុងស្កាយសនោះ សរីមានមនុេសសពញវយ័បស្ងៀនអនក្ពីជំនញស ីមបជីយួឱយ
មានេុវរថិភាពតាម្បព័នធអនឡាញច រឬសទ? 

 ក្. ោទ/ចាេ  ខ. សទ 

េំណួរទី៦ក្. ្បេិនសបីអនក្ស ល្ីយថ្ន "ោទ/ចាេ" ចំសពាោះេំណួរខាងសលី សរីអនក្ណាោនបស្ងៀនអនក្ពី
ជំនញទងំសនោះ? (ចសមលីយអាចស្ជីេសរេីោនស្ចីន) 

 ក្. មាត យ គ្. បងបអូនបសងកីរអាយុស្កាម១៨ឆាន  ំ ង. ្គ្ូបស្ងៀន 
 ខ. ឪពុក្   . បងបអូនបសងកីរអាយុសលីេពី១៨ឆាន  ំ ច. មនុេសសពញវយ័ច លទុក្ចិរតស្សងសទៀរ 
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េំណួរទី៧. ្បេិនសបីចាោំច់ សរីអនក្នឹងរាយការណ៍ជា ល្ូវការអំពីក្ងាល់តាម្បព័នធអនឡាញសៅឯណា? 

 ក្. នគ្រោល  . អាជ្ាធរមូលដ្ឋា ន 
 ខ. បណាត ញទូរេ័ពទជំនួយ ង. ខំុ្មិនរាយការណ៍សទ 
 គ្. ថ្នន លក្មមវធីិ ច. ស្សងៗ 

េំណួរទី៨. សរីអនក្មានទំនុក្ចិរតប៉ាុណាណ ក្នុងការរំ្ ទយុវជន នទសទៀរឱយមានេុវរថិភាពតាមអនឡាញ? 

 ក្. មិនមានទល់ចរសាោះ គ្. មានទំនុក្ចិរតលមម    
 ខ. បនតិចបនតួច   . មានទំនុក្ចិរតខាល ងំ 

េំណួរទី៩. ក្នុងចខចុងស្កាយសនោះ សរីអនក្ោនបញ្េូ លអនក្ច លមិនធាល ប់ជួបតទ ល់សៅក្នុងទំនក់្ទំនងរបេ់អនក្
ច លឬសទ? 

 ក្. ោទ/ចាេ  ខ. សទ 

េំណួរទី១០. សរីអនក្ដ្ឋក់្នថងកំ្សណីររបេ់អនក្ សៅក្នុង្បហូ្វា លអនឡាញរបេ់អនក្ច រឬសទ? 

 ក្. ោទ/ចាេ ខ. សទ 

េំណួរទី១១ក្. សរីអនក្ោនបតូរ្បហូ្វា លរបេ់អនក្ពីាធារណៈសៅជាឯក្ជនច រឬសទ? 

 ក្. ោទ/ចាេ ខ. សទ 

េំណួរទី១១ខ. ្បេិនសបីអនក្ស ល្ីយថ្ន "ោទ/ចាេ" ចំសពាោះេំណួរខាងសលី សរីអនក្ោនបតូរ្បហូ្វា លរបេ់អនក្ពី 
"ាធារណៈសៅជាឯក្ជន" សៅសលីថ្នន លក្មមវធីិណាខលោះ? (ចសមលីយអាចស្ជីេសរេីោនស្ចីន) 

 ក្. Instagram  ច. YouTube  . Twitter 
 ខ. Tiktok ្. Line ឋ. ស្សងៗ 
 គ្. Facebook  ជ. MiChat ឌ្. រម ន 
  . Telegram ឈ. WhatsApp 
 ង. Messenger ញ. Zalo 

េំណួរទី១២ក្. ្ បេិនសបីក្នុងរយៈសពលមយួឆាន កំ្នលងមក្សនោះ អនក្ោនទទលួមារិកាមិនេមរមយពីគ្ណនីមយួ 
សរីអនក្ោនរាងំខទប់គ្ណនីសនោះក្នុងចខចុងស្កាយសនោះច រឬសទ? 

 ក្. ោទ/ចាេ ខ. សទ គ្. មិន ឹងសធាីសម៉ាចសទ 

េំណួរទី១២ខ. ្បេិនសបីអនក្ស ល្ីយថ្ន "ោទ/ចាេ" ចំសពាោះេំណួរខាងសលី សរីអនក្ោនរាងំខទប់គ្ណនីសៅសលី
ថ្នន លក្មមវធីិណាខលោះ? (ចសមលីយអាចស្ជីេសរេីោនស្ចីន) 

 ក្. Instagram  ច. YouTube  . Twitter 
 ខ. Tiktok ្. Line ឋ. ស្សងៗ 
 គ្. Facebook  ជ. MiChat ឌ្. រម ន 
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  . Telegram ឈ. WhatsApp 
 ង. Messenger ញ. Zalo 

េំណួរទី១៣. ការលួងសោមគឺ្៖ 

 ក្. ទទួលយក្េំសណីពីនរណាមាន ក់្ ច លអនក្មិនាគ ល់តាមអនឡាញ 
 ខ. ក្ាងទំនក់្ទំនងជាមួយនរណាមាន ក់្ ក្នុងសរលបំណងស ីមបសីក្ង្បវញ័្េ  
 គ្. េុំឱយនរណាមាន ក់្បង្ហា ញរូបភាពអា្ការកាយរបេ់សគ្ 
  . ទងំអេ់ខាងសលី។ 

េំណួរទី១៤. ការបសង្ហា ោះ និងការបសញ្េញមរិសយាបល់មិនអាចលុបសចាលោនសទ 

 ក្. ពិរ ខ. មិនពិរ 

េំណួរទី១៥. មរិសយាបល់ច លខំុ្បសញ្េញជាអនមិក្ ឬមិនចូលក្នុង្បព័នធ សគ្មិនអាចតាមដ្ឋនខំុ្ោនសទ 

 ក្. ពិរ ខ. មិនពិរ 

េំណួរទី១៦. “ការចចក្រចំលក្” អាីមយួមិនមាន្លប៉ាោះពាល់ ល់សក្រ ត ិ៍ស ម្ ោះរបេ់ខំុ្សទ 

 ក្. ពិរ ខ. មិនពិរ 


